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1 Informagodes gerais sobre o projeto e escopo da Revisdao Ambiental e Social do BID Invest

A Orbia Advance Corporation , S.A.B. de C.V. (“ORBIA” ou “a Empresa”), solicitou um financiamento ao
BID Invest para constituir uma linha de crédito rotativo e ndo comprometida de factoring reverso no
México (“a Linha”) para o financiamento de fornecedores localizados no México, Panamd, Colémbia,
Brasil, Peru, Argentina, Chile, El Salvador, Uruguai, Guatemala, Barbados e Equador mediante a aquisicdo
de créditos e a emissdo de garantias a instituicdes financeiras habilitadas, na forma de participa¢des nao
financiadas (“o Projeto” ou “a Operagao”). A Operagdo abrange contas a receber cujo pagamento sera
diferido em funcdo de medidas excepcionais tomadas pela empresa para mitigar o impacto causado pela
pandemia de COVID-19! em seus fornecedores.

Devido as restricGes decorrentes da pandemia de COVID-19, o processo de devida diligéncia ambiental e
social (DDAS) foi feito de maneira virtual e abrangeu a revisdo, entre outras, das seguintes informacdes:
i) politicas, planos, manuais e procedimentos de gestdo ambiental; ii) politica de recursos humanos (RH);
iii) programas de saude e seguranca no trabalho (SST); iv) procedimentos de gestdo de residuos
(perigosos, ndo perigosos e de manejo especial); v) procedimentos de monitoramento e avaliagcdo das
condicBes ambientais (por exemplo, emissGes atmosféricas, ruido e efluentes) e vi) planos de resposta a
emergéncias. Esse processo foi complementado por entrevistas com pessoal das areas de RH, SST,
sustentabilidade, compras e operacdes, acerca do Projeto.

2 Classificagao ambiental e social e justificativa

De acordo com a Politica de Sustentabilidade Ambiental e Social do BID Invest, a operagao foi classificada
na Categoria B, pois se prevé que os impactos e riscos tanto ambientais e sociais como de saude e
seguranca no trabalho, de modo geral, podem ser mitigados por meio de medidas disponiveis e de
implementacdo viavel no contexto da operagado proposta . Destacam-se os possiveis riscos e impactos:
i) riscos a saude e seguranca dos trabalhadores; ii) geracdo e emissdo de poluentes atmosféricos;
iii) geracdo de residuos sdlidos (perigosos e nao perigosos) e liquidos (sobretudo aguas residuais
industriais e domésticas) e iv) uso de recursos, em especial dgua potavel e energia. A previsdo é que a
maioria desses impactos e riscos seja de importancia moderada.

Os diversos locais onde o Projeto serd desenvolvido estdo sujeitos a ameagas naturais, como
temperaturas extremas, furacOes, tempestades de granizo, geadas e neve; bem como a riscos de cunho
social, como vandalismo e manifesta¢Ges ou protestos. No entanto, todas essas ameagas representam
um risco de moderado a baixo em termos dos danos que poderiam causar tanto a infraestrutura fisica das
fabricas, como aos colaboradores e fornecedores.

1 A COVID-19 é a doenga infecciosa causada pelo coronavirus descoberto em Wuhan, China, em dezembro de 2019
(https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019).
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Os Padrdes de Desempenho da Corporagao Financeira Internacional (IFC, na sigla em inglés) aplicaveis ao
projeto sdo: PD1: Avaliagdo e gestdo de riscos e impactos socioambientais; PD2: Condi¢Ges de emprego e
trabalho; PD3: Eficiéncia de recursos e prevengao da poluicdo e PD4: Salde e seguranca da comunidade.

3 Contexto ambiental e social

A ORBIA é uma empresa lider mundial em solu¢gbes inovadoras para setores como construgdo e
infraestrutura, datacom, irrigacdo e produtos quimicos. Seus grupos empresariais e marcas comerciais
abrangem as seguintes linhas: i) Netafim™, para a agricultura de precisdo; ii) Wavin™, para a construgio
e a infraestrutura; iii) Koura™, para solucdes fluoretadas; iv) Vestolit™ e Alphagary™, para solucbes de
polimeros; e v) Dura-line™, para a comunicac3o de dados.

A Empresa atua comercialmente em mais de 100 paises, mantém operacdes em mais de 50 deles e tem
120 plantas de producdo em 37 paises. A ORBIA também conta com 19 laboratdrios de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e uma mina de fluorita no México, no estado de San Luis Potosi (em conjunto,
as “Plantas do Projeto” ou “Locais de Operag¢do”). Com sedes mundiais na Cidade do México, Boston,
Amsterda e Tel Aviv, conta com uma equipe de mais de 21 mil empregados dedicados em todo o mundo.

Desde 2012, a ORBIA é membro do indice Ambiental, Social e de Governanca (ASG, ou ESG, na sigla em
inglés) da Bolsa Mexicana de Valores (BMV) e, em 2020, foi selecionada para o novo indice “S&P/BMX
Total Mexico ESG Index” em conjunto com os Indices Dow Jones e Standard & Poor’s (S&P e DJI).2 Além
disso, em 2015 e 2019, respectivamente, passou a figurar na série de indices FTSE4Good? e no indice
DJSI MILA Pacific Alliance.* Em termos de avaliacdo de seu desempenho ESG, a empresa foi reconhecida
pelas plataformas Ecovadis® e Carbon Disclosure Project (CDP, na sigla em inglés).®

No México, todas as plantas da Empresa jd obtiveram ou estdo em processo de obter a certificacdo
ISO 14001:20157 e algumas ja receberam a certificacdo 1SO 9001:2015.8 Além disso, como parte de seus
compromissos ambientais e sociais, a Empresa apresenta a Secretaria do Meio Ambiente e Recursos
Naturais (“SEMARNAT”), a Procuradoria Federal de Protecdo Ambiental (“PROFEPA”) e a Comissdo
Nacional da Agua (“CONAGUA”) do México relatdrios periddicos sobre o cumprimento das normas
ambientais pertinentes com respeito a suas operagcdes naquela pais.

2 https://blog.bmv.com.mx/2020/06/lanzamiento-de-nuestro-nuevo-indice-esg-sp-bmv-total-mexico-esg-index/.

3 A série de indices FTSE4Good foi concebida para medir o desempenho de empresas que demonstram sélidas praticas
ambientais, sociais e de governanga (https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good).

4 O indice Dow Jones Sustainability™ MILA Pacific Alliance foi concebido para medir as melhores empresas da categoria no
S&P MILA Pacific Alliance Composite que cumprem certos critérios de sustentabilidade melhor do que a maioria de seus
pares dentro de um determinado setor.

5 A EcoVadis oferece um servigo holistico de classificagdo da sustentabilidade da empresa por meio de uma plataforma global
de software como servigo baseada em nuvem (https://support.ecovadis.com/hc/pt-br).

6 O CDP é uma organizagdo sem fins lucrativos que administra um sistema de divulgagdo mundial para investidores, empresas,
cidades, estados e regides para gerenciar seu impacto sobre o meio ambiente (https://la-pt.cdp.net/).

7 AISO 14001 corresponde a certificacdo de seu Sistema de Gestdo Ambiental. No México, essa ISO estara equiparada a norma
mexicana NMX-SAA-14001-IMNC-2015.

8 AISO 9001 corresponde a certificagdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade. No México, essa ISO estara equiparada a
norma mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015.
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A empresa tem cumprido de forma substancial e continua os Relatérios de Cumprimento dos Termos e
Condi¢oes das Declaragdes de Impacto Ambiental (MIAs, do espanhol Manifestaciones de Impacto
Ambiental), as Licencas Ambientais Unicas (LAUs) e as autorizagdes federais, estaduais e municipais
mexicanas, os Certificados de Operacao Anual (COAs) e a verificacdo de gases e compostos do efeito
estufa de suas instalagdes (conforme o caso).

4  Riscos e impactos ambientais, e medidas de mitigagao e compensagao propostas
4.1 Avaliagcdo e gestao de riscos e impactos socioambientais
4.1.a Sistema de avaliacdo e gestdao ambiental e social

Cada grupo empresarial conta com um sistema de gestdo da qualidade, meio ambiente, e saude e
seguranca no trabalho (“Sistema Integrado”) alinhado com os requisitos da [SO-9001:2015,
ISO 14001:2015 e 1SO 45001:2018,° bem como com os requisitos do perfil da Empresa que atua como
Operador Econdmico Autorizado (OEA), conforme se aplique a atividade. Esse sistema se concentra na
satisfacdo continua do cliente ao assegurar o cumprimento das especificacbes, a qualidade e a
pontualidade na entrega de produtos e servigos, bem como na prevenc¢ao da poluicdo do meio ambiente,
no cumprimento da legislacdo ambiental pertinente e dos requisitos de seguranca estabelecidos pelo OEA
para fortalecer a cadeia de suprimento (no caso das atividades a que isso se aplique).

Cada local de operagdo da ORBIA opera seu Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) conforme os requisitos
da ISO 14001:2015 e cumpre as exigéncias das leis e regulamentos ambientais pertinentes no pais onde
esta localizada. Além disso, cada grupo empresarial conta com um manual de gestado da qualidade, meio
ambiente, e salde e seguranc¢a no trabalho (Manual do Sistema Integrado), acompanhado de varios
procedimentos para a implementacdo efetiva dentro das Plantas do Projeto. Como requisito derivado da
certificagdo 1SO 14001:2105, o componente ambiental do Sistema Integrado é recertificado a cada trés
anos e revisado anualmente de acordo com o programa de cada Planta por um auditor habilitado, a fim
de monitorar o sistema.

4.1.b Politicas

A empresa tem uma politica de sustentabilidade em que estabelece o compromisso de promover o
crescimento responsavel dos negdcios, cumprir as leis e os regulamentos dos paises onde atua, reduzir o
risco de seus processos e produtos, e gerar valor compartilhado para o progresso social. Os compromissos
prioritarios incluidos em sua estratégia institucional tém como foco: i) suas operagdes e a seguranca de
seus empregados, prestadores, clientes e comunidades vizinhas a seus locais de operacdo; ii) a geracdo
de valor; iii) produtos seguros e de alta qualidade, promovendo a minimizagdo de riscos ao longo de seu
ciclo de vida; iv) as comunidades, ao compartir beneficios e aproveitar oportunidades para criar projetos
de valor compartilhado e v)seu pessoal, fortalecendo a cultura institucional, contribuindo para o
bem-estar e as oportunidades de desenvolvimento de seus empregados e promovendo os direitos
humanos, o voluntariado, a diversidade e a inclusdo.

9 A I1SO 45001 corresponde a certificagdo de um sistema de salude e seguranga no trabalho, que substitui a OHSAS 18001.

10 Em 2020, 59% (71 de 120) das plantas habilitadas foram certificados conforme a norma 1SO 14001 ou normas externas
equivalentes, e a empresa tem como objetivo alcangar a certificagdo de 100% de suas plantas até 2025.
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4.1.c Identificacdo de riscos e impactos
4.1.c.i  Riscos e impactos diretos e indiretos

De acordo com o Sistema Integrado e a certificagao 1SO 14001:2015 de cada Planta do Projeto, os riscos
ambientais sdo documentados numa “Andlise de Risco”, seguindo as diretrizes estabelecidas no
Procedimento Genérico ou Matrizes de Aspectos Ambientais e de Riscos de Processo, a fim de identificar,
determinar, controlar, medir e monitorar os riscos e impactos ambientais e sociais presentes, potenciais
e significativos.

Em resposta a esses impactos, a Empresa promove boas prdticas voltadas para a gestdo adequada de
residuos, a reducao de emissdes, a economia de dgua e energia e a conscientizacdo dos colaboradores e
fornecedores para otimizar o uso de recursos e, assim, ajudar a minimizar o impacto ambiental e prevenir
a poluicao.

Além disso, em conformidade com os requisitos em termos de impacto ambiental, cada Planta do Projeto
conta com um estudo de risco ambiental em que os riscos em potencial sdo identificados e caracterizados
em termos da periculosidade e das medidas de seguranca necessarias para administra-los.

4.1.c.ii  Riscos de género

Na América Latina, existe uma desigualdade de género significativa definida como o acesso diferente e
desigual a oportunidades econdémicas, educacionais, de emprego e de participacdo politica com base no
sexo ou no género. Essa desigualdade é reforgada pelas normas culturais generalizadas relativas aos
papéis aceitaveis para homens e mulheres e é agravada por protecGes legais fracas ou por respostas
sociais inadequadas. Ela acarreta a discriminagdo de género, o acesso desigual aos servicos publicos,
diferencgas na educacdo, desigualdade salarial e de emprego, e taxas de participa¢do politica mais baixas.
O indice da diferenca de género no México é de 0,76, 0 que o posiciona na 232 posi¢do entre os 26 paises
da América Latina.'!

Avioléncia de género e o0 assédio também sao um grande problema na América Latina e no Caribe, regido
gue apresenta o indice mais alto do mundo nesse quesito. Brasil, México, Argentina, Peru, El Salvador e
Bolivia respondem por 81% dos casos em todo o mundo. Embora o México tenha leis'? e instituicdes®®
que zelam pela protecdao da mulher, o México ocupa o segundo lugar na América Latina em termos do
nimero de casos de femicidio informados (943).1* A violéncia de género e o assédio se intensificaram
durante a pandemia de COVID-19. No México, as liga¢gdes para o nimero de emergéncia para a violéncia
sexual aumentaram em 25% em comparacdo com os indices de 2019.%

11 “Gender gap index in Latin America 2021”, Statista.

12 Lei Federal para Prevenir e Erradicar a Discriminagdo; Lei Geral para a Igualdade entre Mulheres e Homens (2006); Lei Geral
de Acesso da Mulher a uma Vida Livre de Violéncia (fevereiro de 2007) e Regulamento da Lei Geral de Acesso da Mulher a
uma Vida Livre de Violéncia (margo de 2008).

13 Instituto Nacional das Mulheres (Inmujeres); Comissdo Nacional para Prevenir e Erradicar a Violéncia contra as Mulheres
(CONAVIM); Conselho Nacional para Prevenir a Discriminagdo (CONAPRED); Comissdo Nacional dos Direitos Humanos
(CNDH); entre outras.

14 “Number of femicides in Latin America by country 2019”, Statista.

15 “COVID-19: rise of gender violence in Latin America”, Statista.
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No entanto, devido ao tipo de atividade e a linha de negdcios, juntamente com o fato de as Plantas do
Projeto estarem localizadas dentro de parques industriais ou em zonas urbanas, se estima que o risco de
género é baixo e pode ser mitigado por meio da aplicacio dos principios estabelecidos no Cédigo de Etica
e na Politica de Direitos Humanos da Empresa.

4.1.c.iii  Exposicdo as mudancas climaticas

De modo geral, a infraestrutura das Plantas do Projeto estd exposta de forma moderada aos riscos fisicos
e ameacas da mudanca climatica, da seguinte forma: i) de acordo com um modelo climatico mundial, uma
alta exposicdo a secas e uma exposicdo moderada a variagcdes nos padrdes de precipitacdo e de
terremotos; e ii) uma alta exposi¢cdo a secas, com uma tendéncia de aumento moderado no cenario de
mudanca climéatica RCP 8.5.1°

Contudo, a previsdao é que o risco decorrente da exposicdo a mudanga climatica seja abordado pelas
medidas propostas no Manual de Emergéncias e Programa de Prevencdo de Acidentes, revisado
anualmente.

4.1.d Programa de gestao

Em todas as Plantas do Projeto sdo aplicadas medidas adequadas de mitigacdo e compensacdo descritas
nos relatérios de regularizacdo do impacto ambiental, estudos de risco ambiental e programas de
prevencado de acidentes.

Nesse sentido, cada grupo empresarial conta com matrizes de aspectos ambientais, de riscos de processo
e SST em que sdo detalhadas as medidas necessarias para eliminar, transferir ou mitigar cada um dos
impactos ou riscos detectados. Entre os controles operacionais, destacam-se: i) controles preventivos,
destinados a eliminar ou reduzir a frequéncia, probabilidade e gravidade dos impactos ou riscos negativos,
apoiados por programas de manutencdo preventiva e preditiva de equipamentos e maquinas, bem como
por programas de capacita¢do continua dos empregados e programas de simulagdo; e ii) recomendagoes
técnico-operacionais, baseadas no cumprimento das normas ambientais e de SST nacionais.

4.1.e Capacidade e competéncia organizacional

A ORBIA tem uma estrutura organizacional dedicada a questdes ambientais e sociais e a salide e seguranca
no trabalho. A sustentabilidade dentro da empresa é gerida por meio de uma estrutura matricial com
especialidades funcionais e lideranca nos niveis global e corporativo a cargo do Comité de Praticas
Corporativas e Sustentabilidade. Esse comité participa das reunides da Diretoria Executiva pelo menos a
cada trés meses.

Cada grupo empresarial cuida da sustentabilidade de sua operagdo por meio de Lideres de
Sustentabilidade, que trabalham em estreita colaboracdo com a Equipe Institucional de Sustentabilidade,

16 Um Caminho de Concentragdo Representativo (RCP, na sigla em inglés) é um caminho de concentragdo de gases do efeito
estufa (e ndo de emissdes) adotado pelo Painel Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC). Esses caminhos
descrevem diversos futuros climaticos, todos considerados possiveis em fungdo do volume de gases do efeito estufa (GEE)
emitidos nos proximos anos. Os RCPs, originalmente RCP 2.6, RCP 4.5, RCP 6 e RCP 8.5 sdo classificados com base numa faixa
possivel de valores de forgas radiativas no ano 2100 (2.6, 4.5, 6 e 8.5 W/m?2, respectivamente).
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sob a gestdo das Vice-presidéncias de Saude, Seguranca e Meio Ambiente, e de Engenharia e
Sustentabilidade, para implementar programas institucionais e aproveitar oportunidades especificas de
negacios.

4.1.f Preparacgado e resposta a emergéncias

A ORBIA, mediante o Manual de Emergéncias, conta com procedimentos e diretrizes para a atengdo e
resposta a acidentes e emergéncias, bem como para a prevengdo e mitigacdo dos impactos que essas
situacbes possam gerar. Além disso, com base nesse manual, os Comités de Emergéncia mantém
reunides, e sdao organizadas simulacdes e revisdes periddicas de seus procedimentos em funcdo dos
resultados obtidos em cada exercicio.

A empresa tem Planos de Resposta a Emergéncias para as Plantas do Projeto, que cumprem as exigéncias
do programa interno de protecdo civil da Secretaria do Trabalho e Previdéncia Social (STPS) e com a
legislacdo federal e local de protecdo civil do México.'” Esses instrumentos estabelecem as medidas
preventivas de mitigacao e auxilio para salvaguardar a integridade fisica de colaboradores, visitantes,
fornecedores e pessoas ou clientes de cada estabelecimento; contém medidas para enfrentar os cenarios
de risco mais provaveis que ameacam a propriedade e a continuidade da producdo; e definem
mecanismos de comunicacao e coordenag¢ao com a comunidade para lidar com situacdes de emergéncia
gue possam ocorrer na Empresa.

Com base no Plano Diretor de Capacitacdo em Seguranga, se estabelece o programa anual de capacitacdo
das brigadas de emergéncia e primeiros socorros, se revisa a frequéncia dessa capacitacdo e se
implementam cursos como: i) primeiros socorros ou cuidados pré-hospitalares; ii) sistema de combate a
incéndios; iii) busca e resgate; iv) HAZ-MAT;® v) evacuacio; vi) cuidado, uso e manuseio de extintores de
incéndio; vii) pratica no uso de ambulancias e motobombas; viii) primeiros socorros avancados;
ix) aspectos juridicos como as normas da STPS, a Lei de Protecdo Civil, etc.; x) seguranga industrial e
xi) seguranca em trabalhos perigosos, como trabalhos em altura, em espacos confinados, com energia,
com a elevacgdo de cargas, etc.

4.1.g Monitoramento e analise

Cada grupo empresarial tem um procedimento genérico ou matriz para identificar, determinar, controlar,
medir e monitorar aspectos riscos e impactos ambientais e sociais, assim como para monitorar, registrar
e avaliar seu desempenho ambiental e social. Esse monitoramento abrange o acompanhamento de
guestdes ou aspectos exigidos pela legislagdo ambiental pertinente. Além disso, como parte do SGA,
sdo planejadas e executadas auditorias de conformidade com a legislacdo ambiental, a partir das quais,
caso seja identificada alguma inconformidade, a empresa toma medidas corretivas ou preventivas e faz
um acompanhamento até resolver esses desvios dentro dos prazos estabelecidos.

Em 2020, a empresa trabalhou com uma organizac¢io externa'® especializada em saude, seguranca e meio
ambiente para elaborar um sistema que lhe fornecerd informag¢des regulamentares padronizadas,

17 Lei Geral de Protecdo Civil e respectiva regulamentagdo; e Lei de Gestdo Integral de Riscos e Protegdo Civil do Estado de
Coabhuila.

18 Otermo inglés “HAZ-MAT” é uma abreviatura comumente usada para materiais perigosos.

19 Enhesa (https://www.enhesa.com/).
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continuas e atualizadas de todos os locais de operag¢do, o que lhe permitird melhorar a supervisdo dos
requisitos de conformidade aplicaveis a cada um desses locais. A padroniza¢do desses processos foi
baseada nas 10 dreas-chave de atividade da Empresa: i) gestdo de emissdes atmosféricas; ii) gestdo de
recursos hidricos; iii) gestdo de produtos quimicos; iv) seguranca técnica e dos locais operacionais;
v) ambiente em geral; vi) gestdo de residuos; vii) preparacao para emergéncias; viii) saude no trabalho;
ix) gestdo da seguranca e x) gestdao de materiais perigosos.

Ndo obstante, a ORBIA apresentard um relatdrio anual de sustentabilidade sobre a situacdo do
cumprimento de todas as politicas e medidas ambientas e sociais e de salde e seguranca no trabalho
pertinentes ao Projeto, incluido o progresso das acdes do SGA relacionadas aos indicadores-chave de
desempenho (KPlIs) estabelecidos; assim como sobre a situacdo do cumprimento da Politica de
Sustentabilidade Ambiental e Social do BID Invest. Com os resultados da auditoria interna, a Empresa
definird medidas especificas para reduzir os impactos, aumentar a eficiéncia e documentar e relatar o
progresso e os novos procedimentos, bem como outras certificacdes, dependendo do pais em que se
encontre o local de operacao.

4.1.h Engajamento com partes interessadas

A ORBIA identificou todos as partes interessadas relacionadas a suas atividades (autoridades locais,
sindicatos, associagGes civis, organizacdes nao governamentais e interessados em suas operagdes)
e mantém um didlogo aberto e permanente com elas. Como parte de suas relagdes com a comunidade,
a Empresa implementou i) a Politica Corporativa Global de Apresentacdo de Denuncias e Rejeicdo de
Represalias; ii) um mecanismo para responder a consultas, queixas e reclamacdes; e iii) uma plataforma
digital (em especial, um website) para apresentar informag¢des sobre o desempenho ambiental e social
relacionadas a suas operacdes.

4.1.i Comunicac¢do externa e mecanismo de reclamagées
4.1.i.i Comunicagao externa

A ORBIA reconhece sua responsabilidade de prestar informacdes verdadeiras, completas, atualizadas e
precisas. Para tanto, elaborou um protocolo de interagdo com os meios de comunicacdo que especifica
que a divulgacdo de informacdes deve ser feita apenas por pessoal autorizado.

Dentro do Sistema Integrado, a ORBIA tem um Procedimento Genérico de Comunicagcao que estipula os
métodos e as pessoas responsaveis por estabelecer os processos de comunicacdao dentro e fora da
empresa. A comunica¢do com as partes interessadas é canalizada através do Departamento de Recursos
Humanos, que trabalha em coordenacdo com os Gerentes de Planta e Operacdes no caso de questdes
ambientais e de qualidade.

4.1.i.ii  Mecanismo de reclamacgdes para as comunidades afetadas

A ORBIA tem um mecanismo formal para receber reclamagoes e sugestdes da comunidade por meio de
seu website.’ Quando se trata de denuncias sobre o Cédigo de Etica da Empresa, é usado um canal de

20 https://www.orbia.com/es/esto-es-orbia/contactenos/.
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comunicagdo chamado “Linha de Etica”, administrado de forma independente por uma empresa externa?*

especializada em lidar com informacgOes relacionadas a ma conduta, fraude, desvio de recursos ou
descumprimento de leis e regulamentos pertinentes, o que assegura o anonimato e a confidencialidade.

A Empresa também conta com o Guia Metodoldgico para ReclamacgGes e Sugestdes da Comunidade,
usado para tratar e acompanhar as reclamagdes e sugestdes feitas por pessoas ou organizagdes nas
proximidades dos locais onde ela opera. Esse guia estabelece que, em cada local de operacdo, deve-se:
i) designar um Gerente de Relagbes com a Comunidade Local, responsavel pelo atendimento e
acompanhamento das reclamacdes e sugestdes, bem como pelo relatério semestral dos indicadores de
desempenho, e ii) estabelecer os canais de comunicacdo para receber reclamacdes e sugestGes de
pessoas e organiza¢des vizinhas. Os canais de comunica¢do podem ser: i) meios escritos (formatos
pré-estabelecidos) depositados em caixas encontradas nas instalagdes; ii) uma linha telefénica exclusiva
e iii) e mensagens enviadas pelo e-mail pessoal ou pelo website da Empresa.

4.1.j  Relatdrios periddicos as comunidades afetadas

A ORBIA fornece em seu website?? informacdes sobre o desempenho ambiental e social da Empresa.
4.2 Condigoes de emprego e trabalho

4.2.a Condigbes de trabalho e gestdo da relagdo com os trabalhadores

4.2.a.i Politicas e procedimentos de recursos humanos

O Cédigo de Etica da ORBIA é obrigatdrio para todos os diretores, executivos, empregados, prestadores
de servigo, trabalhadores temporarios e parceiros comerciais que trabalham em nome da Empresa e
estabelece, entre outros aspectos, o seguinte: i) os principios gerais e os valores institucionais;
ii) o respeito aos direitos humanos; iii) a proibicdo do trabalho infantil, de qualquer tipo de trabalho
escravo ou forcado, de condutas abusivas ou discriminatérias e de situagdes antiéticas ou ilegais;
iv) a promocao de locais de trabalho seguros e com um ambiente positivo; v) a ndo tolerancia ao assédio
e a outras condigOes abusivas, como a intimidacdo ou humilhagéo fisica ou psicoldgica; vi) a concorréncia
justa e livre; vii) a relagdo a ser mantida com consumidores, concorrentes, fornecedores e distribuidores;
viii) a obrigacdo dos fornecedores, prestadores de servico e clientes ou distribuidores de cumprir o Cédigo
de Etica; ix) o combate & corrupgdo e a lavagem de dinheiro; x) a forma de proceder em situacdes de
conflito de interesses; xi) a confidencialidade e seguranca das informacdes; xii) a integridade financeira;
xiii) o uso dos ativos e recursos da tecnologia da informacdo; xiv) a sustentabilidade a longo prazo no
desenvolvimento de suas operacgdes, otimizando o uso dos recursos naturais, investindo nas pessoas e
desenvolvendo as comunidades onde esta presente; e xv) os detalhes sobre como tratar as denuncias,
o canal para dendncias e a ndo retaliacdo aos denunciantes.

Além disso, em conformidade com a Lei Federal do Trabalho no México, a Empresa tem um Regulamento
Interno do Trabalho (RIT) que contém as regras e condi¢des relacionadas com: a natureza do trabalho;
a admissdo, suspensao e desligamento dos trabalhadores; a duragdo da jornada de trabalho, intervalos e
férias; a pontualidade, licencas e faltas; o salario; as ferramentas, materiais e equipamentos; a capacita¢do

21 NAVEX Global (https://www.navexglobal.com/es-es).

22 https://www.orbia.com/es/sustentabilidad/.
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e treinamento; as medidas de seguranca e higiene, e o ambiente de trabalho; os riscos profissionais;
as obrigacdes e proibicGes referentes a Empresa; os direitos e obrigacdes dos trabalhadores; as proibi¢cdes
referentes aos trabalhadores; a pontualidade, frequéncia e licencas; as sancdes; e, de modo geral,
o cumprimento das leis trabalhistas federais e estaduais, incluidas as normas e fundamentos
estabelecidos pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

Como complemento ao Cédigo de Etica, a ORBIA conta com sua Politica de Direitos Humanos, Politica de
Combate a Escraviddo e ao Trafico de Pessoas e Politica de Diversidade e Inclusdo.

4.2.a.ii Condicdes de trabalho e de emprego

As disposices contidas no Cédigo de Etica e no RIT regem a forma e as condi¢des da selecdo e contratacdo
de pessoal; os dias e horas de trabalho e intervalos; as férias; as licencas; os regimes flexiveis de trabalho
para promover a colaborac¢do e a produtividade; os saldrios e beneficios; os direitos e obrigacdes dos
empregados e do empregador; a conduta e as medidas disciplinares; a seguranca dos bens; a prevencao
de riscos e a forma de lidar com trabalhadores com deficiéncia, entre outros aspectos.

Para reforcar o conhecimento das condi¢cdes de trabalho, a Empresa exige que cada colaborador se
comprometa a cumprir o Cédigo de Etica e a informar qualquer desvio real, potencial ou aparente em
relagdo ao Codigo de Etica.

A ORBIA recruta, seleciona e contrata talentos por meio de processos transparentes, objetivos,
confidenciais e rigorosos que zelam pelo respeito aos principios da igualdade e ndo discriminagdo. Além
disso, dentro de seu Cédigo de Etica e de sua Politica de Direitos Humanos, a Empresa declara que a
sele¢do, admissdao, remuneragdo, avaliagao e promogao dos empregados se baseia em suas qualificacdes,
formacdo académica, experiéncia profissional, desempenho, comportamento, postura e nivel de
identificagdo com os valores da empresa.

4.2.a.iii Sindicatos de trabalhadores

Ao se comprometer a cumprir a legislacao local pertinente nos paises onde atua, a ORBIA reconhece os
direitos dos trabalhadores de formar e fazer parte de organizacdes trabalhistas e respeita e assume todas
as responsabilidades decorrentes dessa legislacao, incluidas as convencdes e tratados internacionais que
o0s paises assinaram com a OIT.2® Além disso, seu Cédigo de Etica e sua Politica de Direitos Humanos
reconhecem o direito a livre associacdo e negociacao coletiva.

4.2.a.iv  Nao discriminacdo e igualdade de oportunidades

O México é signatario de varias convencgdes e tratados internacionais da OIT relacionados aos direitos dos
trabalhadores, incluidas a Convenc¢do n2 100, sobre a igualdade de remuneracdo, e a Convengao n2 111,
sobre discrimina¢do (emprego e ocupagao). A Empresa, além de cumprir com essas disposicées e com a
Lei Federal do Trabalho mexicana e sua regulamentacéo, estabelece, em seu Cédigo de Etica e em suas
Politicas de Direitos Humanos e de Diversidade e Inclusdo, o respeito a diversidade individual e a
equidade, procedendo com justica, igualdade e imparcialidade, e buscando um impacto social positivo e

23 Convencgdo n2 87, sobre a liberdade sindical e prote¢do do direito de organizagdo, e Convengdo n2? 98, sobre o direito de
organizagao e negociagao coletiva.
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inclusivo. Além disso, o Cédigo de Etica especifica uma postura de tolerancia zero a atitudes
discriminatdrias, perseguicdo, abuso e assédio no trabalho e reafirma o compromisso da Empresa de
promover um ambiente em que nenhum candidato, empregado, prestador de servigo ou contratado seja
excluido ou discriminado de um processo de sele¢do externo ou interno com base na raga, cor, idade,
género, identidade de género, orientagdo sexual, estado civil, ascendéncia, origem étnica ou nacional,
religido, deficiéncia ou condigdao médica (incluida a COVID-19) ou qualquer outra condig¢do discriminatdria.

4.2.a.v  Mecanismo de reclamagées

O meio para fazer denuncias ou reclamacdes sobre condutas inadequadas, comportamentos eticamente
questionaveis, leis e regulamentos pertinentes, politicas da ORBIA e o Cédigo de Etica, é a Linha de Etica.
Esse instrumento integra diversas formas de recebimento de reclamacdes, desde denuncias diretas ao
chefe direto do reclamante (diretor), ao Departamento de Recursos Humanos ou ao Departamento
Juridico, até denuncias indiretas ou an6nimas, usando qualquer uma das op¢des digitais disponiveis em
carater permanente (a pagina na Internet do canal de reclamacdes, e-mail ou a linha telefénica exclusiva).
O Cdédigo de Etica e a Politica de Apresentacdo de Dentncias e N3o Retaliacdo estabelecem que todas as
denuncias sao confidenciais e proibem qualquer tipo de retaliacdo contra quem denuncie suspeitas de
violagdo ou coopere na investigacao de atos suspeitos.

O canal de denudncia é administrado de maneira imparcial e independente por uma empresa externa, que
recebe relatdrios de supostas violagbes e reclamacgles, registra os casos, coleta as informacgdes
necessarias e atribui um numero de identificagdo Unico a cada processo e uma senha para que o
denunciante possa analisar o andamento do processo e fornecer mais provas, conforme o caso. Uma vez
registrada a denuncia, o Departamento de Auditoria Interna coordena os procedimentos de investigagao.
Todas as denuncias de supostas violacdes e reclamac¢des sdo comunicadas ao Comité de Etica da ORBIA,
cujo objetivo, entre outros, é apoiar o Departamento de Auditoria Interna nas questdes que envolvam
possiveis condutas indevidas e, uma vez concluidos os procedimentos de investigacdo, avaliar e
determinar as medidas disciplinares aplicaveis a cada caso especifico, sem prejuizo da aplicacdo de
qualguer acdo de responsabilidade administrativa, civil ou penal que o caso possa justificar.

Além disso, a Politica de Apresentacdo de Denuncias e Nao Retaliacao, aplicavel a todo o pessoal que
trabalha para a Empresa ou em nome dela, estipula a obrigacdo de a ORBIA responder a uma investigacao
iniciada pelas autoridades competentes e divulgar informacdes, provas e até mesmo a identidade do
funcionario que fez a denuncia, se e quando exigido por lei.

4.2.b Protecdo da mao de obra

Em conformidade com as obrigacdes da legislacdo trabalhista mexicana, a ORBIA respeita os direitos e
obrigacbes dos empregados e empregadores, promovendo a igualdade e equidade em termos de direitos
humanos, civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais entre homens e mulheres.

O Cédigo de Etica e o RIT estabelecem a obrigagdo de os empregados, diretores, executivos, prestadores
de servico e fornecedores da Empresa cumprirem todas as leis e regulamentos pertinentes no México,
a fim de assegurar a transparéncia e a responsabilidade nos negécios, a interagdo com a comunidade e a
responsabilidade com o meio ambiente.
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4.2.c Saude e seguranca ocupacionais

Em conformidade com a Lei Federal do Trabalho e o Regulamento Federal de Saude e Seguranca no
Trabalho, a ORBIA conta com um programa de prevencdo de acidentes que contém as diretrizes e
comportamentos a serem seguidos para proteger a integridade fisica dos colaboradores e prevenir lesGes
e danos a saude, por meio da implementagao e execugdo dos planos de resposta a emergéncias que fazem
parte do Sistema Integrado. Além disso, a Empresa também adota um procedimento genérico de
identificacdo de perigos e avaliagdo de riscos para a SST, que estabelece e mantém um mecanismo para
identificacdo de perigos, bem como a necessidade de avaliar constantemente os riscos e determinar os
controles legais necessarios para a SST.

Para todo trabalho arriscado, cada grupo empresarial tem uma matriz de riscos de SST baseada na
ISO 45001:2018, que estabelece os requisitos minimos e controles de seguranca para a execug¢ao do
referido trabalho.

Em 2020, cerca de 44% dos locais de operagao foram certificados conforme normas de seguranga
internacionais, como o Sistema Internacional de Avaliagdo de Seguranca (ISRS, na sigla em inglés),
a IS0 45001:2018 ou a OHSAS?** 18001.

Na esteira da pandemia de COVID-19, a ORBIA formulou um plano de resposta voltado para trés objetivos
amplos: i) proteger os colaboradores; ii) apoiar as comunidades vizinhas e iii) assegurar a continuidade
das atividades. Para proteger os colaboradores, cada grupo empresarial, além de fornecer os meios para
o trabalho em casa e equipamentos de protecdo individual (EPI), e adaptar totalmente os locais
operacionais por meio de sinalizacdo, requisitos minimos de distanciamento e construgao de cubiculos ou
espacos de trabalho devidamente equipados, elaborou uma série de novos protocolos de saude e
biosseguranca para contingéncias sanitarias e epidemioldgicas, que abrangem: i)a identificacdo e
classificacdo da populagao vulneravel; ii) a instalagdo de filtros de biosseguranca nos pontos de acesso;
iii) a classificagcdo dos casos (contato com caso positivo, caso suspeito e caso positivo); iv) a adogdo de
procedimentos para a alta médica e reintegracdo ao trabalho para pacientes de COVID recuperados;
v) férias e reintegracdo ao trabalho; vi) a adog¢do de procedimentos para visitantes, visitantes de alto risco
ou estrangeiros, e fornecedores; e vii) aimplementacdo de procedimentos para incapacidade interna em
decorréncia da COVID. Além disso, a Empresa ofereceu uma gama de recursos (psicolégicos, médicos,
de saude e bem-estar, de nutri¢do, etc.) para apoiar os sistemas de satde dos paises que ndo conseguiam
enfrentar devidamente os desafios impostos pela COVID-19.

De maneira andloga, e em conformidade com as recomendacgdes e diretrizes das autoridades estaduais e
nacionais do México (como a STPS, a Secretaria da Saude — SSA e o Instituto Mexicano de Seguridade
Social — IMSS), e de autoridades internacionais, como a Organiza¢cdo Mundial da Saude (OMS), a Empresa
promoveu entre seus trabalhadores a¢cdes para prevenir o contdgio, como: a reducdo do nimero de
pessoas em cada espaco de trabalho, a instalacdo de dispositivos para isolamento sanitario,
o distanciamento social, a suspensao de viagens, o trabalho remoto, o apoio a grupos vulnerdveis e a
adocao de rotinas de desinfeccao.

24 Série de Avaliagdo da Saude e Seguranga no Trabalho (OHSAS, na sigla em inglés).
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4.2.d Trabalhadores terceirizados

Em consonancia com o estipulado no Cédigo de Etica e no RIT, todas as regras, politicas e procedimentos
internos da Empresa se aplicam, sem excecdo, a todos os empregados em nivel mundial e aos parceiros
comerciais da Empresa, incluidos seus fornecedores, distribuidores, agentes, contratados e outros
empregados contratados por terceiros que trabalhem com a Empresa ou para ela. A permanéncia dos
trabalhadores, tanto do quadro como dos contratados por terceiros, depende do cumprimento do
estabelecido no Cédigo de Etica, bem como nas leis e regulamentos trabalhistas locais e nacionais
pertinentes nos paises em que atuam. Essas medidas sdo refor¢cadas por meio de cldusulas contratuais
incorporadas aos contratos de trabalho e de prestacao de servicos.

4.2.e Cadeia de abastecimento

Por meio de seu Cédigo de Etica e de sua Politica de Direitos Humanos, a ORBIA promove o respeito aos
direitos humanos nas operagdes internas e em toda a sua cadeia de valor. Nesse sentido, zela pelo
cumprimento das disposicdes legais pertinentes e das convencgdes ratificadas pelo México no campo
trabalhista, incluidas as relativas ao trabalho infantil?® e ao trabalho forcado.?® Além disso, exige que seus
fornecedores cumpram todas as leis ambientais e de saude e seguranca no trabalho dos paises em que
atuam e exige que todos os empregados conhecam e cumpram o Cédigo de Etica e a Politica de Direitos
Humanos.

A ORBIA conta com um manual de compras que, num de seus trés pilares, inclui a cadeia de suprimento
como um dos objetivos de sustentabilidade da Empresa. O manual estabelece: i) a triagem e qualificagdo
do fornecedor com base nos riscos em termos de estabilidade financeira, ética e conformidade,
responsabilidade social, praticas trabalhistas, sustentabilidade ambiental e pegada ecoldgica,
continuidade da cadeia de suprimento e ciberseguranca; e ii) a avaliagdo da conformidade do fornecedor,
auditada interna ou externamente, associada novamente a responsabilidade social, a pegada ecolégica e
as diretrizes trabalhistas das Na¢des Unidas (ONU).

4.3 Eficiéncia de recursos e prevengdo da poluicao
4.3.a Eficiéncia de recursos
4.3.a.i Gases do efeito estufa

Conforme exigido pelos COAs das plantas, o Projeto apresenta anualmente registros de emissdes de gases
do efeito estufa (GEE) tanto para emissGes diretas do consumo de combustivel (Escopo 1) quanto para
emissdes indiretas do consumo de eletricidade (Escopo 2). Além disso, a primeira avaliagdo das emissoes
de GEE do Escopo 3 foi concluida em 2020, abrangendo todas as categorias pertinentes da norma sobre
a prestacdo de contas da contabilidade da cadeia de valor corporativa (em inglés, Corporate Value Chain
Accounting Reporting Standard).?’

25 Convengdo n? 138 da OIT, sobre a idade minima, e n2 182, sobre as piores formas de trabalho infantil.
26 Convengdo n2 29 da OIT, sobre trabalho forgado, e n2 105, sobre a aboli¢do do trabalho forgado.

27 Uma publica¢do do World Resources Institute (WRI) e do Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentével
(WBCSD, na sigla em inglés).
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A ORBIA também conta com diretrizes para controle operacional, monitoramento e prestacdo de contas
das emissdes de fontes estacionarias, de acordo com os regulamentos mexicanos pertinentes.?®
Nesse sentido, cada Planta do Projeto tem sistemas e equipamentos de controle de emissGes para manter
os lancamentos de gases e particulas na atmosfera sob controle, cumprir as normas pertinentes e em
vigor, e seguir o Programa Anual de Monitoramento Ambiental.

A empresa busca impulsionar a descarbonizac¢do de seus negbcios?® por meio das seguintes estratégias:
i) otimizar os processos operacionais para aumentar a eficiéncia energética na produgdo e na logistica;
ii) aproveitar a inovagdo para apoiar a producdo de baixo carbono; iii) aumentar o uso de energia
renovavel nas plantas; iv) explorar oportunidades de captura de carbono; v)combinar energias
(por exemplo, usar biocombustiveis) nas operag¢des de producdo para torna-las mais favoraveis ao meio
ambiente; vi) participar de opera¢Ges de recuperagcdo de materiais (por exemplo, de refrigerantes)
e reciclar linhas de gotejamento até o fim de sua vida util; vii) ampliar o uso de matérias-primas recicladas;
viii) formar parcerias com fornecedores e organiza¢Ges industriais para impulsionar estas e outras
melhores praticas e ix) oferecer formagdo continua aos funcionarios e participar de iniciativas de
sustentabilidade.

Além disso, durante o ano de 2019, devido a uma maior compreens3o de sua pegada de carbono,*
a Empresa conseguiu melhorar a pontuacdao em termos de mudanca climatica no Carbon Disclosure
Project, tendo alcangado o nivel de gestao “B”, alinhado com a Forga-tarefa sobre Divulgagdes Financeiras
Relacionadas ao Clima (TCFD, na sigla em inglés).

4.3.a.ii  Consumo de agua

O consumo de agua nas Plantas do Projeto sera mantido dentro das médias histéricas estimadas,
de acordo com os volumes autorizados nas concessoes de aguas subterraneas (agua de uso industrial) e
os acordos de abastecimento de agua potavel (por meio do sistema publico municipal de abastecimento
de dgua) concedidos pelas autoridades competentes nos paises onde em que atua.

Os locais de operagdo mantém planos de eficiéncia hidrica e, em algumas plantas (mais especificamente,
as de extrusdo), contam com sistemas de ciclo fechado que minimizam o uso de agua. Em 2020, a Empresa
aumentou a eficiéncia hidrica ao reduzir o consumo?®' em 3% (em termos absolutos) em comparacdo com
2019. Além disso, nesse mesmo ano, como parte do monitoramento do uso da dgua em areas de estresse
hidrico, foi iniciado um programa de avaliacdo de riscos hidricos abrangendo as bacias hidrograficas em
cinco de suas fabricas de resina no México e na Colémbia.?? Entre os exemplos de iniciativas de eficiéncia
hidrica, destacam-se: i) o reliso de aguas residuais, para empresas vizinhas, evitando seu descarte no mar
e aliviando o estresse hidrico local; e ii) a circularidade das aguas residuais, por meio da qual 4gua tratada

28 NOM-043-SEMARNAT-1993 e NOM-085-SEMARNAT-2008, respectivamente.

29 Atingir zero emissdes liquidas de carbono até 2050 e uma redugdo de suas emissdes de GEE dos Escopos 1 e 2 em 47% até
2030.

30 Como exemplo, em 2019, por meio da Vestolit™, aproveitou a experiéncia para reduzir a pegada de carbono de sua carteira
de produtos para desenvolver um PVC livre de combustiveis fésseis.

31 O consumo € obtido a partir da subtragdo entre as captagdes e descargas de agua, seja em corpos receptores naturais ou
em sistemas de tratamento de aguas residuais.

32 Localizadas em areas em que o estresse hidrico é de médio-alto a alto, respondem por 41% do consumo da ORBIA.
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é obtida de plantas municipais, usada nos processos de producdo e, em seguida, devolvida a essas plantas
municipais para serem tratadas novamente (ciclo fechado).

4.3.a.iii Energia

Durante a fase de operagdo e manutencgao, as Plantas do Projeto ndo vdo gerar um aumento significativo
no consumo médio histérico de energia. A energia serd fornecida por meio da rede publica, no dmbito de
um contrato de servico com o distribuidor autorizado, ou por autogeracdo a partir de geradores a gas
natural e fontes renovaveis.3 Além disso, conforme o caso e em cumprimento das disposi¢des da Lei de
Transicao Energética mexicana, cada Planta do Projeto submete o consumo de energia ao Sistema de
Usudrios de Padrdo de Alto Consumo (Sistema UPAC).

Como parte do Enfoque de Sustentabilidade, cada grupo empresarial busca reduzir o consumo de
eletricidade sem alterar os volumes de produg¢ado em suas plantas. Durante 2020, a ORBIA alcangcou uma
reducao global de 4% do consumo de energia em relagdo a 2019. Para tanto, além de estabelecer um
sistema de medicdo por planta, os grupos empresariais estdo procedendo a a¢des como: i) a instalacdo
progressiva de luminarias de LED;3 ii)a instalacdo e substituicdo de equipamentos por outros
energeticamente eficientes; iii) o desligamento de equipamentos sem uso iv) a instalacdo de controles
automaticos ou semiautomatizados para equipamentos de alto consumo; v) a manutencdo preventiva
dos equipamentos a fim de aumentar o desempenho; vi) a instalagdo de sensores de movimento e o
desligamento da iluminagdo de instalag¢des; viii) o uso de luz natural no maior nimero possivel de adreas;
ix) a implementacdo de programas de recupera¢do de calor residual e x) a orientacdo dos funciondrios
sobre a economia de energia.

4.3.b Prevencdo da poluicdo
4.3.b.i Residuos

Em cumprimento da legislagdo ambiental, a ORBIA informa os volumes de residuos sélidos ndo perigosos
e os residuos de manejo especial, bem como as descargas de aguas residuais nas redes de esgoto
municipais.

Além disso, o SGA e a certificacdo 1SO 14001:2015 exigem a avaliacdo do cumprimento dos requisitos
legais, o monitoramento dos controles ambientais, auditorias mensais para inspecdo dos parametros
ambientais e o cumprimento das concentracdes maximas das descargas de dguas residuais. Nesse sentido,
a ORBIA tem autoriza¢®es para a disposicao final de residuos de manejo especial, registro como gerador
desses residuos e um plano de gest3o especifico, de acordo com as hormas pertinentes.®

33 Em 2020, aproximadamente 131 GWh de fontes renovaveis foram usados, o que representou 5% do consumo total, mas um
aumento de 60% em relagdo a 2019.

34 LED ou diodo emissor de luz (do inglés light emitting diode).

35 Lei Geral para a Prevengdo e Gestdo Integral de Residuos e a legislagdo ambiental de cada estado e respectiva
regulamentacgado.

Pagina 14



WIBID | Invest

A Empresa, por meio de sua abordagem de sustentabilidade, impulsiona a economia circular e visa
eliminar os residuos (zero residuos)®® enviados aos aterros sanitarios até 2025. Os planos da empresa para
alcangar essa meta sdo: i) reduzir desde a fonte por meio dos principios de concepg¢do, visando a
sustentabilidade; ii) incluir matérias-primas recicladas em seus produtos, especificamente as linhas de
gotejamento, tubos e dutos; iii) buscar a reciclabilidade de seus componentes e iv)implementar
programas de reciclagem e de recuperagdo ao fim da vida util. Nesse sentido, foi alcangada uma reducgao
de 14% no total dos residuos em todos os grupos empresariais em 2020.

4.3.b.ii Gerenciamento de materiais perigosos

Cada grupo empresarial, em conformidade com a legislacdo ambiental pertinente, informa sobre a
geracao, armazenamento e gestdo dos residuos perigosos gerados, bem como sobre a transferéncia e os
registros das empresas que prestam o servico de manejo. Em 2020, foi informada uma geracdo de
aproximadamente 8 mil toneladas de residuos perigosos (43% menos que em 2019),3 das quais 5% foram
recicladas ou preparadas para reuso.

Cada local, conforme o caso, tem um Plano de Gestdao de Residuos Sélidos Perigosos que, além de
estabelecer o KPlI ambiental para a geracao desses residuos, estabelece as atividades, os recursos,
0s responsaveis, a data estimada de cumprimento e a situacdo da gestao desses residuos perigosos. Esse
plano estabelece diretrizes para i) identificar, controlar, minimizar, atribuir valor e gerir de forma integral
os residuos perigosos; ii) promover uma cultura de reducdo, eliminando o uso desse tipo de residuo ou
substituindo-o por produtos ndo perigosos; iii) determinar medidas para coleta interna e transporte para
um espago de armazenamento tempordrio para cada tipo de residuo perigoso e iv) armazenar de forma
segura os materiais perigosos de acordo com a regulamentacao, as fichas de dados de seguranca de cada
produto, as normas e os procedimentos oficiais de seguranca.

4.4 Saude e seguran¢a da comunidade
4.4.a Saude e seguranca da comunidade

A ORBIA opera as propriedades e Plantas do Projeto usando as melhores prdticas ambientais e de SST
pertinentes. No Plano de Resposta a Emergéncias de cada Planta, existe uma secdo especifica para
atender as exigéncias estabelecidas no Cddigo de Protecdo da Comunidade do Sistema Integral de
Administracdo de Responsabilidades. Isso é feito por meio de pessoal especializado no comando de
emergéncias externas (operacdes com materiais perigosos, combate a incéndios, resgate e apoio
pré-hospitalar), que trabalha em coordenacdo com as autoridades externas® para lidar com vazamentos,
derramamentos, incéndios ou explosdes que excedam os limites de resposta da ORBIA.

36 A ORBIA adota uma definigdo de zero residuos destinados a aterros sanitarios que consiste no desvio de 90% dos residuos
(incluidos os perigosos e ndo perigosos).

37 NOM-052-SEMARNAT-2005, NOM-004-SCT/2008, NOM-005-STPS-1998 e o Regulamento da Lei Geral para a Prevengdo e
Gestdo Integral dos Residuos.

38 Informa-se que, durante 2020, ndo houve grandes projetos de construgéo e descomissionamento, motivo pelo qual menos
residuos perigosos e ndo perigosos deixaram de ser descartados.

39 Pessoas ou entidades com personalidade técnica, juridica e legal, como: Protegdo Civil, Secretaria de Meio Ambiente e
Recursos Naturais do México (SEMARNAT), Procuradoria Federal de Protegdo do Meio Ambiente do México (PROFEPA), Cruz
Vermelha, Corpo de Bombeiros, etc.
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Como parte de sua responsabilidade empresarial, a ORBIA estabelece, dentro dos Planos de Resposta a
Emergéncias, um Plano de Ajuda Mutua Industrial para as Areas Industriais onde suas plantas estdo
localizadas e se organiza por meio dos Comités de Emergéncia para chegar a acordos e comprometer
recursos humanos, técnicos e materiais para fazer face a contingéncias. De maneira analoga,
em consonancia com o disposto em seu Procedimento de Comunicac¢do e por intermédio dos Gerentes
de Plantas e Operagdes, a Empresa informa as comunidades sobre os Planos de Emergéncia, os possiveis
riscos em potencial de suas plantas, os dispositivos de resposta e combate, os sistemas de alarme e
comunicagdo, as rotas de evacuagdo e o programa interno e externo de simulagGes.

A ORBIA conta com apdlices de seguro comercial multiplo*® que cobrem todo tipo de dano a bens, méveis
e imdveis, dentro de suas instalacdes, incluidos bens de terceiros sob sua custddia e controle. Além disso,
essas politicas cobrem danos a propriedades vizinhas e danos ambientais e sociais fora de suas
instalacdes.

No contexto do apoio as comunidades vizinhas, no ambito da resposta a pandemia de COVID-19,
aempresa formou parcerias com instituicdes internacionais (UNICEF,** CARE,* Médicos sem
Fronteiras), bem como com autoridades sanitdrias dos paises onde atua, para oferecer assisténcia
financeira e doacdes em espécie e, assim, proporcionar solu¢cdes imediatas. Entre estas ultimas,
destacam-se: alimentos, medicamentos, kits de higiene e mascaras de protecdo, locais para a lavagem
das maos, infraestrutura renovada para acesso a dgua e a construcdo de pequenos hospitais.

4.4.a.i Elaboragdo e seguranca da infraestrutura e dos equipamentos

As plantas da ORBIA contam com equipamentos de detec¢do e contengdo de vazamentos e
derramamentos, sistemas de alarme e combate a incéndios, e mecanismos de comunicagdo de
emergéncias que atendem as normas nacionais do México.** O Plano de Resposta a Emergéncias e o
Manual de Equipamentos e Sistemas de Seguranca apresentam um inventario dos equipamentos fixos
(sistemas de aspersdo a base de espuma e dgua, hidrantes, sistemas de supressdo de CO; e AFFF,* casas
de bombas, tanques ou cisternas de armazenamento de agua para combate a incéndios, etc.)
e equipamentos moveis (extintores) para o combate a incéndios, bem como as a¢ées de manutencdo que
devem ser feitas nos sistemas de deteccdo e alarmes de incéndio, e a definicao e funcdes das brigadas de
incéndio.

40 Apdlices que cobrem propriedades, responsabilidade civil e responsabilidade ambiental.
41 Fundo das Nag&es Unidas para a Infancia.

42 A Cooperativa para Ajuda e Assisténcia em Todas as Partes (CARE, do inglés Cooperative for Assistance and Relief
Everywhere) é uma agéncia humanitdria que oferece ajuda de emergéncia a populagdo e executa projetos de
desenvolvimento internacional de longo prazo.

43 Organizagdo médico-humanitaria internacional que oferece ajuda a populagdes em situagdo precdria e a vitimas de desastres
naturais e causados pelo homem e de conflitos armados, sem discriminagdo de raga, religido ou ideologia politica.

44 Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, CondigBes de seguranga — Prevencgdo e protegdo contra incéndios nos locais
de trabalho.

45 Agente extintor para o combate a incéndios causados por combustiveis que consiste em uma espuma formadora de filme
aquoso (AFFF, do inglés aqueous film former foam).
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Como parte de seu processo de auditoria e certificacdo, a ORBIA contrata empresas de consultoria externa
para inspecionar a infraestrutura e os sistemas de combate a incéndios, determinar os niveis de risco e
avaliar as expectativas de perdas no caso de sinistros (no inglés, as chamadas loss expectancies). Além
disso, e de acordo com as normas internacionais da Associacdo Nacional de Prote¢do contra Incéndios
(NFPA) dos Estados Unidos, empresas credenciadas fazem inspec¢bes, testes e manutengdo mensais ou
anuais nos painéis de controle dos sistemas de alarme e detec¢do e nos sistemas de hidrantes.

4.4.b Pessoal de seguranca

A ORBIA conta com um servico de seguranga e vigilancia, prestado por uma empresa de seguranca
especializada, devidamente registrada na Secretaria de Seguranca Publica de cada estado onde se
encontram as instalacdes operacionais. A empresa zela para que todo o pessoal de seguranca que trabalha
em suas instalacdes e plantas seja registrado e certificado pela autoridade competente,* e que cumpra o
Procedimento Especifico para a Operacdo de Pessoal de Seguranca, que detalha os procedimentos,
atividades e agbes a serem executados a fim de preservar a seguranca dentro da Empresa. Da mesma
maneira, a ORBIA oferece capacitacdo a todo o seu pessoal de seguranca na implementacao de seu Codigo
de Alertas e Simulacdes em termos de segurancga patrimonial, o que abrange a analise de cenarios de
seguranca que vao desde uma chamada de extorsdo ou invasao por uma pessoa suspeita, até uma ameaca
de bomba.

As diretrizes de seguranga da Empresa estdo alinhadas com as normas internacionais de direitos humanos,
bem como com as leis e regulamentos de cada pais em que atua. Para que todas as pessoas, internas ou
externas, tenham seus direitos bdsicos assegurados, o processo de contratagado dos servicos de seguranga
privada usados pela ORBIA exige que a empresa candidata garanta o respeito aos direitos humanos.

4.5 Aquisicdo de terra e reassentamento involuntario

O Projeto ndo envolve nenhuma incorporagdo ou construgdo nova nem requer a aquisicao de terras ou
propriedades e, portanto, ndo envolve deslocamento fisico ou econémico involuntario.

4.6 Conservacao da biodiversidade e gestdo sustentavel de recursos naturais vivos

Como o Projeto ndo contempla novas propriedades nem novas obras ou infraestrutura, ndo se preveem
impactos significativos na vegetacdo nem alteracdo da biodiversidade.

No entanto, como parte das atividades de mineracdo de fluorita em San Luis Potosi (México) e em
conformidade com as disposicdes das autoridades ambientais, estdo sendo tomadas medidas para
proteger a biodiversidade na area de influéncia da mina, com destaque para: a restauracao de habitats
naturais, a realocacdo de espécies, o reflorestamento e a compensacao de efeitos adversos com base nas
conclusoes dos estudos de impacto ambiental. Nesse sentido, a ORBIA trabalha em estreita colaboragao
com a Comissdo Nacional Florestal do México (“CONAFOR”) e, de forma concomitante, oferece recursos
para financiar um programa de pagamentos por servicos ambientais. Tais recursos estdo sendo investidos
na conservacgao de cerca de 2 mil hectares de floresta na Serra de Alvarez, Santa Catarina, México, por
meio de uma ampla gama de iniciativas, como a constru¢ao de faixas de protecdo contra incéndios,

4 Diregdo-Geral de Seguranca Privada da Secretaria de Governagdo do México.
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a provisdo de cameras para monitoramento da vida selvagem e o fornecimento de equipamentos de
radiocomunicac¢do para controle de incéndios e manutencdo de estradas.

Em termos da compra de materiais dentro de sua cadeia de fornecimento, a ORBIA faz esforcos razoaveis
para assegurar que as matérias-primas de seus produtos sejam obtidas de forma responsavel. Assim,
em 2020 foi langado em todo o Grupo um programa de avaliagdo, monitoramento e melhoria ambiental
de seus fornecedores.*’ Para tanto, adotou-se a plataforma EcoVadis® mencionada acima, que avalia os
fornecedores em termos ambientais, trabalhistas, éticos, de direitos humanos e de suas praticas de
fornecimento sustentavel.

4.7 Povos Indigenas

O projeto, situado em zonas industriais ja estabelecidas, ndo envolve nenhuma incorporagao imobilidria
nova. Por esse motivo, ndo se preveem impactos nas terras nem recursos de povos indigenas.

4.8 Patrimoénio cultural
O projeto nao vai gerar nenhum impacto no patrimoénio cultural.
5 Acesso local a documentag¢ao do projeto

A ORBIA fornece mais informag¢des sobre a sustentabilidade em seu website:
https://www.orbia.com/es/sustentabilidad/.

47 Aimplementac¢do do programa adota um alinhamento progressivo de risco de trés anos, comegando com a Wavin na Europa
e a Dura-Line em 2020, abrangendo fornecedores que representam 80% de nosso gasto total nas operagGes dessas marcas.
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