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1. Informacidn general sobre el proyecto y el alcance de la Revision Ambiental y Social de BID
Invest

La presente transaccion respaldara la expansion de la Compagnie de Developpement Industriel, S.A.
(“CODEVI”, la “Empresa” o el “Cliente”), una zona franca ubicada en la ciudad nortefia de
Ouanaminthe, Haiti, que hace frontera con la ciudad de Dajabdn, Republica Dominicana (“RD”). Esta
expansion (el “Proyecto”) contempla: (i) la construccién de un edificio para MD industries Ltd.
(locatario de CODEVI); (ii) la construccién de una planta de tratamiento de aguas residuales; (ii) la
compra de maquinaria y equipo y (iv)) una primera fase de la instalacién de paneles solares para
autogeneracion electica de 5 MW. CODEVI, MD Industries Ltd. y Grupo M S.A., forman parte del
holding que tiene operaciones en Haiti y Republica Dominicana.

El proceso de debida diligencia ambiental y social (“DDAS”) se basd en la revisién de informacion
ambiental y social relevante, junto con una visita al sitio donde el Cliente, realiza sus operaciones:
Santiago de los Caballeros, RD, como en CODEVI, Ouanaminthe, Haiti. La revisién contempld, pero
no se limitd, al analisis informacién referente: i) el Sistema de Gestién Ambiental y Social (“SGAS”)
de la Empresa; ii) los permisos ambientales y las certificaciones vigentes; iii) las condiciones
laborales; iv) los programas de seguridad y salud en el trabajo (“SST”); y v) los procedimientos de
manejo de residuos solidos y liquidos. El proceso fue complementado por reuniones y entrevistas
telefénicas con funcionarios del Cliente.

2. Clasificacion ambiental y social y justificacion

De conformidad con la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social de BID Invest, el Proyecto ha
sido clasificado en la Categoria B debido a que podra generar, entre otros, los siguientes impactos y
riesgos: i) incremento de los riesgos de trabajo; vy ii) la produccién de aguas residuales. Estos
impactos y riesgos se estiman sean de mediana-baja intensidad ya que conllevan un potencial
limitado, acotado al tiempo y el espacio de la planta industrial y pueden abordarse facilmente a
través de medidas de manejo.

Las Normas de Desempefio (“ND”) activadas por el Proyecto son: i) ND1: Evaluacion y gestion de los
riesgos e impactos ambientales y sociales; ii) ND2: Trabajo y condiciones laborales; iii) ND3:
Eficiencia del uso de los recursos y prevencién de la contaminacion; y iv) ND4: Salud y seguridad de
la comunidad.
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3. Contexto Ambiental y Social
3.1 Caracteristicas generales del sitio del proyecto

Fundado en 1986, el Grupo M es un holding de empresas de la Republica Dominicana que produce
tejidos de punto y prendas de vestir principalmente para el mercado estadounidense. El Grupo M y
su subsidiaria en Haiti, MD Industries Ltd. tienen una operacidn integrada verticalmente! de
fabricacidn de prendas de vestir mas grandes en la region del Caribe, cuyos productos abastecen a
empresas de marcas estadounidenses, incluidas Hanes Brands Inc?, Next Level Apparel®, entre otras.

En RD, el sitio de produccidn se ubica en el Parque Carribean Industrial Park (“CIP”), en la ciudad de
Santiago de los Caballeros, donde se fabrican y cortan telas. MD Industries, ubicada en el parque
industrial CODEVI, en Haiti, se dedica a las operaciones de maquila de prendas de vestir.

Parque Industrial CODEVI, una zona libre de impuestos en Ouanaminthe, Haiti, en la frontera con
RD, estad operando, desde 2003, como una division de Grupo M. CODEVI, que emplea a unos 19.100*
empleados (lo que la convierte actualmente en el empleador mas grande de Haiti), comprende un
conjunto de 29 plantas para el ensamblaje de prendas de vestir, varios edificios de oficinas, un
centro de hospedaje y alimentacién, un centro de capacitacidn, un centro de cuidado infantil, una
planta de reciclaje, un centro de atencidn primaria, un almacén de alimentos para empleados y un
edificio de generacion de respaldo (back up) con 5 equipos generadores. Este parque industrial es
quizas Unico en el mundo, al ubicarse una zona franca en medio de dos paises culturalmente muy
distintos.

3.2  Riesgos contextuales

En los ultimos afos, Haiti se ha caracterizado por el deterioro de: i) la situacién econdmica y la
seguridad ciudadana; ii) los servicios publicos; iii) el entorno econédmico y empresarial; y iv) la calidad
de vida de los hogares y del pais. Sin embargo, el sector textil se ha mantenido en crecimiento®y se
ha constituido en una fuente de empleo significativa®. A pesar de esto, aln persisten las brechas
para cubrir necesidades bdsicas de la poblacidn, dada la alta tasa de inflacidn, agudizada por los
efectos del COVID-19 y el malestar socioeconédmico y politico.

Se refiere al grado de integracién entre la cadena de valor de una empresa y las cadenas de valor de sus proveedores y distribuidores
(ver https://www.uaeh.edu.mx/investigacion/icea/LI_ComOQOrga/Dolores Nava/integracion.pdf)

https://www.hanes.com/corporate

https://uniwellapparel.com/uniwell-apparel

El 95 por ciento del personal es haitiano y el restante 5% es en su mayoria dominicanos, pero, ademas, israelies, chinos, Taiwaneses,
y de otras nacionalidades.

Tal como se reporta em el siguiente enlace: https://betterwork.org/portfolio/better-work-haiti-24th-biannual-compliance-synthesis-
report/, la Oficina de Textiles y Confeccion del Departamento de Comercio de EE. UU. (OTEXA), la industria textil haitiana exportd
productos por USD 433.553 millones a Estados Unidos durante los primeros cinco meses de 2022, en comparacion con USD 376.715
millones desde enero de 2021 a mayo de 2021, lo que representa un aumento del 15,09 por ciento.

% £n el enlace: https://betterwork.org/portfolio/better-work-haiti-24th-biannual-compliance-synthesis-report/ se menciona que Better
Work Haiti registré 58.571 puestos de trabajo en el sector, en su informe del periodo mayo 2021 a junio 2022, en comparacion con
53.410 del informe del periodo anterior (mayo 2020 a junio 2021). En febrero de 2022, el gobierno aumenté el salario minimo diario
en el sector textil de 500 a 685 Gourdes (37%).
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Ademas, en 2022 ha aumentado la escasez de combustible, los enfrentamientos y la violencia entre
pandillas, y los ataques armados contra la poblacidn, a pesar de los esfuerzos de la Policia Nacional
de Haiti (“PNH") para frenar los delitos. Este clima de violencia ha provocado el desplazamiento de
personas en varias areas de Port-au-Prince, particularmente en el drea metropolitana y a buscar
oportunidades laborales fuera de la capital.

4. Riesgos e impactos ambientales y medidas de mitigacion e indemnizacion propuestas
4.1 Evaluacion y Gestidn de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales
4.1.a Sistema de Gestién Ambiental y Social

Para alinearse a estdndares de sus principales clientes, la Empresa se ha adherido al programa Better
Work’ y ha logrado la certificacion WRAP2. Esto, le ha permitido implementar las mejores practicas
de la industria en gestion ambiental y social, asi como adoptar una Estrategia de Sostenibilidad®
Grupo M que se alinea con los 9 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (“ODS”)* y se sustenta en
tres ejes: i) empoderamiento social e integridad; ii) fortalecimiento de la asociatividad y
encadenamiento productivo sostenible; y iii) innovacion y resiliencia climatica. Esta estrategia tiene
como objetivos los siguientes: i) apoyar al bienestar social a través del empoderamiento rural; ii)
colaborar en la identificacion de oportunidades de desarrollo econdmico; iii) elevar las capacidades
de asociatividad y cooperativismo; iv) fortalecer los clisteres emergentes para el desarrollo
productivo binacional entre RD y Haiti; y v) gestionar oportunamente los riesgos ambientales y
climdticos de las areas de influencia directa e indirecta de sus operaciones.

4.1.b Politica

La Empresa mantiene politicas desarrolladas y relacionadas a los 12 puntos de la certificacion
WRAP, tales como: i) el cumplimiento con leyes y regulaciones laborales en el lugar de trabajo; ii)
la prohibicidn del trabajo forzado; iii) la prohibicidon del trabajo de menores; iv) la prohibicién del
acoso y del abuso; v) el mantenimiento de un paquete atractivo de compensacion y beneficios; vi)
el establecimiento horas de trabajo adecuadas; vii) la prohibicion de la discriminacion; viii) el
mantenimiento de niveles adecuados de salud y seguridad; ix) la libertad de asociacion y de
negociacién colectiva; x) el mantenimiento de una armonia con el ambiente; xi) el cumplimiento

Better Work, una colaboracién entre la Organizacién Internacional del Trabajo (“OIT”) y la Corporacion Financiera Internacional (“CF1”),
es un programa integral que retne a todos los niveles de la industria de la confeccion para mejorar las condiciones de trabajo y el
respeto de los derechos laborales de los trabajadores, e impulsar la competitividad de las empresas de confecciones.
https://betterwork.org/about-us/the-programme,

WRAP es un programa de certificacion de instalaciones centrado en prendas de vestir, calzado y productos de costura que emite tres
niveles de certificacién en funcién del cumplimiento con 12 principios que se basan en: i) estandares laborales internacionales
generalmente aceptados; ii) las leyes locales y los reglamentos laborales; iii) las convenciones de la OIT, los Principios Rectores de las
Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos y la Organizacion para Directrices para empresas multinacionales de la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (“OCDE”).https://wrapcompliance.org/about

Desde 2022, la Empresa publica Informes de Sostenibilidad (http://www.grupom.com.do/enviroment.php#).

ODS 2 Hambre Cero, ODS 3 Salud y Bienestar, ODS 5 Igualdad de Género, ODS 7 Energia asequible y no contaminante, ODS 10
Reduccién de las Desigualdades, ODS 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles, ODS

10

1 CODEVI mantiene para sus instalaciones industriales #1, # 6, #7 y #3 la certificacion WRAP, categoria “ORO”, que es el nivel de

certificacion estandar, otorgado a las fabricas que demuestran el pleno cumplimiento con los 12 Principios de WRAP.
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con las disposiciones aduaneras; y xii) la seguridad. Adicionalmente, CODEVI ha adoptado una
Politica Responsabilidad Social Corporativa (basada en educacioén, salud, sostenibilidad, y cultura y
deporte) y una Politica de Seguridad e Higiene Ocupacional.

4.1.c Identificacion de riesgos e impactos

Los riesgos en la fabricacidn de telas y prendas de vestir de CODEVI se encuentran mapeados. Para
su manejo se han implementado medidas de mitigacién apropiadas, como la instalacién de
protectores (guardas) de las correas de transmisidon de maquinas de coser y protectores de aguja.
Asi mismo, todas las instalaciones industriales, que han sido construidas por contratistas
acreditados, gozan de buena iluminacién y de rutas de salida de emergencia despejadas y bien
sefializadas.

Adicionalmente, las instalaciones certificadas aplican la Guia de Manejo de riesgos de WRAP*? para
la identificacién de los peligros en el lugar de trabajo, determinacién de su importancia y aplicacion
de controles para mitigar y gestionar los riesgos asociados con: i) incendios; ii) cortocircuitos
eléctricos; iii) defectos estructurales; iv) movimientos repetitivos; v) agentes quimicos; vi) polvo; vii)
ruido; viii) calor o frio extremo; y ix) agentes microbioldgicos.

4.1.c.i Riesgos de género

La Empresa aborda riesgos de género, principalmente, mediante el cumplimiento de las leyes
relacionadas con la proteccion a la mujer tanto en sus operaciones en RD'* como en Haiti. De
acuerdo con el ultimo informe de Better Work Haiti** (“BWH”), el Cliente ha venido trabajado desde
2018 en las instalaciones del Parque CODEVI para impartir capacitacidon en Prevencion del Acoso
Sexual (“PAS”) a supervisores y gerentes.

En abril de 2022, se impartid por parte de BWH, una capacitacidn sobre Género Violencia y Acoso
(“GBVH"), con el objetivo de fortalecer los conocimientos de la prevencién del acoso sexual y no a
la violencia de género en su conjunto, asi como para apoyar la revision de politicas y desarrollar
procedimientos para identificar y reducir el acoso sexual en el lugar de trabajo. La capacitacion se
impartié a los trabajadores de las fabricas participantes, asi como a los representantes de las
asociaciones de trabajadores (con un total de 426 participantes, de los cuales 155 fueron Mujeres).

Sin embargo, el Cliente, tomando en cuenta que aproximadamente el 50% del personal es femenino,
desarrollara y actualizara constantemente una matriz de riesgos e impactos de género, usando para
el efecto la “Herramienta de Evaluacién de Riesgo de Género”®® (“HERG”) de BID Invest.

https://wrapcompliance.org/wp-content/uploads/2021/01/2021-01-15-Risk-Management-Guide.pdf

3 RD cuenta con una ley que facilita el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia desde el 2011

https://oig.cepal.org/sites/default/files/2011 dom leyfacilitaaccesojusticiamujeresvictimasviolencia.pdf
https://betterwork.org/wp-content/uploads/2022/08/BWH 24th Compliance SR _HOPE-Il_English.pdf

14

1> Esta herramienta ha sido concebida para para prevenir y gestionar los riesgos relacionados a género en sus operaciones (ver

https://www.idbinvest.org/es/publications/herramienta-de-evaluacion-de-riesgos-de-genero)

Pagina 4 de 13


https://wrapcompliance.org/wp-content/uploads/2021/01/2021-01-15-Risk-Management-Guide.pdf
https://oig.cepal.org/sites/default/files/2011_dom_leyfacilitaaccesojusticiamujeresvictimasviolencia.pdf
https://betterwork.org/wp-content/uploads/2022/08/BWH_24th_Compliance_SR_HOPE-II_English.pdf
https://www.idbinvest.org/es/publications/herramienta-de-evaluacion-de-riesgos-de-genero

4.1.c.ii Exposicion al cambio climatico

La zona donde se ubica el Proyecto?, tiene una exposicion alta a vientos huracanados (velocidades
del orden de 209 km/h para un periodo de retorno de 500 afios) y a olas de calor?’. El lugar esta
moderadamente expuesto a sequias, a escasez del suministro de agua y a terremotos.

A lo anterior se le suma la baja y moderada capacidad instalada en Hiati y RD, respectivamente, para
la preparacion y respuesta a desastres.

4.1.d Programas de gestion

CODEVI ha establecido un conjunto de politicas y procedimientos para gestionar los problemas
ambientales y sociales asociados a sus actividades, de acuerdo con los marcos proporcionados por
BWH, sus clientes, la legislacién aplicable en los dos paises y el contrato de trabajo colectivo con el
sindicato de trabajadores de CODEVI.

La gestidn ambiental y social de CODEVI se fundamenta en la implementacién de los 12 principios
de la certificacion WRAP??, los cuales abarcan puntos asociados con la gestidon de los recursos
humanos; la salud y seguridad; las practicas medio ambientales; y el cumplimiento de las normas
legales locales, incluidas las de seguridad y los requisitos aduaneros de importacion y exportacion.
Estos principios se han traducido en CODEVI, en varios procedimientos, tales como los de: i) Manejo
de Materiales Peligrosos; li) Manejo de Calentadores; iii) Corte y Soldadura; iv) Embarque y
Seguridad; v) Emergencias; vi) Libertad de Asociacion; vii) Mantenimiento del Sistema de
Climatizacidn; ix) Mantenimiento de Sistema de Purificacién de Agua; x) Reduccion de Consumo de
Agua; y xi) Inspeccién Contenedores y Vehiculos de Carga.

4.1.e Capacidadesy competencia organizativas

CODEVI mantiene tres areas para su gestion ambiental y social (“A&S”): i) sostenibilidad, que
impulsa temas como la eficiencia energética y de uso del agua, la gestién de residuos vy el
compromiso social y los proyectos ambientales fuera del limite de CODEVI; ii) cumplimiento, para
vigilar el acatamiento de los estandares aplicables y de las leyes de la RD y Haiti; y iii) servicios, que
maneja la gestiéon humana, los temas de salud y seguridad ocupacional (“SSO”), compras,
capacitacidn y guarderia.

4.1.f  Preparacidny respuesta ante situaciones de emergencias

El Cliente mantiene un Procedimiento de Atencién a Emergencias, con alcance a todo el complejo
de CODEVI, que establece: i) la forma de manejo de las situaciones de emergencia para distintos

16 Climate risk Screening Summary, Level | of the IDB Invest Climate Risk Assessment, 13683-01 Codevi-combined report, September,
2022

7 Esto podria llegar a mas de 165 dias de calor extremo en un afio hacia el final del siglo XXI.

18 https://wrapcompliance.org/es/12-principios
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escenarios (incendios, inundaciones, huracanes, terremotos y derrames de productos quimicos); ii)
los responsables por la implementacién del procedimiento; vy iii) la necesidad y estructuracion de
brigadas (contra incendio, primeros auxilios, y evacuacion y rescate) de emergencia, en cada una de
las fabricas. El procedimiento incluye también una descripcidn de las rutas de escape; y la ubicacion
de las puertas de salida de emergencia; los requisitos de sefializacién, acceso e iluminacion de las
salidas; y la ubicacidn y caracteristicas de los extintores de fuego.

Adicionalmente, existe un Centro de Emergencias Binacional 911, que sirve para las comunidades
Dajabdén y Ouanaminthe, que esta equipado con una motobomba y una ambulancia y que mantiene
convenio de cooperacién con el Cuerpo de Bomberos de Dajabdn. CODEVI cuenta, ademds, con un
centro médico propio que brinda primeros auxilios en caso de accidentes laborales y que, dado que
no existe una facilidad similar en Ouanaminthe, también actia como centro de atencién primaria
de salud para los empleados y sus familias en ese lugar.

4.1.g Seguimientoy evaluacién

CODEVI ha establecido indicadores clave de desemperio (“KPI”) para el consumo de energia y de
agua, y para la generacion de residuos. La Empresa gestiona su fuerza laboral de acuerdo con los
requerimientos de sus clientes, BWH y el Convenio Colectivo de Trabajo (“CCT”). Como parte de su
proceso de mejora continua, esta sujeta a auditorias periddicas internas de SSO y de las condiciones
de trabajo, y al cumplimiento de los Planes de Accién Correctivos que se derivan de estos procesos.

4.1.h  Participacidn de los actores sociales

En la fase de implementacién del complejo industrial de CODEVI en el 2002, la Empresa establecio
un proceso de consulta con las comunidades del drea de influencia directa: Dajabdén (RD) vy
Ouanaminthe (Haiti). Sin embargo, luego de que el complejo llegara a su fase de operacion, los
riesgos estan limitados al interior de la zona industrial. Por esto, CODEVI ha centrado su gestion
social en la promocidn y el desarrollo de la comunidad, en iniciativas de los empleados (95% de los
cuales habitan en la ciudad de Ouanaminthe) y en su relacionamiento con lideres comunitarios y
autoridades locales (alcaldes de Ouanaminthe y Dajabdn).

Los programas de Responsabilidad Social Corporativa (“RSC”) de la Empresa, que se ejecutan por
parte de la Fundacién Grupo M, incluyen, entre otros, a los siguientes: i) Centro Agroforestal
CODEVI, un vivero con mas de 70,000 arboles de distintas especies endémicas; ii) el Santuario de La
Paz, un espacio de meditacion y descanso a disposicion de empleados y visitantes del complejo; iii)
la Escuela de Induccién de Trabajadores y Entrenamiento de Directivos y Mandos Medios “L’Ekol”;
iv) el Centro “Tipa Tipa”*°, un centro de educacion y cuidado infantil donde se cuidan y educan a 160
nifios en edades que fluctian desde los 45 dias hasta los 6 afios; v) “Sipé”, un micro mercado con
productos de la canasta bdsica familiar a precios mds competitivos para los colaboradores y
comunidad; vi) “Zaboka”, una estacién de expendio de gas propano, cuyo objetivo es evitar que la
poblacion tale de arboles, los transforme en carbén y lo use como combustible; y vii) la estacion de

¥ gp espafiol “Pasito a Pasito”. El centro beneficia a empleadas que son madres solteras y no tienen con quien dejar a sus hijos durante

el horario laboral. Los nifios reciben educacion, alimentacion y cuidados médicos.
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reciclaje “Carplar”, que opera en colaboracién con las alcaldias de la zona fronteriza entre los dos
paises para la recoleccion, almacenamiento y reciclaje (o reutilizacidn) de residuos plasticos.

4.1.i Comunicaciones externas y mecanismo de quejas

CODEVI ha establecido un canal de comunicacion externa mediante una emisora llamada “Radio
Power”, la cual, ademas de noticias de la Empresa, difunde también programas de tipo educativo y
cultural®.

La Empresa esta en proceso de estructuracion de un Canal de Denuncia o Linea Etica que garantizara
agilidad de respuesta y confidencialidad a sus usuarios, cuyo objetivo es el capturar diferentes tipos
de denuncias (acoso sexual, acoso laboral, abuso de poder, discriminacién, extorsion, etc.) y
canalizarlas a las areas competentes para dar respuesta y, de ser el caso, efectuar acciones
correctivas.

La Empresa, ademas: i) formulard un procedimiento y asignara personal para reportar a las
comunidades afectadas sobre riesgos importantes de las acciones que realiza y los planes de accion
correspondientes; ii) dispondrd multiples canales para informar a las comunidades; iii) realizara una
encuesta para saber qué informacién es util a las comunidades; iv) informara los resultados del
desempeno de la Empresa; v) brindara estadisticas del proceso de resoluciéon de quejas; y vi)
publicard anualmente un reporte ambiental y social siguiendo las mejores practicas internacionales
tales como la Iniciativa Mundial para la Elaboracién de Reportes (“GRI”, por sus siglas en inglés).

4.2 Trabajo y Condiciones Laborales

El tamafio actual de la fuerza de trabajo de la Empresa es de 19.146 trabajadores (directos e
indirectos) de los cuales aproximadamente, un 50% son mujeres y 50% hombres; 95% son haitianos
(en CODEVI) y el restante de RD u otras nacionalidades?’. Se espera el Proyecto genere alrededor
de 700 puestos adicionales de trabajo.

4.2.a Condiciones de trabajo y administracién de las relaciones laborales

La Empresa cuenta con politicas y procedimientos de recursos humanos (“RH”) para gestionar sus
relaciones laborales. Al igual que otras empresas haitianas de indumentaria, CODEVI participa en el
programa BWH y estd sujeta a auditorias semestrales de esta organizacién. Adicionalmente, 6 de
las 12 empresas de produccion de CODEVI recibieron certificados WRAP (categoria “Oro”) en 2021,
con una validez de un afio.

20 Algunas de las programaciones incluyen temas relacionados con: orientacion a la poblacion sobre la importancia del trabajo y del

ahorro; salud CODEVI; conocimiento de la cultura; conocimiento de la ley haitiana; didlogos con la colectividad; convivencia y su
importancia para el desarrollo del pais; impacto econémico de CODEVI en la region; y normas y deberes y prevencién del COVID-19.

2L En agosto 2022, se registraron 19.146 trabajadores en CODEVI (17.196 haitianos y 1.150 de otras nacionalidades).
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4.2.a.i Politicas y procedimientos de recursos humanos

La Empresa cuenta con un Cédigo de Conducta y un Reglamento Interno de Trabajo, que incluyen:
la prohibicion del trabajo forzoso; del trabajo de menores; del acoso, abuso o castigo corporal; de
pruebas de embarazo; y de discriminacidn. CODEVI también cuenta con declaraciones de politica
sobre compensaciones, beneficios, jornada laboral, derechos de maternidad, derecho de los
trabajadores a la libertad de asociacién sin discriminacién, comunicacidon de quejas y sugerencias;
también cuenta con una politica de puertas abiertas para los empleados y con un protocolo y
medidas de higienizacion para prevencién del COVID — 19.

4.2.a.ii Condiciones laborales y términos de empleo

Todas las condiciones de trabajo y los términos de empleo estan documentados en el CCT. Al iniciar
la relacion de trabajo, el empleado recibe un contrato por escrito que define los términos de
empleo, los derechos bajo la ley y el CCT, las horas de trabajo, las tarifas salariales, los arreglos de
horas extras y otras condiciones habituales. La semana laboral normal es de 5 dias de nueve horas.
Si embargo, el trabajador tiene la oportunidad de aumentar sus ingresos a través del trabajos a
destajo.

4.2.a.iii Organizaciones laborales

La Empresa cumple con la legislacidn laboral tanto de RD como de Haiti?> en cuando al derecho de
agrupacion y sindicalizacién?. Asi, a la fecha, CODEVI mantiene el CCT firmado con 5 organizaciones
sindicales?** bajo la ley haitiana?®. Cada unidad de negocio (fabrica) tiene un delegado para la
negociacién del CCT.

4.2.a.iv No discriminacién e igualdad de oportunidades

Tanto el CCT como el marco de politicas de recursos humanos de CODEVI prohiben la discriminacion.
4.2.a.v Mecanismo de atencién de quejas

El sindicato desempefia un papel activo y comunica periddicamente las quejas de los trabajadores
a la direccidn de la Empresa, en nombre de los trabajadores. La Empresa también cuenta con varios
mecanismos para capturar quejas del personal (sin intervencion sindical) y un procedimiento formal

de quejas y sugerencias. Las quejas son capturadas mediante comunicacién directa con los gerentes
de linea o el departamento de RH o mediante buzones de sugerencias (ubicados dentro de la fabrica)

22 Haiti ratificé el Convenio n2 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion (1948) en 1979 y el Convenio n2 98

sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva (1949) en 1957.

23 |a fuerza laboral de Codevi estd sindicalizada desde 2005, con empleados pertenecientes al sindicato Sokowa (Le Sendika Ouvriye

Codevi Wanament / Syndicat des Ouvriers de Codevi a Ouanaminthe).
24 Syndicat des Ouvriers de CODEVI/Ouanaminthe, Sendika Ouvriye Kodevi Wanament (Sokowa), Syndicat Des Ouvriers et Employés de
la Zone Franche Codevi (SOFEZO), Syndicat ses Travailleurs et Travailleuses CODEVI/Ouanaminthe (SYNTRACO), L’Association Syndicale
des Ouvriers de la CODEVI Ouanaminthe (ASSOCO), Syndicat Des Travailleurs D’assemblage De Codevi Ouanaminthe (STRACO).

Ley No. VI, Titulo IV del Cédigo de Trabajo.
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gue el departamento de RH revisa semanalmente. Las quejas se investigan con prontitud, se brindan
comentarios y se mantienen registros de su naturaleza. Los tipos de quejas mds comunes se
relacionan con aspiraciones salariales.
4.2.b Proteccion de la fuerza laboral

La Empresa tiene politicas que prohiben el uso de mano de obra forzada o infantil, en cumplimiento
de las politicas de RD y Haiti al respecto, ambos paises son signatarios del Convenio 105 de la OIT.
En el caso del trabajo infantil, si bien la edad minima para trabajar en Haiti es de 15 afios, es politica
de CODVI no emplear a menores de 18 afios. Para esto, la edad de los posibles empleados se verifica
antes de contratarlos. La DDAS no evidencié trabajo infantil ni forzoso.

4.2.c Saludy seguridad en el trabajo

La mayoria de las lesiones laborales estan relacionadas incidentes con pinchazos de agujas. Los
primeros auxilios son proporcionados in situ por el centro médico de CODEVI. Los accidentes se
investigan y se les da seguimiento con el gerente de produccién correspondiente. La Empresa
proporciona equipo de proteccidn personal y capacitacién para su uso correcto. Ademds, se
imparten capacitaciones en temas de formacién técnica (incluyendo uso de maquinas de coser y
manejo de montacargas), de habilidades blandas y en los temas de visién y misidn, y valores
corporativos.

Cada fabrica cuenta con un Comité Tripartito de Seguridad y Salud (conformado por uno o mas
representantes de los trabajadores, un representante del sindicado y un representante de la
Empresa) que se reine mensualmente para analizar los temas mas criticos, asi como las quejas
recibidas.

En base a una matriz de riesgos, CODEVI realiza monitoreos periddicos de ruido, iluminacion, calidad
del aire en el lugar de trabajo y temperatura en los lugares de trabajo criticos. Ademas, el
departamento médico realiza evaluaciones periddicas al personal (espirometrias y audiometrias) y
efectia mediciones ambientales de ruido e iluminacién. La Empresa ha conformado y entrenado a
brigadistas.

Como parte del proceso de mejora continua, las deviaciones de cumplimiento de los estandares
aplicables detectadas por los procesos de auditoria interna de CODEVI estan siendo corregidas por
medio de un programa continuo de capacitacién y de planes de correccidon que presentan a los
responsables del Comité Tripartito.

4.2.d  Trabajadores contratados por terceras partes y cadena de abastecimiento

La Empresa mantiene reglas generales de seguridad y salud en el trabajo que aplican a todos los
contratistas o proveedores de servicios que tengan alguna relacién comercial con CODEVI. También
posee Criterios de Seleccion de Suplidores, mediante los cuales se solicita a cada una de las fabricas
abastecedoras, el cumplimento con la normativa ambiental de RD?, asi como la autorizacion
ambiental correspondiente para la implantacién en su complejo industrial. Cabe indicar que, por la

26 Ley General de Medio Ambiente y Recursos Naturales No. 64-00 (Art. 38, 40y 41).
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naturaleza del negocio, Unicamente se mantienen contratos para la construccién de nuevas
instalaciones o equipos. El abastecimiento de materia prima proviene de sus clientes.

4.3 Eficiencia del Uso de los Recursos y Prevencién de la Contaminacién

Las operaciones de CODEVI tienen un consumo de recursos relativamente bajo: su demanda de
electricidad es principalmente para los motores de las maquinas de coser, la iluminacidn, la
ventilacién y los compresores de aire.

4.3.a Eficiencia en el uso de recursos

CODEVI se abastece principalmente mediante un convenio de compraventa de energia con Empresa
Distribuidora de Electricidad del Norte - Edenorte?.

Para tratar temas de eficiencia energética, CODEVI ha establecido un Comité de Energia conformado
por el representante del Equipo de Sostenibilidad, y por un delegado de cada planta industrial
(fabrica). Diariamente se realizan lecturas de contadores, se analizan semanalmente los consumos
y se establecen objetivos de mejora continua.

Las eficiencias registradas en los ultimos afios han sido el resultado del cambio de motores de las
mdaquinas de coser por unidades de alta eficiencia; un mejor control de la iluminacién; un
enfriamiento mejorado del compresor de aire; y la adopcion de compresores de aire de
accionamiento de velocidad variable. Ademads, se ha implementado un programa de reemplazo de
iluminacion con LED?,

Actualmente CODEVI tiene una planta fotovoltaica instalada en los techos de los edificios mas
nuevos del complejo, cuya capacidad instalada es de 1.5 MW. El Proyecto prevé la ampliacion a de
esta planta en entre 3 a5 MW, en la primera fase.

4.3.a.i Gases de efecto invernadero

La emision de Gases de Efecto Invernadero de CODEVI se debe principalmente al uso de electricidad;
al uso de combustibles fdsiles en la planta generacién térmica de back up (motores diésel); al uso
de combustible para montacargas; y algunas pérdidas en los sistemas de refrigerantes. Se estima
gue las emisiones anuales de GEI estardn por debajo de las 25,000 toneladas/afio de CO;
equivalente.

4.3.a.ii Consumo de agua
El agua para consumo humano (apta para beber) y para usos sanitarios es extraida de 3 pozos y es

tratada y potabilizada mediante plantas de dsmosis inversa, instaladas de manera individual en cada
fabrica. El consumo de agua promedio en CODEVI es de aproximadamente de 22,000 m3/mes. Sin

27 https://edenorte.com.do/edenorte-anuncia-proyecto-de-rehabilitacion-en-codevi

28 Elfinanciamiento de BID Invest, a través de una Asistencia Técnica, buscard apoyar los esfuerzos de la Empresa para la autogeneracion

de energia renovable (es decir, estudio de factibilidad, y la obtencién de la certificacion EDGE (https://edge.gbci.org/) o LEED
(https://www.leedonline.com) para la expansion de la zona franca CODEVI.
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embargo, desde enero de 2022, CODEVI esta implementando una campafia de eficiencia del uso de
agua mediante un programa de reduccién del consumo, lo que le ha permitido reducir su consumo
en casi 13.000 m3*/mes. Dentro de las medidas tomadas se pueden citar: i) el cambio de todas las
llaves de lavamanos manuales a llaves con sensores o Push Button; ii) el cambio de todos los
inodoros a los de tipo fluxdmetro?; iii) la capacitacion a toda la fuerza laboral para incentivar al
ahorro del agua; iv) la colocacion de seiializacidn en los bafios incentivando al cuidado del agua y el
cuidado de los equipos lavamanos inodoros; y v) la instalacién de medidores de consumo de agua
independientes en areas de oficina, produccidn y bafios de produccién para poder llevar el control
cada semana del consumo de agua de estas areas.

Cabe destacar que, para cada una de las plantas industriales, CODEVI mantiene un tablero de control
y seguimiento de los resultados mensuales de la gestion del recurso hidrico con indicadores claves
(KPI) tales como: i) consumo promedio por persona/planta; ii) consumo promedio persona total; y
iii) total de volumen ahorrado acumulado anual.

4.3.b  Prevencién de la polucién

Las operaciones de CODEVI no producen emisiones de material particulado ni de otro tipo a la
atmosfera.

Todos los procesos de produccién son secos, por lo que no hay efluentes industriales. En cambio,
cada una de las fabricas, CODEVI genera aguas residuales sanitarias que se descargan a varias fosas
sépticas luego de pasar por tanques de sedimentacidn. Las descargas liquidas de estos tanques se
dirigen a un gran pozo séptico en comun en el cual las aguas sanitarias se filtran al subsuelo de
manera natural. Todas las aguas que se dirigen a estos pozos son aguas sanitarias de bafios y
lavamanos.

Sin embargo, la Empresa ha considerado la construccion de una planta de tratamiento de aguas
residuales domésticas (“PTARD”)* con una capacidad de 500 m3/dia. Esta permitiria tratar las aguas
residuales producidas por los 22.000 trabajadores, reducira el envio al suelo de 141,5 kg/dia de
carga contaminante (3.679 toneladas/mes de DBOs).

El disefio de la PTARD contemplé lo siguiente: i) Calibracion de un modelo de agua, el cual permitid
determinar consumos de agua para una poblacién de 14.000 trabajadores (500 m3/dia) y una
poblacién de 22.000 trabajadores (680 m3/dia), ii) andlisis de tres tecnologias de tratamiento de
agua (humedales®!, MBR*? y lodos activados®) y la seleccién de la alternativa mas aconsejable; iii) el
disefio de la PTARD para cumplir la normatividad de DR y los estandares de la CFl; iv) el reuso del

2% £l consumo de un inodoro convencional consume 16 litros (4.22gal) de agua y de tipo fluxdmetro de 4 a 6 litros (1.05gal a 1.58gal) de

agua.
30 planta de Tratamiento de Agua Residual Doméstica del CAMPUS INDUSTRIAL CODEVI. Evaluacion Técnica Planta de Tratamiento de
Agua Residual Doméstica — PTARD, Ingenieria Conceptual, 3 de mayo 2021. IFC, CODEVI, CPI.

Los humedales artificiales son sistemas de ingenieria que aprovechan recursos de la naturaleza para limpiar residuos del agua, que
basicamente, consisten en un terreno sobre el cual se coloca un material impermeable para evitar que el liquido se filtre en el subsuelo.

31

32 gl reactor bioldgico con membranas (MBR) contempla la ultrafiltracion aplicada con membranas como parte del tratamiento

secundario de efluentes, de manera similar a las que se usa para tratamiento de agua potable.
3 g proceso que utiliza una masa de organismos de manera aerdbico para tratar el agua residual y remover compuestos organicos

biodegradables.
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efluente de la planta como agua de riego de zonas del campus industrial CODEVI; y v) el redso del
lodo deshidratado como parte del proceso de compostaje para la obtencién de abono organico.

43.b.i Residuos

Los desechos sélidos se segregan en la fuente y recolectan en contenedores separados para papel y
cartén, plasticos y “residuos comunes”, y se disponen en estaciones de acopio temporal, desde
donde se transportan hacia el destino final, de acuerdo con el tipo de residuo.

La Empresa implementa un programa de reduccién de residuos sélidos y de economia circular
mediante la segregacidn en origen y su posterior reutilizacidn, reciclado o adecuada eliminacidn.
Para esto, ha puesto en marcha las siguientes iniciativas: i) reciclaje de residuos plasticos (botellas
PET**) y chatarra metdlica®; ii) envié de residuos de cartén a Santiago, RD para su reciclaje; v iii)
disposicion de residuos no reutilizables o reciclables y orgédnicos® en el vertedero municipal de
Dajabodn.

Los desechos peligrosos como el aceite usado, lubricantes o carburantes provenientes del
mantenimiento de maquinaria (montacargas o motores de generacién de back up) y las bombillas
fluorescentes usadas se devuelven a RD para que un contratista autorizado los elimine.

4.3.b.ii Manejo de materiales peligrosos

La Empresa ha desarrollado un procedimiento de Manejo de Materiales Peligrosos con el objetivo
de evitar accidentes. Este procedimiento detalla acciones clave para el manejo de emergencias, asi
como la gestidn de los desechos peligrosos que resultan del manejo de estos materiales.

4.3.b.iii Manejo y uso de pesticidas
No se evidencid el uso de pesticidas en las instalaciones del Cliente.
4.4 Salud y seguridad de la comunidad

Toda la gestion de la salud y seguridad de la Empresa con las comunidades del drea de influencia,
tanto en RD como en Haiti, se fundamenta en el documento de “Politicas de Responsabilidad Social
Corporativa” donde se definen los lineamientos del programa de RSC. Su implementacion y
liderazgo estdn bajo la responsabilidad de la Fundacién Grupo M. La fundacién promueve cinco
programas de inclusién social: i) la salud laboral, infantil y materna; ii) formacion y educacion; iii)
cuidado de los nifos; iv) iniciativas culturales y deportivas; y v) sostenibilidad ambiental.

34 PET (polietilentereftalato) es un polimero plastico que se obtiene mediante un proceso de polimerizacién de &acido tereftalico y

monoetilenglicol.

35> sellevanauna planta recicladora CARPLAN (dentro de CODEVI) para exportacidn, previa su trituracion.

36 Con los residuos organicos se estd iniciando un proyecto de compostaje, el cual, a su vez, servird de abono en el Centro Agroforestal

CODEVI.
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4.4.a Personal de seguridad

CODEVI tiene un servicio de seguridad propio que se conforma por 100 personas y cuyo enfoque
esta en la seguridad: i) corporativa; ii) en el trasporte; iii) del personal; y iv) fisica interna (tales como
resolver disputas entre empleados) y externa (activar a la policia en caso de una situacion mas
grave).

La gestiéon de la seguridad se define e implementa de acuerdo con un Manual de Seguridad
Corporativa aprobado en 2022, que establece los procedimientos, la gestion documental y el
monitoreo interno. En el manual se identifican escenarios de riesgo tales como amenazas
terroristas, amenazas internas, ataques cibernéticos, narcotrafico, robo de carga, entre otros. Asi
mismo, se establecen procedimientos para los siguientes procesos: i) las auditorias; ii) las
contrataciones®; iii) las normativas de empleados; iv) los controles y protocolos de acceso; v) la
carnetizacion; vi) el reclutamiento; vii) la terminacién de contratos de trabajo; viii) el
funcionamiento de la central de monitoreo vy vigilancia; ix) el funcionamiento del centro de
emergencias; la matriz de riesgos; x) el ingreso de mercancias y materiales; y xi) el despacho de
materia prima, entre otros.

Los guardias no estan armados, excepto los que controlan el acceso al sitio de CODEVI sobre el Rio
Masacre desde Ouanaminthe. No obstante, el Cliente capacitara a todo el personal de seguridad en
el documento: Manual de Buenas Practicas Empleo de fuerzas de seguridad: Evaluacién y gestidn
de riesgos e impactos del IFC*®y guias de buenas practicas para el Sector Privado: Abordando los
riesgos de represalias contra Partes interesadas del Proyecto, del IFC y BID Invest®.

5. Acceso local a la documentacidn del proyecto

La documentacién relativa a CODEVI y el Grupo M puede ser accedida en los siguientes enlaces:
i) http://www.grupom.com.do/index.php; y ii) http://www.grupom.com.do/fundacion.php

37 Incluye la verificacién de los antecedentes policiales y el sometimiento a pruebas psicolédgicas

38 https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/5e74e4d6-f977-49f3-85cb-

€626519b0e49/p handbook SecurityForces 2017 Spanish.pdf?MOD=AJPERES&CVID=nzgFMTI

https://idbinvest.org/es/medios-y-prensa/nueva-guia-para-abordar-los-riesgos-de-represalias-contra-las-partes-interesadas-de

39
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