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1. Informacion general sobre el proyecto y el alcance de la Revision Ambiental y Social de BID
Invest

Automotores y Maquinarias SAECA (“Automaq” o la “Companiia”) es una empresa familiar paraguaya
con 60 afios de experiencia en el mercado, dedicada a la importacién, comercializacidn y reparacién
de magquinaria agricola y de construccién, automdéviles de la marca Peugeot y Citroén, asi como
venta minorista de repuestos y neumaticos. Esta es la segunda operacién del Grupo BID con
Automaq. La primera, aprobada en 2013, cumplid con todas sus obligaciones financieras,
ambientales y sociales. La operacidn propuesta (el “Proyecto”) consiste en una linea de crédito de
capital de trabajo destinado al financiamiento de importaciones de maquinarias agricolas.

Automagq inicié sus operaciones en 1961, originalmente en el mercado automotriz para luego
extenderse a otros rubros como el de maquinaria agricola y de construccién. Hoy, el sector de
maquinaria agricola es el mas relevante, representando aproximadamente el 60% de los ingresos de
la Compainiia, importando y distribuyendo las marcas de maquinarias John Deere, Komatsu, Bomag y
Clark, las marcas de automdviles Peugeot y Citroén y los neumaticos Michelin y BF Goodrich. La
Compaiiia ofrece servicios de post-venta para sus productos, incluyendo trabajos de reparacion y
mantenimiento, asi como venta de repuestos. Cuenta con 21 sucursales, distribuidas de manera
estratégica en el territorio nacional, que incluyen oficinas administrativas, talleres, locales de ventas
y showrooms.

La debida diligencia ambiental y social ("DDAS") del Proyecto fue realizada bajo la modalidad virtual,
debido a las restricciones de movilidad impuestas por la pandemia del COVID-19. Dicho proceso
incluyé el didlogo con personal directivo y miembros de la division ambiental y social de la
Compaiiia, asi como la evaluacién de la documentacion técnica, ambiental, social y salud y seguridad
presentada.

2. Clasificacion ambiental y social y justificacion

De conformidad con la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social de BID Invest, el Proyecto ha
sido clasificado en la Categoria B, debido a que las actividades de la Compafia podrian generar
riesgos e impactos de mediana a baja intensidad, predecibles y gestionables mediante las buenas
practicas del sector.

Las Normas de Desempefio (“ND”) activadas por el Proyecto son: (i) ND1: Evaluaciéon y gestidn de los
riesgos e impactos ambientales y sociales; (ii) ND2: Trabajo y condiciones laborales; (iii) ND3:
Eficiencia del uso de los recursos y prevencién de la contaminacion; y (iv) ND4: Salud y seguridad de
la comunidad.
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3. Contexto Ambiental y Social
3.1 Caracteristicas generales del sitio del proyecto

Automagq cuenta con 21 locales distribuidos por el pais, 12 de ellos en Asuncién y Gran Asuncién,y 9
en el interior del pais, ubicados dentro o préximos a los centros urbanos de las siguientes ciudades:
Hernandarias, Ciudad del Este, Santa Rosa del Aguaray, Dr. JE Estigarribia — Campo 9, Filadelfia,
Pedro Juan Caballero, Santa Rita, y Boquerdn — Loma Plata. Los locales desarrollan una combinacion
de distintas actividades, entre las que se destacan las siguientes: (i) venta de automoéviles nuevos y
usados, incluyendo servicios de taller y venta de repuestos; (ii) venta de neumaticos, incluyendo
montaje, alineacidn y balanceo; y (iii) venta de maquinaria agricola, de construccién y forestal,
incluyendo servicios de taller y venta de repuestos.

Los locales de venta y servicio para automoviles se sitian en centros urbanos, en tanto que aquellos
destinados a venta y servicio de maquinaria agricola o de construccion estan localizados
mayormente en las proximidades de las rutas nacionales y en zonas de mds baja densidad
poblacional, disponiendo de mayor superficie descubierta para exhibir y almacenar equipos de gran
tamano. La totalidad de las instalaciones de Automagq se situan en zonas fuertemente antropizadas,
suburbanas o periurbanas, siendo la mayor parte de los locales arrendados a terceros. Todas las
instalaciones cuentan con las habilitaciones correspondientes otorgadas por las autoridades de
aplicacion.

Automaq emplea aproximadamente 400 personas, casi en su totalidad como personal propio.
3.2 Riesgos contextuales

El principal riesgo contextual estd asociado a la ocurrencia de hechos de violencia por motivo de
robo a individuos o a locales comerciales y de otros delitos (mayormente asociados al narcotréfico).
En términos generales, este tipo de riesgos se considera medio, pudiendo ser alto en dmbitos
especificos de algunas ciudades (como es el caso de Ciudad del Este).

4. Riesgos e impactos ambientales y medidas de mitigacion e indemnizacién propuestas
4.1 Evaluacion y Gestion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales
4.1.a Sistema de Gestién Ambiental y Social

La actual gestidn ambiental y social de Automaq esta basada en el Programa de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente (“SSOMA”), cuyo propdsito es prevenir, controlar o eliminar
impactos y riesgos asociados a la ocurrencia de accidentes, dafios materiales o al medio ambiente
gue podrian ser eventualmente causados por accidentes, derrames o incendios. Dicho programa
establece la asignacién de responsabilidades, las actividades a desarrollar y la base documental para
la gestion de dichos riesgos e impactos.

La Compafiia no cuenta a la fecha con un Sistema de Gestion Ambiental y Social (“SGAS”) para sus

actividades. En este sentido Automaq disefiard y adoptard un SGAS aplicable a la totalidad de las
actividades desarrolladas por el personal propio y contratado, y asegurando siempre la
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implementacién del ciclo de la mejora continua: planificar, hacer, verificar y retroalimentar
(“PHVR”).

4.1.b Politica

La Politica Integral de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente, Alcohol y Drogas de Automagq
establece, entre otros, los principios de: (i) cumplimiento legal, (ii) prevencién de la contaminaciény
(iii) prevencién de lesiones y enfermedades ocupacionales. Si bien esta politica se considera
adecuada en términos generales, la Empresa la actualizara para hacerla alinearla con estdndares
ambientales internacionales y la comunicard a todos los niveles de la empresa, a las partes
interesadas y al publico en general.

4.1.c Identificacidn de riesgos e impactos

La Matriz de Riesgos de Taller de Automaq identifica los riesgos en materia de salud y seguridad
laboral, permitiendo evaluarlos como aceptables, moderados o intolerables, y considerando para
cada peligro la magnitud de las potenciales consecuencias y su probabilidad de ocurrencia. Sin
embargo, esta matriz no incluye riesgos o impactos ambientales ni sociales, ni tampoco especifica el
ambito o sitios en que se desarrollan las actividades consideradas. Consecuentemente, como parte
del SGAS, Automaq elaborara matrices especificas para identificar y evaluar los impactos
ambientales y sociales potenciales, y los riesgos ocupacionales asociados a sus actividades. Dicha
evaluacion serd especifica para cada sitio que se analice, tomando en cuenta las caracteristicas de
éste y las actividades que alli se desarrollen.

4.1.ci Impactos y riesgos directos e indirectos

Los riesgos ocupacionales e impactos ambientales y sociales asociados a las actividades de la
Compaiiia incluyen a los siguientes: (i) riesgos laborales y de seguridad y salud ocupacional
relacionados con los trabajos reparacion y mantenimiento (riesgo fisico por empleo de maquinaria,
riesgo auditivo, riesgo ergondmico, riesgo eléctrico y riesgo por intoxicacién eventual con sustancias
peligrosas); (ii) incremento de las demandas de agua y de energia; (iii) generacion de residuos
sélidos (peligrosos y no peligrosos) y liquidos (principalmente aguas residuales de talleres y
lavaderos, y lubricantes usados); (iv) potenciales derrames de productos peligrosos (aceites
lubricantes, aceites hidraulicos y combustibles); (v) emisiones de gases a la atmdsfera; y (vi) eventual
afectacién de la seguridad vial por transporte de maquinaria por rutas y caminos vecinales.

4.1.c.ii  Analisis de alternativas

Debido a que el Proyecto no prevé modificaciones sustanciales a la tipologia ni a la magnitud de los
riesgos e impactos asociados a las actividades de Automag, no se efectud un analisis de alternativas.

4.1.c.iii  Impactos acumulativos
El Proyecto no generard impacto incrementales materiales. Sin embargo, sus actividades
contribuirdn a generar incrementos en tres componentes de valor del ecosistema; el transito en el

entorno de sus locales urbanos; los niveles de ruido ambiental; y un aumento de la contaminacién
del aire.
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4.1.c.iiv Riesgos de género

Existe una brecha de género significativa, definida como el acceso diferencial y desigual a
oportunidades econdmicas, de participacion politica, educativas y ocupacionales basadas en el sexo
o el género, en América Latina y el Caribe. Esta brecha se ve reforzada por normas culturales
generalizadas con respecto a los roles aceptables para hombres y mujeres y se ve exacerbada por
protecciones legales débiles o una respuesta social inadecuada. La brecha de género conduce a la
discriminacién de género, el acceso desigual a los servicios publicos, a las diferencias educativas, a
las brechas salariales y laborales, y a las tasas de participacidn politica rezagadas. El indice de brecha
de género para Paraguay estd empatado con otros cinco paises en 0,7, que es mejor que solo uno de
los 26 paises de la region®.

La violencia de género y el acoso ("GBVH") también es un problema importante en América Latina y
el Caribe, que tiene la tasa mas alta del mundo. Hubo 37 feminicidios reportados en Paraguay en
2019, que fue el quinto menos de 16 paises de la region? La violencia de género se ha visto
exacerbada por la pandemia de COVID-19. El informe mas reciente sobre Paraguay del Comité de
las Naciones Unidas para la Eliminacién de la Discriminacidon contra la Mujer indica que el pais ha
avanzado en los ultimos afios en términos de leyes y programas gubernamentales, aunque siguen
existiendo areas de preocupacién?.

Para mitigar los riesgos de género, Automaq incorpord en su Cédigo de Etica el concepto de
tolerancia cero al acoso sexual y laboral, y a la violencia contra la mujer. Para ello la Empresa se ha
comprometido a: (i) implementar programas, proyectos y campanas para concientizar a toda la
organizacién en el tema; (ii) establecer mecanismos de ayuda y atencidn de casos de acoso sexual y
laboral; y (iii) establecer alianzas estratégicas con organizaciones especializadas en el disefio e
implementacion de acciones en estos temas.

Para sistematizar la implementacién de las acciones prevista en el Cédigo de Etica e implementarlas
en el marco del SGAS, Automaq elaborard un procedimiento para gestionar denuncias de acoso
sexual, discriminacion, o cualquier tipo de violencia de género bajo estricta confidencialidad,
previniendo cualquier modalidad de represalia.

4.1.cv  Exposicién al cambio climatico

El riesgo financiero asociado al proceso de transicion de la Empresa hacia la adopcién de
operaciones y practicas que impliquen una menor generacion de carbono es considerado bajo,
considerando las emisiones producidas por la actividad propia de Automaq (principalmente asociada
al movimiento de vehiculos). Por otra parte, el riesgo de exposicion de Automagq a eventos adversos
asociados al cambio climatico (principalmente inundaciones y olas de calor) se considera moderado,
con tendencia creciente.

1 https://www.statista.com/statistics/803494/latin-america-gender-gap-index-country/

2 Numero de feminicidios en América Latina por pais 2019 | Statista.

3 CEDAW PARAGUAY
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4.1.d Programas de gestion

El Programa SSOMA de Automagq establece las responsabilidades y describe los elementos basicos
necesarios para gestionar los temas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente. Este se
complementa con el Reglamento de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente para dar a
conocer a los trabajadores de todas las sucursales los riesgos mas frecuentes de sus actividades, asi
como las medidas preventivas generales que deben adoptarse para evitarlas.

Como parte del desarrollo del SGAS, la Compafiia: i) realizard una revisidn y eventual modificacién
de los programas de gestidn (planes, programas y procedimientos) existentes; ii) elaborara nuevos
programas que se indiquen en el Plan de Accién Ambiental y Social; iii) implementara, monitoreardy
controlard su implementacién por parte del personal propio y del personal contratado; iv)
identificard e implementara las acciones correctivas que aseguren la mejora continua.

4.1.e Capacidadesy competencia organizativas

La gestién ambiental y de salud y seguridad de la Compania estd a cargo de un técnico SSOMA, el
que depende de la Gerencia de Recursos Humanos. Este técnico es responsable de elaborar,
implementar y monitorear el Programa SSOMA, y de realizar su seguimiento. Para ejecutar estas
tareas cuenta con el apoyo de los Gerentes de Sucursales y jefes de taller. La Gerencia de Recursos
Humanos cuenta, a su vez, con un Coordinador de Responsabilidad Social Empresarial (“RSE”) que
identifica y mantiene un relacionamiento con la comunidad.

Como parte del SGAS, Automagq creara una divisidn ambiental, social y de salud y seguridad, que
reportard directamente a la Direccidon, y tendrd como objetivo el aseguramiento de Ia
implementaciéon y mantenimiento del SGAS. Dicha divisién serd liderada por un especialista
ambiental y social; sus miembros poseeran responsabilidades y facultades bien definidas, debiendo
contar con la formacién y experiencia adecuada y recibir capacitacion periddica en materia de las
mejores practicas internacionales.

Automagq también elaborard e implementard un Plan de Capacitacidon con frecuencia anual. Para su
preparacidn, considerard los aspectos ambientales y riesgos ocupacionales mas significativos, ya
sean éstos identificados por aplicacidn de las respectivas matrices, por promulgaciéon de nueva
legislacién, por la adopcidn de nuevas tecnologias y por tipologia y gravedad de accidentes
personales ocurridos. El plan prevera la identificacién del tipo de cursos o entrenamientos a ser
brindados (incluyendo simulacros de emergencia), los destinatarios de la capacitacion, las fechas y
sitios seleccionados para el dictado de cada curso, los responsables de impartir la capacitacidn, y los
formatos previstos para registro de asistencia.

4.1.f  Preparacidony respuesta ante situaciones de emergencias

Para la preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia, Automaqg posee conjunto de
procedimientos que consideran los riesgos asociados a las tareas que se llevan a cabo en los talleres
de la Compaiiia. Estos procedimientos incluyen normas de actuacidn ante: (i) incendios (incluyendo
planes de evacuacidn); (ii) suministro de primeros auxilios (resucitacién cardiopulmonar y atencion
de eventuales hemorragias. heridas, quemaduras, desmayos, convulsiones, proyecciones quimicas o
materiales a los ojos, e intoxicaciones); y (iii) mitigacién de eventuales derrames de aceites. Sin
embargo, dichos procedimientos se encuentran documentados de manera diversa (Reglamento
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SSOMA, Manual de Procedimientos Especiales, Procedimientos de Seguridad), dificultando su
implementacion efectiva durante la ocurrencia de una situacion de emergencia.

En consecuencia, como parte del SGAS, Automaq preparara e implementara planes de prevencion y
respuesta a emergencias especificos para cada sitio o unidad operativa de la Empresa, basados en
escenarios de emergencia especificos. Dichos planes especificardn, minimamente, lo siguiente: (i) las
instalaciones y acciones de caracter preventivo (por ejemplo, instalacidn y operacion de sistemas de
deteccion y extincidon de incendios); (ii) la composicion de las brigadas de emergencia; (iii) los
canales de comunicacién internos y externos (con bomberos y organismos publicos locales); (iv) las
acciones que requieran de la participacién de terceras partes; (v) los recursos humanos y materiales
requeridos; (vi) las necesidades de capacitacion y entrenamiento; y (vii) los procesos de
investigacion, analisis y registro. Entre los escenarios de emergencia asociados a causas naturales,
deberdn considerarse especialmente los vinculados a inundaciones y eventos climaticos adversos
significativos.

4.1.g Seguimiento y evaluacion

Tal como se especifica en el Plan de Accion Ambiental y Social, Automaq elaborard e implementara
un Plan de Monitoreo y Seguimiento que asegure el cumplimiento con la legislacion vigente y otros
requerimientos ambientales y sociales aplicables a la Companiia. Dicho plan incluird la medicién vy el
seguimiento de parametros ambientales, sociales y de salud y seguridad, y contemplara indicadores
de desempefio previamente seleccionados.

4.1.h  Participacién de los actores sociales

Actualmente, el relacionamiento con los actores sociales se lleva a cabo a través del Coordinador
RSE. Sin embargo, para gestionar los aspectos sociales, desarrollara un Plan de Relacionamiento
Comunitario que incluird: (i) un mapeo, analisis y planificacion de la participacion de los actores
sociales identificados; (ii) un mecanismo de divulgacion de informacion, de consulta y de
comunicacion con los actores sociales; y (iii) un mecanismo de captura y resolucién de quejas, que
considere las quejas andnimas.

4.1.h.i  Divulgacion de informacion

El Plan de Relacionamiento Comunitario definird ademas las pautas para permitir a la Compaiiia la
divulgacién de informacién ambiental y social a los actores sociales, incluyendo: (i) respuestas a
inquietudes de la comunidad; (ii) cambios en sus programas de gestién y en sus procedimientos de
prevencion y respuesta a emergencias; y (iii) medidas especificas para prevencién o mitigacién de
impactos ambientales o sociales.

4.1.h.ii  Consultay participaciéon informadas.

Por tratarse el proyecto de una operacién de financiamiento de capital de trabajo, no requiere de un
proceso de consulta y participacion.
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4.1.h.iii  Pueblos indigenas

Los locales de Automaq se ubican en dareas urbanizadas que no intersecan territorios ni areas de
interés indigenas. En ese sentido, no se esperan afectaciones a poblaciones indigenas.

4.1.h.iv Responsabilidades del sector privado en el marco de un proceso de participacién de los
actores sociales conducido por el gobierno

El Proyecto, en virtud de sus caracteristicas, no implicard la existencia de un proceso de
participacién de actores sociales que sea conducido por el gobierno.

4.1.i  Comunicaciones externas y mecanismo de quejas
4.1.0. Comunicaciones externas

Las comunicaciones externas de cardcter ambiental y social asociadas al Proyecto estaran previstas
en el Plan de Relacionamiento Comunitario. La division ambiental, social y de salud y seguridad (por
constituirse) de Automagq contara con las capacidades suficientes para gestionar este proceso.

4.1.i.ii  Mecanismo de quejas para comunidades afectadas

En el marco del Plan de Relacionamiento Comunitario, Automaq implementara un mecanismo de
captura y resolucién de quejas comunitaria que serd comprensible, culturalmente apropiado, de
facil acceso, y sin costo ni posibilidad de represalia alguna para quienes planteen el problema o la
preocupacion.

4.1.i.iii  Disposiciones para abordar las quejas de los grupos vulnerables

Aun cuando no se prevé que el Proyecto vaya a afectar a grupos vulnerables, el mecanismo de
recepcion y resoluciéon de quejas y reclamos a ser implementado por Automaq contarda con
procedimientos para captar eventuales quejas de estos grupos.

4.1.i.iv  Informes a las comunidades afectadas

Segun lo previsto en el Plan de Relacionamiento Comunitario, en caso de que existieran
comunidades afectadas por las actividades de Automag, la gerencia de la division ambiental, social y
de salud y seguridad sera la responsable de informar a dichas comunidades sobre la forma cdmo se
van desarrollando dichas actividades e implementando las correspondientes medidas preventivas o
correctivas.
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4.2 Trabajo y Condiciones Laborales
4.2.a Condiciones de trabajo y administracién de las relaciones laborales
4.2.a.i Politicas y procedimientos de recursos humanos

La Politica de Recursos Humanos de Automaq establece los procedimientos de reclutamiento,
seleccidon y contratacién de personal, asi como las pautas para la evaluacidon del desempefio, el
desarrollo profesional y el régimen de remuneraciones y beneficios. Las normas de contratacién de
empleados, las pautas y los cddigos de comportamiento, asi como los procedimientos de
remuneracion y beneficios estdn descritos en la Politica de Recursos Humanos y en el Manual de
Procedimientos de Recursos Humanos.

4.2.a.ii  Condiciones laborales y términos de empleo.

El Manual de Funciones especifica los perfiles de los cargos. El Manual de Procedimientos de
Recursos Humanos establece las responsabilidades y los procedimientos de calculo de
remuneraciones, comisiones, descuentos, pagos, confeccion de planillas y registros ante la
seguridad social.

4.2.a.iii  Organizaciones laborales

Aunque existe total libertad para que los trabajadores puedan conformar sindicatos laborales o
asociarse a los existentes, en la actualidad, el personal de Automaq no esta afiliado a ninguna
organizacion laboral.

4.2.a.iv No discriminacion e igualdad de oportunidades

En el Codigo de Etica de Automaq ratifica el compromiso de la Empresa en promover la igualdad de
oportunidades en las relaciones laborales asegurando: (i) la no discriminacidn por motivos de sexo,
edad, raza, origen social, cultural o nacionalidad, ni por ningun tipo de discapacidad, opiniones
politicas o creencias religiosas; vy (ii) la contratacion y promocién de los trabajadores de las distintas
areas en funcidon a sus cualidades e idoneidad, asegurando un tratamiento con dignidad, sin
favoritismo y respetando su vida privada.

4.2.a.v Participacion de la mujer

Automagq ha realizado esfuerzos para incorporar mujeres en su fuerza laboral, incluso en areas no
tradicionales para personal femenino, como son los talleres de la Empresa. Actualmente el 21% de la
planilla de Automagq estd ocupada por mujeres, llegando al 50% de los cargos gerenciales, lo cual es
atipico en Paraguay. La incorporacién de personal femenino ha sido favorecida mediante la
suscripcion de un convenio entre la Empresa y el Ministerio de Trabajo para apoyar la formacién de
mujeres en carreras técnicas.
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4.2.a.vi Reduccion de la fuerza laboral

El Proyecto no contratara personal adicional. Consecuentemente, luego de ejecutado, no generara
reducciones en su fuerza laboral.

4.2.a.vii Mecanismo de atencidn de quejas

Dentro del ambito laboral, las quejas internas son manejadas por la oficina de Recursos Humanos. El
Comité de Etica recibe denuncias a través de buzones, notas impresas, correos electrénicos y lineas
telefénicas, manteniendo la confidencialidad (si es que ésta es requerida). Una vez evaluada la queja
y determinado el curso a seguir, el resultado del proceso es comunicado a Recursos Humanos,
instancia que, en caso corresponda, es la encargada de aplicar las sanciones pertinentes.

A efectos de sistematizar la recepcidn y resolucion de quejas y reclamos del personal, Automaq
actualizard el mecanismo actual, asegurando la gestion de cada queja hasta su resolucién, los
tiempos requeridos y las personas responsables de la gestidn del reclamo. Este mecanismo ajustado,
que debera permitir la captura de quejas andnimas, debera guardar la confidencialidad del caso,
garantizar la no existencia de represalias a quien interponga la queja y sera aplicable a todo
trabajador propio o contratado de la Compaiiia.

4.2.b Proteccion de la fuerza laboral
4.2.b.i  Trabajo infantil

Paraguay es signatario de varios de los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
(“OIT”). En 2009 el Gobierno de Paraguay, junto con organizaciones del sector trabajador, del sector
empleador y de la OIT, firmaron un Acuerdo Tripartito denominado Programa Nacional de Trabajo
Decente, el cual establece, entre otros asuntos, la erradicacion del trabajo forzoso e infantil en el
pais.

El proceso de debida diligencia ambiental y social no detecté indicios de trabajo infantil en
Automagq. Adicionalmente, teniendo en cuenta el tipo de actividad que desarrolla Automagq, el riesgo
de trabajo infantil entre sus proveedores y contratistas se considera como sumamente bajo.

4.2.b.ii  Trabajo forzoso

El proceso de DDAS no detectd indicios de trabajo forzoso en Automagq. Al igual que en el caso de
trabajo infantil, el riesgo de trabajo forzoso para las actividades de Automaq y su cadena de
suministro se considera bajo.

4.2.c Saludy seguridad en el trabajo

Actualmente, la gestidon de riesgos en materia de salud y seguridad es realizada a través de la
implementacion del Programa SSOMA, utilizando para ello las disposiciones contenidas en el
Reglamento de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Sin embargo, para la gestidon de los
riesgos de salud y seguridad, Automaq, como parte de su SGAS, desarrollard e implementara de
programas de gestion especificos.
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4.2.d Disposiciones para personas con discapacidad

Automagq cuenta con algunas instalaciones aptas para la movilizacidon de personas con discapacidad.
Sin embargo, varios de sus locales que no tienen aun las facilidades adecuadas para este grupo de
personas. En tal sentido, la Empresa desarrollard y adoptara un plan gradual para adecuar oficinas
administrativas, comedores y servicios higiénicos para personas con discapacidad, e incorporara
procedimientos de emergencia que contemplen la evacuacién de dichas personas, como paso previo
a incorporar personal con esta condicién.

4.2.e Trabajadores contratados por terceras partes

Automaq emplea pocos trabajadores contratados por terceras partes; personal de limpieza y
seguridad, y, ocasionalmente, personal contratado para trabajos puntuales o de mantenimiento. Sin
perjuicio de ello, la Politica Integral de SSOMA asi como su reglamento, establecen que todo
programa de salud y seguridad es aplicable tanto a los integrantes de Automag, como al personal de
las empresas tercerizadas y a visitantes.

4.2 f Cadena de abastecimiento

Los principales componentes de la cadena de abastecimiento de Automagq son vehiculos, maquinaria
agricola y de construccién, neumaticos, repuestos y lubricantes. Con la excepcién de algunos pocos
repuestos de fabricacion local, el resto de dichos componentes es de origen importado. Si bien
Automagq no tiene control sobre las condiciones laborales de los trabajadores de sus proveedores,
estas Ultimos son empresas reconocidas a nivel mundial por sus buenas practicas en el manejo de
sus recursos humanos. Por tal motivo se considera que los riesgos laborales en la cadena de
abastecimiento son bajos.

4.3 Eficiencia del Uso de los Recursos y Prevencion de la Contaminacion
4.3.a Eficiencia en el uso de recursos

El drea de control y presupuesto de la Empresa lleva a cabo el control de los consumos de
combustible de la flota vehicular para calcular el costo por kildbmetro recorrido. En caso de
registrarse desvios de los consumos estandares se producen informes para investigar los desvios. El
principal consumo de agua estd asociado al funcionamiento de los lavaderos de vehiculos y
magquinaria que funcionan en los locales de la Empresa. Nueve de los veintiun locales cuentan con
lavadero.

El agua y la energia consumidas por Automaq es provista por las empresas de abastecimiento
publico. Actualmente la Empresa no mide la cantidad de agua que consume en sus procesos.
Automagq elaborara e implementara un programa para optimizar el uso del agua y de la energia, que
incluirad objetivos, plazos y asignacién de responsabilidades.
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4.3.a.i Gases de efecto invernadero

La matriz eléctrica de Paraguay se basa 100% en fuentes renovables®, por lo cual dicho consumo no
implica la generacién de gases de efecto invernadero (“GEI”). La generacién mas importante de GEl
estd relacionada con el uso de vehiculos. Automaq cuenta con una flota de 125 vehiculos propios
(principalmente autos y camionetas, y 5 camiones medianos) y 17 camionetas arrendadas. Para
mantener una flota actualizada y en buenas condiciones operativas, Automaq reemplaza sus
vehiculos cuando éstos llegan a 250.000 km de recorrido.

Anualmente, Automagq calculara las emisiones de GEI correspondiente al afio anterior y estimara las
que se generaran para el siguiente afio.

43.b Prevencion de la contaminacion
43b.i Residuos

Los residuos sélidos, semisdlidos y liquidos son procesados de acuerdo con el Manual de
Procedimientos Especiales de Automag.

Automaq tiene convenios con empresas que reciclan cartén, tanques metdlicos y otros productos
reciclables. Automaq, ademas, establecié puntos de recoleccidon de materiales reciclables, mediante
un convenio con la empresa EcoPunto, para que sus empleados y miembros de la comunidad
puedan disponer materiales reciclables (plastico, aluminio, papel y cartdén), esfuerzo que la
Compaiiia piensa expandir a otras sucursales. El reciclaje de residuos sélidos comprende: (i) la
separacion en origen de plasticos, cartones, papeles y otros residuos que sean factibles de reutilizar;
(ii) la recoleccidn selectiva; (iii) la clasificacion final de materiales reciclables; y (iii) la posterior venta
de materiales reciclables.

El manejo de neumaticos usados es realizado a través de una empresa que los procesa para obtener
sustancias especificas, tales como asfalto, carbdn e hidrocarburos.

Los residuos peligrosos que genera Automaq (aceites usados, baterias, filtros, etc.) son recolectados,
transportados y procesados por empresas certificadas. Los aceites usados son entregados a una
empresa que recicla hidrocarburos y recupera energia y componentes asfalticos

Los residuos sélidos domésticos son retirados por el servicio municipal, a excepcidn de la sucursal
del Chaco, en donde son retirados y gestionados por una empresa privada.

Los residuos liquidos generados por lavado de vehiculos y maquinaria con recolectados y tratados
mediante sistemas separadores de aceites y sélidos antes de ser volcados a la red cloacal municipal.
Los aceites y los sélidos son retirados y gestionados por una empresa habilitada. No se realizan
andlisis de calidad de efluentes tratados antes de su vuelco a la red cloacal.

Automagq establecerd e implementara un programa de reparacion o construccion de sistemas de
tratamiento primario para aguas de lavado de maquinaria en cada unidad operativa de la Empresa

4 Centrales hidroeléctricas binacionales de Itaipu y Yacyretd, y la nacional central de Acaray.
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donde se lleve a cabo dicha operacidon. La calidad de los efluentes tratados sera monitoreada con
frecuencia anual. Asimismo, Automaq establecerd e implementard un procedimiento especifico
para la gestidn de plantas de lavado y para el manejo de los sistemas de tratamiento de efluentes
asociados.

4.3.b.ii  Manejo de materiales peligrosos

Los depdsitos de almacenamiento de aceite lubricante de la Empresa cuentan con pisos
impermeables y con un sistema de deteccion de incendios. Automagq, sin embargo, instalara
barreras antiderrame para evitar fugas hacia fuera de cada local.

4.3.b.iii  Manejo y uso de pesticidas

Automaq contrata empresas habilitadas para el control de las plagas. Dichas empresas emplean
productos con registro sanitario de la Direccién General de Salud Ambiental (“DIGESA”). La Empresa
verificard que los productos para control de plagas no contengan sustancias clasificadas en las
categorias 1a o 1b, segun la clasificacion toxicoldgica IPCS/OMS (2009). En caso de que los
contengan, Automagq adoptard un plan de sustitucidn.

4.4 Saludy seguridad de la comunidad
4.4.a Saludyseguridad de la comunidad

Las actividades de Automaqg que pudieran generar impactos a la salud y seguridad de las
comunidades vecinas estdn asociadas principalmente a posibles accidentes viales por
desplazamiento de vehiculos propios y de maquinaria agricola en rutas y caminos vecinales. Para
mitigar este efecto, Automaq preparard e implementard un procedimiento especifico para el
traslado de maquinaria por rutas y caminos vecinales.

4.4.a.i Disefloy seguridad de infraestructura y equipos

Todos los locales de Automaq cuentan con equipamiento de deteccion y extincidon de incendio, con
alarmas conectadas a centrales de monitoreo, incluyendo pulsadores manuales, hidrantes, bombas
conectadas a generador diésel y extintores portdtiles. Se prevé que los planes de prevencién y
emergencia especificos a ser aplicados en dichas instalaciones aumentaran la seguridad en materia
de prevencién y control de incendios. Asimismo, la provisién de barreras antiderrames en la
totalidad de los depdsitos de aceites lubricantes evitard eventuales contaminaciones del suelo
producidas por fugas de aceite al exterior.

Para la seguridad patrimonial, los locales cuentan con alarmas conectadas a centrales de monitoreo
con detectores de movimiento, sensores de rotura de vidrio y de apertura de puertas, video
vigilancia y personal de seguridad.

4.4.a.ii Servicios que prestan los ecosistemas

Debido a que los locales de Automaq se encuentran en terrenos fuertemente intervenidos por
acciones humanas, el Proyecto no afectara a los ecosistemas.
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4.4.a.iii  Exposicion de la comunidad a enfermedades

Automagq cuenta con una fuerza laboral estable y de baja rotacién, contratada mayoritariamente en
las localidades donde opera, por lo que la probabilidad de que el Proyecto genere una exposicion
incremental de enfermedades a miembros de la comunidad es muy baja.

4.4.a.iv  Preparacion y respuesta a emergencias

Si bien no se espera que los eventos de emergencia que pudieran afectar a Automaq puedan llegar a
afectar a la comunidad, los planes de prevencién y respuesta a emergencias de cada unidad
operativa incluirdn el analisis de los posibles efectos de una emergencia sobre la comunidad vecina,
asi como la necesidad de involucramiento de las instituciones de la comunidad para dar respuesta y
controlar dichas situaciones (bomberos, emergencias médicas, autoridades ambientales, Policia,
Patrulla Caminera, etc.).

4.4b Personal de seguridad

Para la vigilancia de los locales comerciales Automaq emplea empresas de seguridad reguladas por
la legislacidn paraguaya. Los guardias de seguridad estan armados.

Automaq establecera protocolos alineados con las buenas précticas internacionales para que sean
aplicados por las empresas que le brindan servicios de seguridad patrimonial.

5. Acceso local a la documentacion del Proyecto

La documentacion asociada a las Declaraciones de Impacto Ambiental presentadas por Automagq al
Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES) puede ser accedida en el siguiente enlace:
https://www.mades.gov.py
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