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1. Informacidn general sobre el proyecto y el alcance de la Revision de BID Invest

Marie Sharp’s Fine Foods Ltd. (“MSFF” o la “Compafiia”) es un fabricante de salsas, mermeladas y
gelatinas de origen vegetal con sede en el Distrito de Stann Creek de Belice. Es una empresa
propiedad de una mujer que lleva el nombre de su fundadora, Marie Sharp. MSFF es la mayor
productora de salsa de chile de Belice, con una fuerte cuota de mercado a nivel local. Ademas,
exporta a mas de 20 paises en todo el mundo, como EE.UU., Japdn, Canadd, Europa, América
Central, Africa, Asia y Oriente Medio. La empresa ha sido reconocida internacionalmente por el
sabor y la calidad de sus productos, recibiendo el reconocimiento del Salén de la Fama del Chile
(Pepper Hall of Fame) en 2016 y del New York Times en 2020. Los productos de MSFF se elaboran a
partir de chiles habaneros cultivados localmente y de diversas frutas, verduras y especias frescas.
Los ingredientes los cultivan en su propia granja, pero también los compran a cultivadores locales,
principalmente mujeres.

Marie Sharp empezd su negocio en una pequefa cocina, inventando varias recetas de salsas,
mermeladas y gelatinas al experimentar con chiles habaneros frescos, verduras y frutas de su granja.
Las instalaciones de MSFF en Belice cuentan con la aprobacién del Analisis de Peligros y Puntos
Criticos de Control ("APPCC") y emplean a 79 personas a tiempo completo, con una proporcion
considerable de mujeres. La empresa continla expandiéndose, y recientemente consiguié un
contrato de compra para 1.200 tiendas Walmart y gand el concurso de salsa de chile en la 2022
Dubai Business Expo (Exposicion Empresarial de Dubdi de 2022). Como resultado del aumento de la
demanda, la Compaiiia ha decidido aumentar su capacidad de produccion.

MSFF utilizara la financiacidon para cubrir los gastos de capital, principalmente para ampliar sus
operaciones en Belice, y para las necesidades de capital de trabajo (el “Proyecto”).

2. Clasificacion ambiental y social y justificaciéon

De conformidad con la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social de BID Invest, el Proyecto ha
sido clasificado en la Categoria B debido a que podra generar, entre otros los siguientes impactos:
i) emisiones atmosféricas; ii) consumo de agua; iii) uso de pesticidas; iv) residuos; v) aguas
residuales; y vi) impactos a la salud y seguridad de los trabajadores. Estos impactos y riesgos se
estiman sean de mediana intensidad y, en general, se limitan al sitio del proyecto, son en gran
medida reversibles y se pueden mitigar mediante medidas facilmente disponibles y factibles de
implementar en el contexto de la operacion.
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Las Normas de Desempefio (“ND”) activadas por el Proyecto son: i) ND1: Evaluacién y gestién de los
riesgos e impactos ambientales y sociales; ii) ND2: Trabajo y condiciones laborales; iii) ND3:
Eficiencia del uso de los recursos y prevencion de la contaminacion; y iv) ND4: Salud y seguridad de
la comunidad

Dado que no habra una adquisicién de tierras por parte del Proyecto (y, por tanto, no se prevé
ningun reasentamiento involuntario), que no se desarrollaran nuevas areas que puedan afectar al
habitat natural o al patrimonio cultural, y que ninguna comunidad indigena se vera afectada por las
actividades propuestas, no se han activado ND5: Adquisicion de tierras y reasentamiento
involuntario; ND6: Conservacion de la biodiversidad; ND7: Pueblos indigenas; y ND8: Patrimonio
cultural.

3. Contexto Ambiental y Social

3.1 Caracteristicas generales del sitio del proyecto

MSFF opera desde Melinda Estates, una propiedad de 162 ha (400 acres) situada en el Distrito de
Stann Creek de Belice. La propiedad esta ubicada a unos 2 km al este-sureste de Hope Creek y a
unos 8 km al oeste-noroeste del centro de Dangriga. Con menos de 10.000 habitantes, Dangriga es
la capital del Distrito de Stann Creek.

Aproximadamente 14 ha (35 acres) de la propiedad consisten en una planta de procesamiento y
envasado de alimentos (la “Planta”), que incluye las siguientes estructuras/instalaciones: i) fabrica
de salsas; ii) fabrica de mermeladas; iii) ahumadero; iv) edificio de mantenimiento; v) oficina de
contabilidad; vi) comedor; vii) tienda de regalos; viii) caseta de seguridad; ix) almacén frigorifico; y
x) barracas para los trabajadores agricolas. Las 148 ha (365 acres) restantes de la propiedad son
tierras de cultivo para las siguientes cosechas: i) chile habanero; ii) zanahoria; iii) cebolla; iv) lima; v)
maiz; vi) papaya; vii) pomelo; viii) coco; ix) naranja; x) pifia; xi) mango; y xii) otros. Esta zona también
incluye un pequefio invernadero para las plantulas de chile.

3.2 Riesgos contextuales

El Proyecto no se ubica en una zona de conflicto violento histdrico o en curso, ni en transicion de
conflicto. La tasa de homicidios de Belice es alta, ocupando el 5% lugar entre 22 paises
latinoamericanos, con 29 por cada 100.000 habitantes!. Los incidentes de terrorismo en el pais son
exiguos, con un unico incidente sin heridos en los ultimos 20 afios.? Belice también ocupa un lugar
relativamente prominente (62,26 de 100, en 2020) en cuanto a estabilidad politica y ausencia de
violencia/terrorismo?.

1 |atin America & the Caribbean: homicide rates 2020, by country | Statista.

GTD Search Results (umd.edu).
WGI 2021 Interactive > Home (worldbank.org).
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4. Riesgos e impactos ambientales y medidas de mitigacion e indemnizacion propuestas
4.1 Evaluaciény Gestion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales
4.1.a Sistema de Gestion Ambiental y Social

MSFF estd certificada de conformidad con las Normas Internacionales de Seguridad Alimentaria
("IFS", por su sigla en inglés), las cuales constituyen las pautas de referencia de la Iniciativa Mundial
de Inocuidad Alimentaria para fabricantes de alimentos, mayoristas, distribuidores, agentes y
corredores. Para conseguir esta certificacién, MSFF elaboré un "Manual de Calidad IFS", que consta
de las siguientes secciones: i) responsabilidad de la alta direccidn; ii) Sistema de Gestidn de la Calidad
y la Seguridad Alimentaria; iii) gestion de recursos; iv) proceso de planificacién y produccion; v)
auditorias internas; vi) evaluacién de la defensa; y vii) registros. La segunda seccién describe el
Sistema de Gestién de la Calidad y la Seguridad Alimentaria de la Compafiia, lo que incluye los
procedimientos de control documental, mantenimiento de registros y gestiéon de la seguridad
alimentaria segun el Sistema APPCC. Otras secciones del manual incluyen los elementos de un
sistema de gestidn tipico, como las politicas, los programas de gestién (especificamente
relacionados con la seguridad alimentaria y la salud y seguridad ocupacional, pero también con la
gestion de residuos), la capacidad organizativa, la preparacién y respuesta ante emergencias, v el
seguimiento y la revisién.

MSFF desarrollarda un Manual del Sistema de Gestidn Ambiental y Social ("SGAS") para
complementar su Manual de Calidad IFS.

4.1.b Politica

El Manual de Calidad IFS de MSFF incluye las siguientes politicas: i) Politica de Seguridad y Calidad
Alimentaria; ii) Politica de Enfoque al Cliente; iii) Politica Ambiental; iv) Politica de Sostenibilidad; v)
Etica Empresarial (para los empleados y la Compaiiia); vi) Politica de Higiene Personal; vii) Politica
de Eliminacién de Residuos; y viii) Politica de Seguridad y Gestidn del Agua. La Politica Ambiental
manifiesta el compromiso de la Compaiiia de: i) considerar los riesgos e impactos ambientales en
su toma de decisiones; ii) minimizar los residuos mediante la reutilizacion y el reciclaje; iii) minimizar
el uso de energia y agua; iv) adquirir aquellos productos y servicios que tengan el menor impacto
ambiental; v) capacitar e informar a los empleados sobre problematicas ambientales; vi) promover
la concienciacién ambiental; vii) comunicar dichos compromisos a clientes, consumidores y al
publico; y viii) cumplir con la normativa ambiental.

MSFF también tiene una Politica de Salud y Seguridad independiente que declara el "compromiso
vehemente de la Compainiia para la salud, la seguridad y el medio ambiente". Se establece que la
Direccidn trabajara con el Equipo de Salud y Seguridad para reducir los riesgos en el lugar de trabajo,
proporcionar a los trabajadores capacitacion en materia de salud y seguridad, y disciplinar a aquellos
trabajadores cuyas practicas laborales no sean saludables y seguras o no cumplan con la legislacién
aplicable, o con las politicas y procedimientos corporativos.
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4.1.c Identificacion de riesgos e impactos

4.1.c.i Impactos y riesgos directos e indirectos

MSFF tiene un Plan de Cumplimiento Ambiental (“ECP”, por su sigla en inglés) aprobado por el
Departamento de Medio Ambiente (“DOE", por su sigla en inglés) en octubre de 2020. El ECP incluye
un analisis de riesgo ambiental de las operaciones de la Compaiiia, que identifica los siguientes
impactos ambientales potenciales: i) contaminacion de los recursos hidricos por el vertido de aguas
residuales; ii) contaminacion de los recursos hidricos por el uso de fertilizantes y pesticidas; iii)
generacion de residuos sélidos; y iv) alteracion del paisaje.

El gobierno de Belice no ha exigido a MSFF que realizara una evaluacién de impacto ambiental y
social, ni que obtenga una licencia ambiental para el Proyecto, ya que se trata de obras de mejora
en una instalacidn existente. No obstante, la Compaiiia debe actualizar y obtener la aprobacién del
ECP cada afio. La Compafiia también desarrollard un procedimiento para identificar, evaluar y
gestionar periddicamente sus riesgos e impactos ambientales, sociales y de salud y seguridad
ocupacional (por ejemplo, en una Matriz de Riesgos AyS) como parte de su Manual SGAS.

4.1.c.ii  Andlisis de alternativas

Dado que el proyecto contempla mejoras en las instalaciones existentes, no se requirid un analisis
alternativo.

4.1.c.iii Impactos acumulativos

Dado que el proyecto contempla mejoras en las instalaciones existentes, no se prevén impactos
acumulativos importantes.

4.1.c.iv Riesgos de género

En América Latina y el Caribe existe una importante brecha de género, definida como el acceso
diferenciado y desigual a las oportunidades econémicas, de participaciéon politica, educativas y
ocupacionales en funcién del sexo o del género. Esta brecha de género se ve reforzada por las
normas culturales generalizadas que definen los roles aceptables para hombres y mujeres, y se ve
exacerbada por la debilidad de las protecciones legales y/o una respuesta social inadecuada. La
brecha de género conduce a la discriminacion de género, al acceso desigual a los servicios publicos,
a las diferencias educativas, a las brechas salariales y laborales, y al retraso en las tasas de
participacion politica. El indice de brecha de género de Belice estd empatado en el puesto 20 de los
26 paises de la regién, con un puntaje de 0,7.*

La violencia y el acoso de género (“VAG”) son también un problema importante en América Latina
y el Caribe; regién que tiene la tasa mas alta de todo el mundo. Brasil, México, Argentina, Peru, El
Salvador y Bolivia representan el 81% de los casos globales. Doce mujeres son asesinadas al dia en

4 Gender gap index in Latin America 2021 | Statista.
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la region®. Se ha visto un aumento de VAG en América Latina por la pandemia COVID-19, tal y como
indica el aumento significativo de Ilamadas telefénicas a las lineas de atencién contra abuso
domeéstico en muchos paises de la region®.

No se han identificado riesgos especificos de género para el Proyecto. No obstante, MSFF es
consciente de los riesgos generales de la region y su Manual del Empleado prohibe la discriminacion
y el acoso por identidad de género. Los empleados tienen el deber de denunciar el acoso sexual, la
intimidacion o la discriminacion a su jefe. Existe una politica contra represalias para los empleados
qgue denuncien este tipo de conductas, y la Compafiia cuenta con procedimientos especificos para
informar y atender las denuncias de acoso sexual o intimidacion. Cabe mencionar que en 2019, en
colaboracién con la Embajada de EE.UU. en Belice, MSFF anuncié el lanzamiento de una nueva salsa
de chile con pifia para apoyar la lucha contra la violencia de género mediante un refugio sin fines de
lucro contra la violencia doméstica.

4.1.cv  Exposicion al cambio climatico

Las instalaciones de MSSF sufren inundaciones ocasionales, por lo que los pisos de los edificios de
la Planta estan ligeramente elevados, con tal de evitar dafios por inundacion. Si bien las instalaciones
no han soportado huracanes significativos desde 1961, sigue habiendo un minucioso Plan de
Preparacion para Huracanes y Operaciones de Emergencia.

4.1.d  Programas de gestion

El ECP de MSFF incluye medidas para mitigar los posibles impactos agrupados en los siguientes
temas: i) preparaciéon del terreno; ii) infraestructura; iii) gestion de agroquimicos y actividades
agricolas; iv) area de produccion y trabajo; v) recursos hidricos; vi) eliminacidn de residuos (liquidos,
solidos y peligrosos); vii) fuente de energia; viii) problematicas sociales y culturales; y ix) mitigacién
de desastres. El ECP también incluye secciones sobre cumplimiento y supervisién, requisitos de
informacidn e inspeccién postdesarrollo.

El Manual de Calidad IFS de MSFF también caracteriza diversos programas de gestidon, como la
eliminacién de residuos, el control de plagas, la gestidn del agua, la seguridad y salud en el trabajo
y el manejo de materiales peligrosos.

4.1.e Capacidadesy competencia organizativas

El Director de Operaciones de MSFF es el representante IFS de la Compaiiia y es, por tanto, el
responsable de la aplicacién de su Sistema de Gestion de la Calidad y los Alimentos. También es
responsable de supervisar el desempefio en materia ambiental, de salud y seguridad (“EHS", por su
sigla en inglés) de los agricultores y cultivadores subcontratados de la Compaiiia. Los dos guardias
de seguridad de la Compaiiia responden ante el Director de Operaciones. El Director de Calidad de
MSFF es responsable de supervisar el desempefio EHS de la Planta de la Compaiiia, lo que incluye el
control de las condiciones laborales (por ejemplo, la calidad del aire) y la calidad de los alimentos

5 Number of femicides in Latin America by country 2019 | Statista.

6 CoVID-19: rise of gender violence in Latin America | Statista.
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(por ejemplo, la presencia de contaminantes). Dos técnicos de Control de Calidad y un Técnico de
Laboratorio responden al Director de Control de Calidad. El Director de Ventas, Marketing y
Atencidn al Cliente de MSFF ("Director de Marketing") es responsable de la comunicacién con los
clientes y otras partes interesadas, lo que incluye la respuesta a las quejas recibidas a través del
mecanismo de atencidn de quejas de la Compaiiia. Estos tres directores, junto con el Encargado de
Compras y el Interventor Financiero, responden ante el Gerente General de la MSFF. El Gerente
General responde ante el Director General, que a su vez responde ante la Presidenta (es decir, Marie
Sharp).

4.1f  Preparaciény respuesta ante situaciones de emergencia

El Plan de Preparacién para Huracanes y Operaciones de Emergencia de MSFF designa al Equipo de
Preparacion para Emergencias, presidido por el Gerente General, como responsables de los
preparativos para enfrentar tormentas tropicales. También designa al Equipo de Respuesta ante
Emergencias con las responsabilidades de preparacidn, respuesta y recuperacién ante una
emergencia. El plan describe las acciones a tomar en las siguientes etapas de un huracan: i) estado
de alerta (cuando se declara una tormenta tropical en el Mar Caribe); ii) preparacion (cuando las
instalaciones de la Compaiiia se ubican dentro de la zona prevista para la llegada de una tormenta
tropical); iii) “Hurricane Watch Red 1” (cuando las condiciones de huracan son factibles dentro de
las 36 horas siguientes); iv) “Hurricane Red 11“ (cuando las condiciones de huracan se esperan
dentro de las 24 horas siguientes); y v) recuperacion (una vez que el huracan ya ha pasado). El plan
incluye refugios para huracanes en Dangriga, Hope Creek, Sarawee y Pomona.

MSFF también dispone de un procedimiento de Gestidn de Incidentes para situaciones de
emergencia. El procedimiento establece que la Compaiiia disponga de un Equipo de Gestion de
Crisis con miembros capacitados en la gestién de crisis que sirvan como primeros puntos de contacto
en situaciones de emergencia. La primera persona contactada notifica a los demas miembros del
equipo. El documento incluye procedimientos especificos ante amenazas telefdnicas, amenazas por
correo y derrames. También menciona procedimientos diferenciados para incidentes de incendios
y huracanes, y proporciona procedimientos mas detallados para la preparacion y respuesta ante un
terremoto.

4.1.g Seguimiento y evaluacion

El ECP de MSFF incluye una seccidn sobre cumplimiento y seguimiento, que incluye los siguientes
requisitos: i) desarrollo de medidas de mitigacidn adicionales a medida que se disponga de mas
informacidn; ii) revision periddica, evaluacidn y revisién (si procede) de las medidas de mitigacion;
iii) auditoria ambiental cada tres anos o cuando el DOE lo considere necesario; y iv) pago por el
seguimiento del cumplimiento por parte del DOE.

El Manual de Calidad IFS de MSFF describe los procedimientos de auditoria interna de la Compaiiia,
lo que incluye: i) gestién de las disconformidades; ii) acciones correctivas y preventivas; iii)
inspecciones de fabrica; iv) gestion de las quejas; y v) gestion de los incidentes.

El control de la calidad del aire dentro de la Planta se realiza mensualmente, y el control de los

alimentos, trimestralmente. Una entidad externa independiente analiza los alimentos una vez al afio
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para comparar los resultados. El agua extraida de un rio in situ y de un pozo privado se analizan
diariamente. La calidad del agua también es analizada periédicamente por una entidad externa.

4.1.h  Participacién de los actores sociales

El Manual de Calidad IFS de MSFF describe los procedimientos de la Compafiia para comunicarse
con las partes interesadas, incluidos los trabajadores, proveedores, contratistas, clientes vy
autoridades alimentarias. El Director de Marketing de MSFF es responsable de la comunicacién con
dichas partes interesadas. Como consejero de la Cdmara de Comercio e Industria de Belice, el
Director de Marketing mantiene buenos contactos y esta en contacto permanente con los
representantes de las comunidades mas cercanas de Hope Creek, Dangriga y Pomona. También esta
en contacto con el duefio de la Unica propiedad adyacente a Melinda Estates, que es un gran
terrateniente dedicado al cultivo de citricos.

Dado que el Proyecto solo contempla mejorar las instalaciones existentes y que la comunidad mas
cercana esta unos 2 km de distancia, no habrd comunidades afectadas. Por lo tanto, no se requiere
una consulta publica especifica del Proyecto ni la participacion de las partes interesadas.

4.1.i Comunicaciones externas y mecanismo de quejas

El sitio web de MSFF en Belice’ brinda informacidn bdsica sobre la Compania. La Compafiia también
cuenta con sitios web independientes en algunos de los otros paises en los que opera, los cuales los
gestionan sus importadores. Todos estos sitios web ofrecen multiples medios para contactar a la
Compaiiia, lo que incluye direcciones postales, correos electrénicos y un formulario en el sitio web.
El formulario del sitio web es el principal mecanismo utilizado para recibir quejas. El procedimiento
de Gestidn de Quejas de MSFF se describe en el Manual de Calidad IFS. El Director de Marketing es
responsable de atender todas las quejas, asi como de mantener un registro de todas las quejas
recibidas y sus respuestas. Las quejas recibidas por los sitios web en el extranjero son recibidas por
el importador y remitidas al Director de Marketing. A la hora de atender las quejas, el Director de
Marketing es asistido por el Director de Fabrica y el Director de Calidad. La mayoria de los mensajes
recibidos del formulario de la pagina web consisten en preguntas sobre el producto. Al afo, se
reciben entre tres y cinco quejas propiamente tales, generalmente relacionadas con el producto y/o
su envasado. La Compafiia no ha recibido ninguna queja de las comunidades aledafias en los ultimos
tres afios. Esto se debe probablemente a que solo existe una propiedad adyacente a Melinda
Estates, y a que la comunidad mas cercana es Hope Creek, que se encuentra a aproximadamente 2
km de distancia.

4.1.j  Informes a las comunidades afectadas

MSFF afadira una pagina web sobre su desempefio AyS a su sitio web corporativo.

7 https://www.mariesharps.bz
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4.2  Trabajo y Condiciones Laborales
4.2.a Condiciones de trabajo y administracion de las relaciones laborales

MSFF emplea a 56 personas en la Planta, 24 de las cuales son mujeres; y a 23 agricultores, 3 de los
cuales son mujeres. Histéricamente, la Compaiiia ha empleado a mds mujeres que hombres,
especialmente dentro de la Planta (excluyendo a los trabajadores de mantenimiento, que suelen
ser hombres). Cuatro de los siete miembros de la Junta Directiva de la Compafiia son mujeres, al
igual que su Directora General. Muchos de los trabajadores subcontratados de la Compariia también
son mujeres.

La Compania prevé que su personal crecerd aproximadamente un 30% con el aumento de la
produccidn resultante del Proyecto.

4.2.a.i Politicas y procedimientos de recursos humanos

El Manual del Empleado de MSFF incluye secciones sobre: i) ndminas; ii) horas de trabajo; iii)
procedimientos del reloj registrador; iv) horas extras; v) retrasos; vi) seguridad; vii) cédigo de
conducta; viii) contratacién; ix) iniciacion; x) capacitacion y desarrollo; xi) salud y seguridad
ocupacional; xii) indemnizacion de los trabajadores; xiii) discriminacidon; xiv) acoso sexual; xv)
intimidacion; xvi) embarazo en el trabajo; xvii) permisos laborales (lo que incluye vacaciones,
licencias por enfermedad y deberes de jurado); xviii) gestién del rendimiento; xix) causas de
despido; xx) quejas; xxi) conflicto de intereses; y xxii) propiedad intelectual y seguridad.

4.2.a.ii  Condiciones laborales y términos de empleo

Los empleados de MSFF firman varios formularios en el momento de su contratacidon con
informacién sobre sus condiciones laborales, y se les facilitan copias de estos. Los formularios
incluyen informacidn sobre las responsabilidades del empleado (es decir, la descripcién del trabajo),
el salario, los beneficios y el horario de trabajo.

4.2.a.iii  Organizaciones laborales

MSFF cumple con la Ley Laboral (Labor Act) de Belice®, que confiere a los trabajadores el derecho a
afiliarse a sindicatos. No obstante, ninguno de los trabajadores de MSFF esta actualmente afiliado
a un sindicato.

4.2.a.iv No discriminacion e igualdad de oportunidades

El Manual del Empleado de MSFF prohibe la discriminacién y el acoso por razén de edad,
discapacidad, actividad laboral, identidad de género, actividad industrial, estado civil, estado
parental, rasgos fisicos, actividades y creencias politicas, raza, actividades y creencias religiosas y
sexo. Los empleados han de informar a su superior sobre casos de acoso sexual, intimidacién o

8 https://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic5 blz resp annex38.pdf.
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discriminacién. Existe una politica contra las represalias para los empleados que denuncien dichas
conductas. El manual incluye procedimientos especificos para informar y tratar las quejas de acoso
sexual o de intimidacidn

4.2.a.v  Reduccion de la fuerza laboral

MSFF prevé que su plantilla crecera aproximadamente un 30% con el aumento de la produccién del
Proyecto. Dado que estos trabajadores se dedicardn a las operaciones y no a la construccién, no se
prevé ningun recorte de personal.

4.2.a.vi Mecanismo de atencion de quejas

El Manual del Empleado de MSFF incluye un procedimiento para recibir y resolver las quejas y
reclamaciones de los empleados. El procedimiento indica que los empleados deben describir su
gueja por escrito. La persona contra la que se presenta la queja recibe la descripcion y tiene la
oportunidad de responder. Si la queja no puede resolverse entre los dos empleados, el asunto se
remite al superior de mayor rango, quien adopta la decision final sobre su resolucion.

4.2.b Proteccién de la fuerza laboral

4.2.b.i  Trabajo infantil

MSFF cumple con la Ley Laboral de Belice, que establece una edad minima de trabajo de 14 afos
con restricciones para los trabajadores menores de 18 afios. La Compaiiia no contrata a menores de
18 afos.

4.2.b.ii Trabajo forzoso
MSFF cumple la Ley Laboral de Belice, que prohibe el trabajo forzoso y obligatorio.
4.2.c Saludy seguridad en el trabajo

El Manual de Seguridad de los Empleados de MSFF enumera las responsabilidades de los empleados
y de los supervisores en materia de salud y seguridad en el trabajo. También establece requisitos y
procedimientos especificos para: i) la comunicacién de los peligros en el lugar de trabajo; ii) el
equipo de proteccién personal; iii) la proteccion de los ojos y la cara; iv) la proteccién de las
manos/los brazos y el cuerpo; v) la proteccion de la cabeza y los pies; vi) la proteccidn auditiva; vii)
la proteccién respiratoria; viii) la documentacion; ix) la capacitacion; x) las normas generales de
seguridad; xi) la manipulacién segura de cristaleria; xii) los procedimientos de preparacién ante
emergencias; xiii) los accidentes del personal; xiv) los accidentes de contratistas y visitantes; y xv)
los accidentes automovilisticos.

El Manual de Calidad IFS de MSFF también describe los procedimientos de salud y seguridad
ocupacional, lo que incluye: i) higiene personal; ii) ropa y calzado de proteccidn; iii) examen vy
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tratamiento médico; iv) primeros auxilios; v) uso de cuchillos; vi) animales y aves; y vii)
contaminacién de alimentos.

El Equipo de Calidad realiza inspecciones mensuales de salud y seguridad en la Planta. Un Supervisor
controla la salud y la seguridad de los agricultores bajo la supervision e inspeccién periddica del
Director de Operaciones.

4.2.d Disposiciones para personas con discapacidad

El Manual del Empleado de MSFF prohibe la discriminacion y el acoso por razén de discapacidad.
Ademas, establece que los empleados con discapacidades pueden solicitar ajustes razonables en su
lugar o puesto de trabajo que favorezcan su seguridad y productividad.

4.2.e Trabajadores contratados por terceras partes

En el Proyecto no habrd trabajadores contratados por terceros (es decir, contratistas). Los dos
invernaderos se fabricaran en México. Los trabajadores actuales de MSFF prepararan el terreno, lo
qgue implica la excavacién de pozos, e instalaran los invernaderos. El personal actual adquirird e
instalard los nuevos equipos de la Planta.

4.2.f Cadena de abastecimiento

MSFF compra cultivos, principalmente chiles habaneros, a 50-60 agricultores locales, muchos de los
cuales son mujeres. La mayoria de estos agricultores han suministrado chiles a la Compafiia durante
muchos afos y venden sus cultivos Unicamente a MSFF. La Compafiia también compra otros cultivos,
como zanahorias y cebollas, a los agricultores menonitas locales. Estos "cultivadores
subcontratados” deben asistir a capacitaciones, sobre todo en el uso de pesticidas, antes de
aprobarse la venta de sus cultivos a la Compafiia. El Director de Operaciones de MSFF inspecciona a
los cultivadores subcontratados dos o tres veces por temporada, que dura cinco meses. Esta
inspeccidn se realiza con la participacion de representantes del Departamento de Agricultura de
Belice y de la Junta de Control de Plaguicidas. Estos inspeccionan el suministro de agua y el uso de
productos quimicos, y analizan los productos aleatoriamente en busca de pesticidas. También se
aseguran de que los cultivadores subcontratados cumplan la legislaciéon laboral, incluida la
prohibicién del trabajo infantil. Los cultivadores subcontratados deben firmar una Carta de Garantia
del Proveedor antes de la compra de sus cultivos. Esta carta se actualizara para incluir la prohibicidn
del trabajo infantil y el trabajo forzoso.

4.3  Eficiencia del Uso de los Recursos y Prevencién de la Contaminacion

4.3.a Eficiencia en el uso de recursos

4.3.a.i  Gases de efecto invernadero

La principal fuente de emisiones de gases de efecto invernadero de MSFF es la quema de

aproximadamente mil galones de butano al mes para cocinar. Hoy, la Compafiia cuenta con cinco
hervidores de gas. El Proyecto pretende sustituir estos hervidores por hervidores de vapor. El vapor
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sera producido por una caldera que utilizard butano. No obstante, la caldera sera mas eficiente en
el uso del butano que las actuales calderas de gas, lo que supondrd una reduccion de las emisiones
por volumen de producto.

La instalacion de almacenamiento en frio de MSFF utiliza el refrigerante R404A, que es un
hidrofluorocarbono (“HFC"). Los HFC no reducen la capa de ozono como los clorofluorocarbonos
(“CFC"), pero tienen un alto potencial de calentamiento global.

La Unica otra fuente de emisiones de efecto invernadero de MSFF son los vehiculos de la Compaiiia,
que utilizan gasolina.

4.3.a.ii Consumo de agua

Segun el procedimiento de Gestion del Agua de MSFF, las instalaciones utilizan aproximadamente
50,000 litros de agua a la semana. La fuente de agua de la Planta es un pozo in situ. El sistema de
agua de la Planta fue disefiado e instalado por un contratista de plomeria autorizado y cumple con
los cédigos de construccidn actuales de la comunidad. Toda el agua que entra en contacto con los
alimentos cumple con las normas de agua potable de la Organizacién Mundial de la Salud ("OMS").
La Autoridad Sanitaria Agricola de Belice realiza analisis bioldgicos trimestrales del agua, y la
Compainiia realiza analisis mensuales de su tanque de almacenamiento de agua para detectar
coliformes. MSFF ha desarrollado su propio sistema para reciclar el agua utilizada en su proceso de
coccién. El vapor se captura de las calderas, se enfria y se reutiliza. Esto ha permitido reducir
considerablemente el consumo de agua de la empresa.

MSFF también extrae periédicamente agua de un rio local para regar los cultivos. El agua se bombea
a un tractor, que luego riega los cultivos. No obstante, el riego de los cultivos es minimo, ya que
suele llover lo suficiente para regar los cultivos.

El agua extraida del pozo y del rio se analiza diariamente. También es analizada periddicamente por
una entidad externa.

4.3.b  Prevencion de la polucién

El procedimiento de Calidad del Aire de MSFF indica que la Compaiiia utiliza una Placa Petrifilm de
3M™ de recuento aerobio y una Placa Petrifilm de 3M™ para el recuento rapido de mohos vy
levaduras para garantizar un entorno de trabajo limpio en la Planta. Si se detecta un nimero elevado
de bacterias, levaduras o moho, se notifica inmediatamente al Director de Calidad y se rellena y
aplica un informe de modificacion y accién correctiva.

43Db.i Residuos

La gestion de residuos de MSFF se describe en varios documentos del Manual de Calidad IFS. Esta
incluye una Politica de Eliminacion de Residuos, asi como procedimientos sobre la Eliminacién de
Residuos en general, la Manipulacién y Descarga de Residuos Solidos y la Manipulacion y Descarga
de Residuos Liquidos. Los residuos se dividen en vidrio, residuos liquidos y residuos sélidos, cada
uno con sus propios receptaculos codificados por colores. Los residuos liquidos depositados en estos
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receptaculos proceden de las actividades de procesamiento de alimentos. Las instalaciones no
separan el pldstico, porque no producen una cantidad significativa de este tipo de residuos. Los
residuos solidos se recogen y se transportan a las instalaciones municipales. No se reciclan los
residuos sdlidos, porque no existen instalaciones de reciclaje cercanas.

Los residuos liquidos de la cocina se vierten en una poza de sedimentacidn. La cantidad de aguas
residuales es baja, ya que el agua se recicla en la medida de lo posible. Por lo tanto, no es necesario
verter el agua de la poza de sedimentacién en una masa de agua receptora. Las aguas residuales
domésticas se vierten en una fosa séptica, que es vaciada periédicamente por una empresa
certificada especializada en este servicio.

MSFF también cuenta con un procedimiento de Gestidon de Residuos Peligrosos, que indica que se
producen y eliminan por separado los siguientes tipos de residuos peligrosos: i) focos
incandescentes; ii) aceite; iii) filtros de aceite; y iv) filtros de combustible. MSFF ha indicado, no
obstante, que la mantencidn de vehiculos no ocurre en el lugar y que los focos son recolectados por
la instalacién municipal de residuos, por lo que la Compaiiia no genera residuos peligrosos.

4.3.b.ii  Manejo de materiales peligrosos

MSFF mantiene un inventario de materiales peligrosos. El inventario actual incluye 17 productos
quimicos, todos ellos jabones y productos de limpieza. Estos materiales se almacenan de forma
segura en la sala de productos quimicos de las instalaciones.

4.3.b.iii  Manejo y uso de pesticidas

El Manual de Calidad IFS describe los procedimientos para el control de plagas dentro de la Planta.
El documento incluye procedimientos para el uso de plaguicidas quimicos, pero MSFF ha indicado
que generalmente no los utilizan dentro de la Planta. En su lugar, apuestan por medios mecanicos
de control de plagas, como las trampas para roedores.

Todos los agricultores y cultivadores subcontratados deben recibir capacitaciones sobre el uso
correcto de plaguicidas, y su cumplimiento se supervisa durante las inspecciones periddicas
realizadas por el Director de Operaciones de la Compaiiia y la Junta de Control de Plaguicidas de
Belice. MSFF elaborara un plan de gestién de plaguicidas para su granja.

4.4 Saludy seguridad de la comunidad

4.4.a Saludy seguridad de la comunidad

Todas las actividades del Proyecto se llevardn a cabo dentro de instalaciones existentes, que se

encuentran a unos 2 km de la comunidad mds cercana de Hope Creek. Por lo tanto, no se prevé
ningun impacto material sobre la salud y seguridad de la comunidad.
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4.4b Personal de seguridad

El Manual de Calidad IFS de MSFF incluye procedimientos para la seguridad del personal y de los
visitantes. La empresa emplea a dos guardias de seguridad que no portan armas y llaman a la policia
si se produce algun tipo de incidente de seguridad. Sus principales responsabilidades son registrar
a los visitantes y mantenerlos alejados de las zonas de preparacion de alimentos, para evitar la
contaminacién. Hay camaras de seguridad en toda la Planta, y los guardias de seguridad patrullan
periédicamente el perimetro de la granja para identificar a intrusos.

4.5 Adquisicion de Tierras y Reasentamiento Involuntario

Todas las actividades del Proyecto se realizaran en instalaciones ya existentes. Por lo tanto, el
Proyecto no contempla la adquisicién de tierras ni reasentamientos.

4.6 Conservacion de la biodiversidad y habitats naturales

El Proyecto no contempla la conversiéon de ningun habitat natural o critico y, por lo tanto, no se
prevé que tenga ningun impacto significativo sobre la biodiversidad. Los dos nuevos invernaderos
se construiran en terrenos pastosos utilizados recientemente para el cultivo.

4.7 Pueblos Indigenas

El Proyecto no se ubica cerca de ninguna comunidad indigena, y no se prevé que tenga ningun
impacto sobre los pueblos indigenas.

4.8  Patrimonio cultural
No se conoce ninguln patrimonio cultural dentro del emplazamiento del Proyecto, y este contempla

actividades minimas de perturbacion del suelo (por ejemplo, la excavacidon de postes para los
invernaderos). Por lo tanto, no se prevé ninglin impacto sobre el patrimonio cultural.

5. Acceso local a la documentacidn del proyecto

Para obtener informacién general sobre los productos y las operaciones de MSFF en Belice, consulte
el siguiente sitio web: https://www.mariesharps.bz/.
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