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1. Informacion general sobre el proyecto y el alcance de la Revision Ambiental y Social del
BID Invest

BRK Ambiental - Maranhdo S.A (el “Cliente”, la “Compafiia” o “BRK”) firmé un contrato de
concesion por 35 afios con el CISAB - Consorcio Intermunicipal de Saneamiento Basico?, por el
cual se hace responsable de la distribucion del agua tratada y de la recoleccion y el tratamiento
de aguas residuales para los municipios de Sdo José de Ribamar y Pago do Lumiar, ubicados en
el Estado de Maranhao, regiéon Nordeste de Brasil. La meta del Cliente es alcanzar: i) el 90 % de
cobertura de la distribucion del agua tratada; y ii) el 80 % de cobertura de los sistemas de
recoleccion y tratamiento de aguas residuales domésticas, cuyo destinatario es una poblacidon
de aproximadamente 390.222 personas?. Los recursos del financiamiento se asignaran a la
expansion y mejoras de las redes de distribucion de agua tratada y, principalmente, a la
expansion de las redes de recoleccion y tratamiento de aguas residuales domésticas (el
“Proyecto”) en la region de la Amazonia Legal de Brasil.

La Debida Diligencia Ambiental y Social (“DDAS”) constd de entrevistas con el Cliente y su
equipo, revision de documentos, visitas al Proyecto y charlas con las comunidades residentes.
Entre otros aspectos, el proceso abarcé la evaluacidon de los procedimientos de: i) gestion
ambiental; ii) control de riesgos e impactos sociales; iii) salud y seguridad; iv) relaciones
comunitarias; v) calidad del agua tratada; vi) calidad de las aguas residuales tratadas; vii)
disponibilidad hidrica; viii) control de contaminacidn; y ix) proyectos sociales.

2. Clasificacion ambiental y social y justificacion

En conformidad con la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social del BID Invest, el Proyecto
fue clasificado en la categoria B porque podra generar, entre otros, los siguientes riesgos: i)
alteracion de la calidad del agua de los manantiales; ii) posible agotamiento de los acuiferos; iii)
emisidon de polvo; iv) emision de ruidos; v) incremento local del transito vehicular; y vi)
interferencia en actividades comunitarias. Se estima que dichos impactos y riesgos pueden
alcanzar una intensidad media-alta y se considera que quedan limitados al lugar del Proyecto.
En tal sentido, pueden ser administrados por medio de medidas de facil aplicaciéon y de una
implementacién viable en el marco de la operacién propuesta.

Las Normas de Desempeiio Ambiental y Social (“PD") aplicadas por el Proyecto son las
siguientes: i) PD 1: Evaluacién y Gestion de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales; ii) PD
2: Trabajo y Condiciones Laborales; iii) PD 3: Eficiencia del Uso de los Recursos y Prevencién de
la Contaminacién; iv) PD 4: Salud y Seguridad de la Comunidad; y v) PD 5: Adquisicién de Tierra
y Reasentamiento Involuntario.

1 Consorcio establecido entre los municipios de la concesién.

2 Poblacién informada correspondiente a los municipios de Pago do Lumiary Sdo José do Ribamar segun el censo de 2022 realizado

por el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica de Brasil (“IBGE”).



3. Contexto ambiental y social
3.1 Caracteristicas generales de la localizacién del proyecto

Los dos municipios que abarca el Proyecto son aledafios a la capital del Estado (Sdo Luiz) y estan
ocupados por una poblacién predominantemente urbana y con bajos niveles de ingresos y
empleos formales®. El Proyecto alcanzo el 91 % de cobertura con la red de distribucion de agua
tratada y solo el 34 % de cobertura con los sistemas de tratamiento y disposicién final de aguas
residuales.

Toda el agua para distribucion a la poblacién se capta en 207 pozos desde el acuifero local. En
la actualidad, el sistema de distribuciéon de agua posee un indice de pérdidas del 57 %. La
Compafiia posee 34 Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (“PTAR”) activas, cuya
operacion esta apoyada por Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales (“EBAR”). Los sistemas
de captacion, tratamiento y disposicion final de aguas residuales domésticas atienden a
unidades de propiedad horizontal’, que captan y tratan las aguas residuales de unidades
habitacionales especificas. Existe una carencia de redes residuales para atender a la poblacidn
que no reside en unidades de propiedad horizontal.

El Cliente estd invirtiendo en mejoras en la red de distribucién de agua, mediante la puesta en
marcha de Centros de Reserva de Agua® (“CR”) y de una nueva PTAR. Sin embargo, una gran
parte de las aguas servidas se vierten a cielo abierto en diversas calles de los municipios incluidos
en el Proyecto. Esta situaciéon conlleva la contaminacion de las aguas subterraneas,
principalmente con nitrato.

Las comunidades potencialmente beneficiarias tienen una percepcidon positiva sobre el
Proyecto, ya que antes de la concesion habia grandes dificultades de acceso al agua. Por otro
lado, hay una gran expectativa acerca de la ampliacién de la cobertura con las redes de
recoleccion y tratamiento de aguas residuales. El vertido de aguas residuales a cielo abierto es
visto como un problema a ser resuelto y se percibié una sensacidn de urgencia con respecto a
esta cuestion.

3.2  Riesgos contextuales

El principal riesgo contextual se refiere al retiro ilegal de agua, que ha sido controlado por el
Cliente. Dado que el inicio de la concesion fue en 2015 y los pozos eran instalados por politicos
y por la propia poblacién, hubo resistencia ante la posibilidad de aceptar el inicio del cobro por
el suministro de agua tratada. En dicha etapa, la tasa de retiro ilegal de agua era de
aproximadamente el 70 %, por lo que el Cliente debid recurrir a campanias de esclarecimiento,
demostrando la mejora en la calidad del servicio, la ampliacién de la cobertura de la red y el uso
de una tarifa social para convencer a la poblacidn que se resistia al Proyecto. No obstante,

En Sdo José do Ribamar, el salario promedio mensual de los trabajadores formales era de 1,8 salarios minimos (aproximadamente
USD 508,32), mientras que solo el 10,22 % de la poblacién posefa empleos formales en 2021. En Pago do Lumiar, el salario
promedio mensual de los trabajadores formales era de 1,7 salarios minimos (aproximadamente USD 480,08), mientras que solo
el 6,8 % de la poblacidn poseia empleos formales en 2021. Fuente: IBGE, 2024.

Conjuntos habitacionales residenciales y consorcios.

Los Centros de Reserva de Agua (CR) consisten en unidades operativas ubicadas en localidades méas elevadas en el terreno que
utilizan el aporte de algunos pozos de abastecimiento, donde se instalan reservorios de agua tratada, sistemas de tratamiento
con hipoclorito de sodio para desinfeccion y, en algunos casos, estaciones de bombeo, laboratorios y unidades administrativas.
El Cliente tiene planes de incorporar 8 CR para cubrir toda el area de la concesion. Actualmente, estan operando 6 CRy hay uno
en construccion.



culturalmente aun persiste la construccidon de un pozo propio, lo que acarrea el retiro ilegal de
agua y el rechazo del pago por el servicio, entre otros factores.

Frente a este cuadro, el Cliente viene implementando campafas de concienciacidn, inspecciones
de la red para detectar el retiro ilegal de agua, el corte de suministro de clientes irregulares,
entre otros. En junio de 2023, la tasa de retiro ilegal se habia reducido al 23 %. El Cliente
continuard implementando las acciones para reducir las tasas de retiro ilegal de agua.

4. Riesgos e impactos ambientales y medidas de mitigacion y compensacion propuestas
4.1  Evaluaciény gestidn de riesgos e impactos socioambientales

El Cliente demostré que respeta los requisitos del sistema de licenciamiento ambiental brasilefio
al haber presentado licencias ambientales de instalacidn, operacion y otorgamiento para la
captacion de aguas subterraneas. Las medidas de control para asegurar el cumplimiento de las
disposiciones en materia de licencias, otorgamientos y demds autorizaciones se realizan por
medio de software especializado en Gestidon de Licenciamiento Ambiental — OneGreen. El
sistema esta ampliamente difundido en la gestién ambiental de las operaciones de la BRK, lo
cual posibilita la gestidon de condicionantes, plazos y documentos relacionados con el proceso
de licenciamiento ambiental.

El Cliente cuenta con una serie de procedimientos y programas de gestién de riesgos e impactos
socioambientales, que incluyen: i) medio ambiente, salud y seguridad laboral en areas
administrativas; ii) directrices para la excavacién y el apuntalamiento de zanjas a cielo abierto;
iii) gestion de requisitos legales; iv) proyecto de trabajo socioambiental; v) manual de
sefializacion de obras y servicios; vi) licenciamiento ambiental; vii) programa de autoevaluacién
del sistema de gestidn integrado y calidad, salud, seguridad y medio ambiente; viii) programa
de auditoria interna de atencion de condicionantes; ix) identificacion y evaluacion de impactos
ambientales; x) planilla con un relevamiento de aspectos e impactos ambientales; x) politica de
no represalias y gestidon de consecuencias; xi) preparacion y respuesta ante emergencias; y xi)
control de fugas en tanques y reservorios, entre otros.

4.1.a Sistema de evaluacién y gestion ambiental y social

Actualmente el sistema de gestion de riesgos e impactos socioambientales estd formado por
diversos procedimientos separados. En este sentido, el Cliente integrard los procedimientos
existentes en un Sistema de Gestién Ambiental y Social (“SGAS”) formal.

4.1.b Politica

El Cliente preparard una Politica de Gestién de Impactos Ambientales y Sociales, que formara
parte del SGAS.

4.1.c ldentificacidn de riesgos e impactos

El Cliente posee un procedimiento propio de identificacion y evaluacién de impactos
ambientales por medio del cual se genera una planilla de relevamiento de aspectos e impactos
ambientales (“LAIA”). Dicha planilla relaciona aspectos e impactos ambientales, evalua la
significacién de los impactos e identifica controles operativos para mitigar los efectos negativos.



4.1.c.i Impactosy riesgos directos e indirectos

Entre los principales riesgos e impactos directos del Proyecto se encuentran, entre otros, los
siguientes: i) posible agotamiento del acuifero debido al retiro excesivo de agua; ii) potencial
contaminacién de suelos debido al contacto con sustancias quimicas; iii) rotura de cafos y fugas
de aguas tratadas y efluentes; iv) incomodidad de los vecinos a causa de ruidos; v) incomodidad
de los vecinos a causa de olores provenientes de las PTAR; vi) incomodidad de los vecinos a
causa de particulas en suspensién en el ambito de las obras; vii) retenciones en el transito de
vehiculos en el ambito de las zonas de obras; viii) posible contaminacién de manantiales
superficiales en caso de rotura de cafios de cloacas; y ix) generacién de empleos directos.

Entre los principales riesgos e impactos indirectos del Proyecto se encuentran los siguientes: i)
generacién de empleos indirectos; ii) reduccion de la incidencia de enfermedades transmisibles
por via hidrica; iii) aumento de la inclusién social de comunidades vulnerables mediante el
acceso al agua tratada, entre otros.

4.1.c.ii  Analisis de alternativas

La parte del Proyecto que se refiere a las redes de distribucidn abarca la red vial de los municipios
cubiertos por la concesidn y no requiere de andlisis de alternativas. Las areas para la puesta en
marcha de las unidades mayores, como CR, PTAR y EBAR, evaluan la topografia del terreno, la
disponibilidad de drea y la minimizacién de interferencias con las comunidades de los
alrededores. El Cliente desarrollard un procedimiento de evaluacidon de alternativas con
identificacion de riesgos e impactos socioambientales para apoyar la seleccién de sitios para la
puesta en marcha de los activos de saneamiento.

4.1.c.iii  Andlisis de impactos acumulativos

El Cliente no efectud un analisis formal de impactos acumulativos. Una evaluacidn preliminar de
estos mostrd que los impactos incrementales generados por otros proyectos en ejecucion y
otros que seran implementados en el futuro en el drea de influencia del Proyecto no seran
materiales debido a que la mayoria de las obras previstas en el emprendimiento serdn
localizadas, de tamafio pequefio y mediano, y su tiempo de construccién sera relativamente
corto.

4.1.c.iv Riesgos de género

En Brasil, la igualdad de género se consolidé con la Constituciéon de 1988°, que establecié que
los hombres y las mujeres tienen los mismos derechos y obligaciones y prohibié que hubiera
diferencias de salarios, ejercicio de funciones y criterios de contratacién en virtud del sexo,
estado civil, edad y color de piel. Sin embargo, aun existen desafios para alcanzar tal equidad.
De acuerdo con el indice Global de Brecha de Género’, en 2023 Brasil alcanzé un puntaje de
0,72, que coloca al pais en la 57° posicion entre los paises evaluados. La violencia contra la mujer
continla siendo alta. De esta forma, en el afio 2022 se registraron 3423 muertes violentas de
mujeres en Brasil, 105 de las cuales tuvieron lugar en el Estado de Maranhao?.

Constitucion de la Republica Federativa del Brasil 1988.
Global Gender Gap Index 2023.

8 Mapa Nacional de la Violencia de Género.



Para controlar los riesgos de género, el Cliente posee un Cédigo de Conducta Etica Profesional
que condena todo tipo de discriminacion, acoso o violencia y estimula la denuncia de
comportamientos impropios. El cédigo también promueve una atmdsfera de trabajo positivo y
establece la tolerancia cero contra la discriminacion, acoso o violencia con base en la edad, color,
raza, religion, género, estado civil, situacién familiar, orientacidon sexual, nacionalidad o
discapacidad.

El Cliente pone a disposicién un Canal Confidencial que funciona 24 horas por dia y permite
denuncias andnimas. No se toleran las represalias contra denunciantes. Para reforzar la lucha
contra el acoso, el Cliente preparara, adoptard y divulgara una Politica Antidiscriminacién y
Acoso Moral y Sexual.

4.1.c.v  Exposicién a los cambios climaticos

El 74 % de la superficie del Proyecto presenta un nivel de riesgo elevado de sequia mientras que
en el resto el riesgo es moderado. Esta condicidn se ve agravada por las olas de calor proyectadas
en escenarios de emisiones futuras. Ademas, el promedio anual de precipitaciones en Maranhdo
del periodo 1979-2022 presenta una ligera tendencia a condiciones mas secas.

Los servicios publicos de agua potable son sensibles a las sequias, que alteran los niveles de agua
en los acuiferos y reservorios, causando una menor disponibilidad de agua superficial y de
recarga de las aguas subterraneas, lo cual puede acarrear una escasez en el verano debido a la
mayor duracién de la estacion mas calurosa y seca. Los efectos de las sequias podran causar
dificultades en atender las demandas de agua, afectando asi el funcionamiento de las
instalaciones en el corto plazo o la calidad y la prestacién de los servicios en un mediano y largo
plazo.

Los cambios climaticos también podran provocar un aumento del nivel del mar, lo que puede
conllevar la intrusiéon salina, tanto en los acuiferos costeros como en los estuarios,
comprometiendo entonces la calidad del agua bruta y elevando los costos de su tratamiento.

El Cliente posee un Plan de Gestidon de Recursos Hidricos y Seguridad Hidrica® que contiene
diversas recomendaciones que pondra en marcha para asegurar el monitoreo y el uso racional
de los recursos disponibles, asi como para enfrentar los riesgos asociados a los cambios
climaticos.

Se considera que el Proyecto estd en linea con el Acuerdo de Paris, sobre la base de un analisis
llevado a cabo de acuerdo con el Abordaje de Implementacion de la Alineacién con el Acuerdo
de Paris del Grupo BID.

4.1.d Programas de gestion

El Cliente cuenta con un conjunto extenso de procedimientos y programas de gestion de riesgos
e impactos ambientales y sociales, entre los cuales se incluyen: i) medio ambiente, salud y
seguridad del trabajo para d4reas administrativas; ii) directrices para excavacién vy
apuntalamiento de zanjas a cielo abierto; iii) gestidn de requisitos legales; iv) proyecto de trabajo

9 NHC Brasil Consultores. Plan de Gestién de Recursos Hidricos y Seguridad Hidrica para los Municipios de Pago do Lumiar y Sdo

José de Ribamar — Estado de Maranhdo. 2022.



socioambiental; v) manual de sefializacién de obras y servicios; vi) licenciamiento ambiental; vii)
programa de autoevaluacion del sistema de gestidén integrado y calidad, salud, seguridad y
medio ambiente (“QSSMA”); viii) programa de auditoria interna de atencién a condicionantes;
ix) identificacion y evaluacion de impactos ambientales; x) planilla con el relevamiento de
aspectos e impactos ambientales; x) preparacion y respuesta ante emergencias; xi) control de
fugas en tanques y reservorios; xi) gestion de sustancias quimicas; y xii) control de ruido y
vibracion, entre otros. Dichos procedimientos estaran integrados en el SGAS.

4.1.e Capacidad y competencia organizativas

El Cliente cuenta con un Departamento de Calidad, Salud, Seguridad y Medio Ambiente
(“CSSMA”) que se ocupa de la gestion de los riesgos e impactos socioambientales del Proyecto.
Cuenta, ademas, con el soporte del area corporativa y posee 23 profesionales, a saber: i) una
coordinadora del CSSMA; ii) una supervisora de medio ambiente; iii) un supervisor de seguridad
laboral; iv) una técnica de enfermeria del trabajo; v) dos analistas de medio ambiente; vi) cuatro
técnicos de laboratorio; vii) un encargado de la operacion de agua y cloacas; viii) un auxiliar de
laboratorio; ix) 5 auxiliares de operacidon de agua y cloacas; x) tres técnicos de seguridad del
trabajo; xi) un auxiliar administrativo; y xii) dos aprendices.

4.1f Preparacion y respuesta ante emergencias

El Cliente cuenta con un Plan de Respuesta ante Emergencias (“PRE”), que contempla: i)
objetivos; ii) dmbito de aplicacién; iii) referencias; iv) conceptos y definiciones; v)
responsabilidades; vi) requisitos generales para la preparacion de los planes de emergencia; vii)
entrenamientos y ejercicios simulados de emergencia; viii) alertas y evacuacién; ix)
desdoblamiento de las funciones del plan de respuesta ente emergencias; x) contenido adicional
de los planes de respuesta ante emergencias; xii) actualizacidon del plan de respuesta ante
emergencias; y xii) inspecciones relacionadas con la respuesta ante emergencias.

El PRE cuenta, asimismo, con un anexo de escenarios operativos de emergencia, asi como de
procedimientos complementarios que cubren: i) actividades de preparacion y respuesta ante
emergencias; ii) procedimientos de prevencion de fugas en tanques y reservorios; y iii) medidas
de prevencion contra incendios y explosiones.

4.1.g Monitoreo y analisis

El Cliente posee un procedimiento especifico para auditorias internas del Sistema CSSMA y de
la atencién de condicionantes. El Sistema OneGreen hace un seguimiento del cumplimiento de
las disposiciones contenidas en las licencias ambientales y otorgamientos de uso del agua. Se
emiten informes anuales de autoevaluacién del Sistema QSSMA que identifican las acciones en
conformidad, las no conformidades y las observaciones.

El Cliente efectia monitoreos regulares de la calidad de las aguas en los pozos de suministro, en
las aguas tratadas y en la red de distribucion. Los resultados se utilizan para identificar acciones
de mejora en los sistemas de captacidn, tratamiento y distribucién de agua.

4.1.h Involucramiento de las partes interesadas

Al inicio de la concesién, en 2015, el Cliente realizé un mapeo de partes interesadas, que el
Equipo de Responsabilidad Social siempre mantiene actualizado. BRK realiza reuniones



comunitarias periddicas para informar a la comunidad y a las autoridades sobre obras y acciones
socioambientales. Adicionalmente, en forma semanal, los equipos de obras e ingenieria,
operacién y mantenimiento, y comunicacién social, estructuran un plan de comunicacién sobre
las intervenciones que se hardn en las comunidades durante la semana siguiente. Esta difusion
se ejecuta por medio de altoparlantes, envio de tarjetas digitales por WhatsApp, envio de
mensajes de texto a los contactos de la base de registro de la concesionaria, difusién en la pizarra
de avisos del sitio del Cliente, publicacion del cronograma semanal en diario impreso, contacto
del equipo de didlogo social con lideres comunitarios y envio de oficios, en el caso de los
consorcios de propietarios.

4.1.i Comunicaciones externas y mecanismos de reclamo

El Proyecto dispone de canales para la recepcién de reclamos, sugerencias y solicitudes,
disponibles en numeros de teléfono gratuitos™®.

4.1.i.i Comunicacion con el publico externo

Semanalmente, los equipos de obras e ingenieria, operaciones y mantenimiento, y
comunicacion social estructuran un plan de comunicacién sobre las intervenciones que seran
llevadas a cabo en las comunidades durante la semana siguiente. El plan se implementa por
medio de altoparlantes, envio de tarjetas digitales por WhatsApp, envio de mensajes de texto a
los contactos de la base de registro de la concesionaria, difusidn en la pizarra de avisos del sitio
de BRK, publicacion del cronograma semanal en diario impreso, contacto del equipo de didlogo
social con lideres comunitarios y envio de oficios, en el caso de los consorcios de propietarios.

4.2  Condiciones de empleo y trabajo
4.2.a Condiciones de trabajo y gestion de la relacién con los trabajadores

El Cliente posee 334 trabajadores, 272 (81 %) de los cuales son hombresy 62 (19 %) son mujeres.
De todos ellos, 328 trabajadores (98 %) fueron reclutados en el Estado de Maranh3ao.

4.2.a.i Politicas y procedimientos de recursos humanos

En Brasil, las relaciones laborales estan reguladas por una ley especifical. La Compafia cumple
con todos los requisitos legales aplicables. Para gestionar las relaciones laborales, el Cliente
posee una Norma de Administracién de Personal, que establece directrices, procedimientos y
responsabilidades que deben ser observados en los procesos que involucran la administraciéon
de personal. La norma se vincula con: i) cédigo de conducta y ética profesional; ii) politica de
remuneracién; iii) norma de reclutamiento y seleccidn; iv) norma de conflictos de intereses; y v)
politica antisoborno y anticorrupcion.

4.2.a.ii Condiciones de trabajo y términos de empleo

Las condiciones de trabajo estdn pautadas en la legislacion laboral brasilefia, asi como en los
acuerdos y convenciones colectivas de sindicatos a los que estan vinculados los trabajadores.

10 0800 771 0001, disponible las 24 horas del dia y (11) 99988 0001, disponible para recibir mensajes por WhatsApp en horario

comercial.

1 Decreto Ley N° 5.452 del 12 de mayo de 1943. Consolidacion de las Leyes Laborales.



4.2.a.iii  Sindicatos de trabajadores

En los términos del Cédigo de Conducta y Etica Profesional, la Compafiia respeta el derecho de
los trabajadores a afiliarse a sindicatos y a sus respectivas convenciones colectivas, que rigen los
términos del empleo. Actualmente, 141 colaboradores estan afiliados a sindicatos, lo cual
representa el 42 % del total de los trabajadores.

4.2.a.iv Nodiscriminacién e igualdad de oportunidades

El Cédigo de Conducta y Etica Profesional de la Compaiiia prohibe de forma explicita cualquier
tipo de discriminacién por edad, color, raza, religién, género, estado civil, situacidon familiar,
orientacion sexual, nacionalidad o discapacidad.

El Cliente implementa programas especificos de diversidad e inclusién, entre los cuales se
encuentran el Programa DiversifiK, que tiene por objetivo alcanzar al 40 % de mujeres en
posiciones de liderazgo y tener un cuadro de mujeres que represente el 30 % del total de
colaboradores en 2024. Ademas, la promocién de oportunidades y la integracién profesional de
personas afrodescendientes, con discapacidad y LGBTQI+ también estdn pautadas en el
Programa y en las iniciativas de inclusion.

La Compaiiia impulsa una serie de proyectos y acciones para promover la diversidad dentro y
fuera de la empresa. La ensefianza de LIBRAS, la Lengua Brasilefia de Sefias, a los empleados de
BRK que trabajan en atencién al publico, por ejemplo, permitié capacitar a 80 de ellos para
atender a clientes sordos en los centros de atencién de BRK.

El programa de aceleracion de carreras para mujeres afrodescendientes y el programa para la
formacién profesional de mujeres (refugiadas venezolanas, brasilefias en situacidon de
vulnerabilidad social, afrodescendientes e indigenas) como plomeras e instaladoras hidraulicas
constituyen otros ejemplos de cdmo la Compafiiia empefia sus esfuerzos para materializar la
inclusién y la diversidad.

Los procesos para la seleccién y contratacion de personas también tienen en cuenta los
principios de diversidad e inclusién. El Cliente posee una Norma de Reclutamiento y Seleccién
que contiene directrices que pretenden la preservacion de la equidad, la lucha contra la
discriminacién y la oferta de oportunidades iguales para candidatos y candidatas.

4.2.av Reduccion de personal

El Proyecto no prevé despidos colectivos. Para la desvinculacion del personal, el Cliente atiende
las directrices de la legislacién brasileiia, que incluye, entre otras medidas?? : i) aviso previo de
30 dias anteriores a la desvinculacién, periodo en el que al empleado se le asigna un tiempo
determinado para buscar una nueva oportunidad laboral; ii) pago de multa del 40 % sobre el
saldo del Fondo de Garantia por Tiempo de Servicio (“FGTS”); iii) derecho del trabajador de
extraer el saldo del FGTS; iv) derecho al cobro proporcional de vacaciones; v) derecho al cobro
de la parte proporcional del aguinaldo; vi) derecho de recibir el seguro de desempleo por tiempo
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determinado; vii) carta de recomendacién; y viii) orientaciones para su reubicacion, entre otros
beneficios.

4.2.avi Mecanismo de reclamo

La Compaiiia posee un Canal Confidencial, operado por una empresa independiente, para la
recepcion de quejas, denuncias, sugerencias y solicitudes. El canal, que también permite la
recepcion de denuncias andnimas, esta disponible de forma permanente y al mismo se puede
acceder por internet, por una linea 0800 gratuita o por correo electrénico.

En los aflos 2021 y 2022 el Canal Confidencial recibié 40 denuncias de diferentes naturalezas,
siendo que el 80 % del total se relacionaba con temas conductuales, el 8 % con posibles
relaciones conflictivas, el 5 % con el incumplimiento de normas de seguridad y el 7 % con las
demds categorias. Todas las denuncias fueron evaluadas, el 25 % se considerd procedente, el
28 % parcialmente procedente y se aplicaron 5 medidas disciplinarias, ademas de dar feedback
y organizar entrenamientos.

Las medidas disciplinarias estan previstas en el Cédigo de Conducta y Etica Profesional de la
Compaiiia e incluyen desde la advertencia verbal hasta la terminacidn del contrato de trabajo,
medidas legales referentes a la restauracién de los dafios y, si fuere el caso, la comunicacion del
hecho a las autoridades competentes

4.2.b Proteccion de la Mano de Obra

El Cédigo de Conducta y Etica Profesional de la Compafiia establece la prohibicién del trabajo
infantil y forzado. Ademas, el Cliente posee un Cédigo de Conducta y Etica para Proveedores,
gue exige que sus proveedores cumplan y monitoreen sus cadenas de valor con relacidon a la
prevencion y a la lucha contra el trabajo forzado o compulsivo, o infantil, asi como con temas
relacionados con pedofilia, discriminacidn, acoso moral o sexual.

El Cliente cuenta con una Politica de Lucha contra la Esclavitud Moderna y el Tréfico de Personas,
que contempla: i) objetivos; ii) dmbito de aplicacidn; iii) consideraciones generales; iv) vinculos;
v) directrices; vi) control de registros; vii) disposiciones finales; viii) control e historial de
versiones; ix) aprobaciones; y x) anexos. La politica tiene por objetivo definir las directrices para
prevenir y combatir la esclavitud moderna y el trafico de personas en la conduccién de los
negocios de la Compaiiia.

4.2.c Saludy seguridad ocupacionales

El tema de la salud y la seguridad en Brasil esta reglamentado por una serie de 37 normas
dictadas por el Ministerio de Trabajo. Estas normas definen los requisitos de salud y seguridad
ocupacional que deben ser respetados por todas las empresas en sus operaciones.

La Compaiiia esta obligada a cumplir con todos los requisitos reglamentarios, y presentd
diversos procedimientos que se ocupan del tema, entre los cuales se incluyen: i) comunicacidn
e investigacion de incidentes; ii) gestion de equipamientos de proteccidn personal (“EPP”); iii)
planificacién de seguridad laboral; iv) politica de reconocimiento y consecuencias (tolerancia
ceroy reglas de oro); v) ficha de EPP; vi) criterios para la evaluacidn documental de proveedores;
vii) evaluacién de riesgos de terceros; viii) analisis de riesgo del lugar de trabajo; ix) directrices
para la elaboracion del Plan de Gestién de Riesgos (“PGR”); x) planificacién de seguridad de



proyecto; xi) seguridad de la flota; y xii) dimensionamiento del equipo de salud y seguridad;
entre otros.

El Cliente registra todos los incidentes de salud y seguridad, incluso aquellos que no alcanzaron
el nivel de un accidente. Esta iniciativa tiene por objetivo mapear y tratar los riesgos antes de
que ocurran problemas mas serios. En 2022 se registraron 2 accidentes con pérdida de horas de
trabajo y 4 accidentes sin pérdida de horas de trabajo. Hasta el mes de agosto de 2023 se habian
registrado 1 accidente con pérdida de horas de trabajo y 2 accidentes sin pérdida de horas de
trabajo. Las tasas de accidentes con pérdida de horas de trabajo fueron de 1,61 en 2022 y de
1,31 hasta agosto de 2023. Las tasas de accidentes corresponden a tasas de incidencia de 17,96
en 2022 y 8,98 en 2023 y son menores que la incidencia promedio del sector, de 22,47%.

4.2.d  Previsiones para personas con discapacidad

Brasil posee una ley especifica’* cuyo objetivo es la inclusidon de personas con discapacidad
(“PCD”) en el ambito de trabajo. Esta ley requiere que las empresas que tengan de 201 a 500
empleados cubran el 3 % de sus cargos con beneficiarios rehabilitados del Instituto Nacional del
Seguro Social (“INSS”) o con personas con discapacidad. Actualmente el Cliente posee 11 PCD
contratados, nimero que alcanza a cubrir el 3,29 % de la mano de obra total.

4.2.e Trabajadores tercerizados

La Compaiiia cuenta con 326 trabajadores tercerizados, contratados de 13 empresas, para
proveer actividades y servicios auxiliares (vigilantes, encargados, ayudantes, personal de
limpieza, choferes, albafiiles, plomeros, auxiliares de servicios generales, etc.).

El Cliente supervisa los contratos de mano de obra tercerizada para asegurarse de que estos
cumplan con los requisitos impuestos por la legislacidon laboral brasilefia, entre los que se
incluyen: i) las normas de salud, seguridad y medio ambiente para la contratacidn de terceros;
ii) la existencia del manual de salud, seguridad y medio ambiente para empresas contratadas;
iii) la norma de evaluacién de riesgos de terceros; iv) los criterios para la evaluacién documental
de terceros contratados; v) la norma de evaluacion de desempefio de proveedores, etc.

4.2.f Cadenade suministros

El Cliente cuenta con un Cédigo de Conducta Etica para Proveedores, el cual requiere que las
empresas contratadas gestionen los riesgos econdmicos, sociales, laborales, tributarios y
ambientales en sus respectivas cadenas de suministro, teniendo como objetivo la continuidad
del negocio. Este codigo tiene las siguientes secciones: i) introduccion; ii) propédsitos y valores;
iii) alcance; iv) conformidad con las leyes, normas y reglamentos; v) relaciéon con proveedores;
vi) desarrollo de empleados; vii) ambiente laboral positivo; viii) competencia desleal; ix) conflicto
de intereses; x) obsequios, presentes, entretenimiento y hospitalidad; xi) redes sociales; xii)
gestién ambiental, social y de gobernanza; xiii) derechos humanos; xiv) medio ambiente; xv)
actividades politicas y libre asociacidn; xvi) practicas laborales; xvii) secreto y confidencialidad;
xviii) transparencia de las informacion; xix) compromisos voluntarios; xx) comunicaciéon de

13 Ministerio de Previsién Social. Indicadores de accidentes de trabajo, segun la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas

(CNAE), Brasil — 2020.
14 ey 8.213, del 24 de julio de 1991.



desvios; xxi) medidas legales contra violaciones del presente cédigo; xxii) modificaciones; y xxiii)
notificacién al lector.

4.3  Eficiencia del uso de los recursos y prevencién de la contaminacion
4.3.a Eficiencia de recursos

En 2022, cerca del 47 % de la energia producida en Brasil provenia de fuentes de energia
renovables®. Entre 2021y 2022 la Compaiiia consumié 19.752.750,80 y 17.992.796,37 Kwh/afio
respectivamente. Entre enero y agosto de 2023, el consumo de energia acumulado fue de
12.027.770,13 Kwh. El 53 % de este consumo se refiere a unidades operativas de baja tensiény
el resto, a redes operativas de alta tension.

La energia para el Proyecto es suministrada por la concesionaria de electricidad local. No
obstante, el Cliente realizé inversiones y contraté una usina solar de 4 MW de potencia
instalada’®, mediante la cual se compensa el 80 % del consumo de unidades operativas de baja
tension. Ademas, el Proyecto dispone de generadores que se utilizan en casos de falta de
energia.

Con el fin de optimizar el consumo de energia, la Compafiia cuenta con un sistema automatizado
para el control del funcionamiento de las bombas, denominado SCADAY, que monitorea en
tiempo real la operacidén, detecta eventuales fallas y programa los horarios de funcionamiento
de modo de optimizar el consumo de energia.

4.3.a.i Gasesde efecto invernadero

La Compaiiia desarrollard un mapeo de las emisiones de gases de efecto invernadero y hard un
seguimiento de sus resultados.

4.3.a.ii Consumo de agua

De enero a agosto de 2023, el Proyecto produjo un promedio mensual de aproximadamente
3.225.000 m3/mes y facturd cerca de 1.287.000 m3/mes en el mismo periodo (lo que equivale
solamente al 40 %). Para corregir este problema, la Compafiia estd implementando un Programa
de Reduccion de Pérdidas que tiene los siguientes componentes: i) instalacion de medidores en
todos los pozos de produccion; ii) inspecciones de fugas en la red de distribucién de agua; iii)
sectorizacién de las redes de distribucién de agua; iv) recuperacién de centros de reserva de
agua; v) reduccién programada de los flujos de agua en la red en el periodo nocturno; vi) lucha
contra las conexiones ilegales; vii) instalacion de hidrometros para los consumidores; y viii)
actualizacion periddica del banco de datos de consumidores. Mediante estas acciones, la
Compaiiia procura reducir las pérdidas hasta un porcentual del 25 %, seglin se prevé en el
contrato de concesion.

5 Empresa de Investigacion Energética. 2024.

16 Contrato realizado entre la empresa Athon Energia y la Planta de Energia Fotovoltaica Matdes.

v Supervisory Control and Data Acquisition.



4.3.b Prevencion de la contaminacion

Actualmente la Compaiiia opera 34 ETE distribuidas en el area de concesién que atienden el
34 % de la poblacién. La principal tecnologia usada para el tratamiento de las aguas cloacales
incluye los Reactores Anaerobios de Flujo Ascendente y Lecho de Lodo o UASB?. Los efluentes
tratados son analizados periédicamente con el fin de verificar su conformidad con los estandares
brasilefios®®. Los analisis realizados por el Cliente informan acerca de las condiciones aceptables
para la mayoria de los pardmetros analizados, excepto para las concentraciones de nitrégeno
amoniacal. Para asegurar el cumplimiento de los estandares nacionales para efluentes tratados
en las nuevas ETE, el Cliente preparara e implementara un Plan de Atencién de los Requisitos de
la Resolucién CONAMA N° 430/2011.

El Proyecto tiene el compromiso de suministrar agua en cantidad y calidad adecuadas para el
consumo de la poblacién. La Compaiiia realiza y contrata andlisis de laboratorio de las aguas
tratadas para verificar que se respeten los estandares de potabilidad brasilefios?. Los andlisis de
aguas tratadas demuestran concentraciones adecuadas para la gran mayoria de los pardmetros
evaluados, con excepcion de infracciones frecuentes de los valores maximos permisibles
(“VMP”) para nitrato y aluminio. Las concentraciones excesivas de nitratos se atribuyen al
vertido e infiltracion en el suelo de aguas residuales in natura, lo que genera contaminacion en
la capa freatica; las de aluminio se asocian con la composicién geoquimica de los suelos de la
region del Proyecto. Para corregir los desvios observados en las concentraciones de nitrato, la
Compaiiia preparara e implementara un Plan de Tratamiento Complementario para asegurar la
atencion de todos los requisitos normativos.

Debido a la necesidad de ampliar la cobertura de los servicios cloacales, los planes de Ila
Compaiiia incluyen la puesta en marcha de una nueva planta de tratamiento de aguas
residuales, ETE Cajueiro, cuya primera etapa tendra la capacidad de tratar un volumen de 60 I/s,
lo cual elevard el porcentaje de la poblacién atendida con servicios cloacales del actual 34 % a
un 45 % para fines de 2026. Posteriormente, se pondrd en marcha la segunda etapa que
aumentard la capacidad de tratamiento de la planta en 60 |/s adicionales. Esta ampliacion
aumentara la cobertura de los servicios cloacales al 49 % en 2027.

Otras iniciativas para ampliar la cobertura de los servicios cloacales incluyen la reforma de las
ETE Lima Verde y la construccién de la ETE Centro de Ribamar, que estan previstas para 2027 y
2028, respectivamente. Otras inversiones seran necesarias para alcanzar la meta de cobertura
de cloacas para el 80 % de la poblacidn.

4.3.b.i Residuos

La Compafiia cuenta con un Programa de Gestién de Residuos Sélidos (“PGRS”) especifico para
el Proyecto, que abarca: i) informacidn general; ii) definiciones; iii) aspectos legales; iv) ubicacién
geografica del emprendimiento; v) descripcidn del emprendimiento; vi) diagndstico actual de la
gestion de residuos en el emprendimiento; vii) concepto de gestidn de residuos; viii) acciones

18 Upflow Anaerobic Sludge Blanket (“UASB”), por su sigla en inglés. Otras tecnologias de tratamiento de efluentes utilizadas en la

concesion incluyen los lodos activados y el Reactor de Biopelicula de Lecho Mévil (Moving Bed Biofilm Reactor o MBBR, por su
sigla en inglés).

Resolucion CONAMA N° 430 del 13 de mayo de 2011. Ministerio de Medio Ambiente. Brasil.

Resolucién GM/MS N° 888 del 4 de mayo de 2021. Ministerio da Salud. Brasil.
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para reducir la generacion de residuos; ix) acondicionamiento, identificacion y almacenamiento
temporario; x) transporte externo de residuos; xi) tratamiento y destino final de los residuos;
xii) plan de respuesta ante emergencias; xiii) capacitacién; y xiv) consideraciones finales.

La central de residuos del Proyecto esta ubicada en el Centro de Reserva 09 (“CR09”)%. Entre los
principales tipos de residuos generados en los activos del Proyecto se encuentran: i) residuos
sélidos no peligrosos provenientes de la limpieza interna (residuos de bafios, envases de
productos, lodo de ETE, arena de filtros); ii) residuos de construccidn civil (“RCC”) provenientes
de obras de mantenimiento y ampliacidn de la infraestructura; v iii) residuos peligrosos, entre
los que se incluyen sustancias quimicas utilizadas en laboratorios, pilas, lamparas fluorescentes,
electrodomésticos y baterias. Debido al pequefio volumen generado en las diversas unidades
operativas, estos residuos son transportados desde las unidades generadoras hacia la central de
residuos ubicada en el CRO9 y posteriormente son destinados a empresas acreditadas vy
licenciadas para el transporte y disposicion final de los residuos. Una parte de los residuos no
peligrosos y RCC se destina al reciclaje. La Compafiia controla el transporte y el destino final de
los residuos mediante la emisidon de documentos especificos, como el Manifiesto de Transporte
de Residuos (“MTR”) y el Certificado de Destino Final de Residuos Sélidos (“CDF”).

Los residuos peligrosos (sustancias quimicas utilizadas en los laboratorios de analisis de la
Compaiiia, lamparas fluorescentes, pilas, baterias, electrodomésticos y otros) se clasifican y
almacenan temporariamente en la central de residuos del CR09. Cuando se alcanza un volumen
razonable, dichos residuos son transportados a su destino final a través de empresas licenciadas
para el transporte, manipulacién y disposicion final de residuos peligrosos.

Actualmente, el Cliente estd analizando alternativas para el aprovechamiento de lodos de PTAR,
incluyendo su utilizacion en la produccién de agregados de construccion y utilizacion de los lodos
en la agricultura. La Compaiiia preparara un Estudio de Alternativas para la Reutilizacidon de
Lodos de PTAR.

4.3.b.ii Gestidon de materiales peligrosos

El Cliente posee un procedimiento especifico para la gestién de sustancias quimicas, que cubre
los siguientes temas: i) requisitos generales; ii) rotulado e identificacién; iii) fichas de seguridad
de productos quimicos; iv) almacenamiento y stock; v) manipulacién y seguridad; vi) descarga
de sustancias quimicas; vii) transporte; viii) acciones de emergencia; ix) descarte de sustancias
guimicas vencidas, utilizadas o material contaminado con sustancias quimicas; x) licencias para
la adquisicidn, uso, almacenamiento y transporte de sustancias controladas; xi) monitoreo y
analisis critico; y xii) capacitaciones.

Los activos de saneamiento poseen areas especificas para el almacenamiento de quimicos,
inflamables y materiales contaminantes, que se disponen de acuerdo con la compatibilidad de
los productos. Los lugares de almacenamiento cuentan con depdsitos de contencién para
almacenar los contaminantes en caso de fugas o derrames.

4.3.b.iii  Usoy manipulacién de plaguicidas

El Proyecto no utiliza plaguicidas en sus operaciones.

21 El Centro de Reserva 9 (CRQ9) centraliza la gestidn de los residuos solidos de la Compaiiia.



4.4 Saludy seguridad de la comunidad
4.4.a Saludy seguridad de la comunidad

El Proyecto es pasible de generar las siguientes inconvenientes a los miembros de la comunidad:
i) interrupcién temporaria del transito vehicular durante las obras de mantenimiento o
expansion de las redes; ii) aumento de los niveles de particulas en suspension; iii) aumento de
los niveles de ruido; iv) produccidn de olores en el dmbito de las ETE y EEE; v) generacién de
riesgo de accidentes con transelntes en zonas de obras; vi) posibles dafios estructurales a las
propiedades vecinas a las obras de saneamiento; vii) inundacién de propiedades en caso de
rotura de cafios o colectores de aguas residuales, entre otras.

4.4.a.i Elaboracion y seguridad de la infraestructura y de los equipamientos

El procedimiento para el control de las emisiones de ruidos y vibraciones prevé la realizacion de
mediciones de ruidos e inspecciones cautelares en propiedades vecinas a las obras, con el fin de
establecer posibles impactos. El procedimiento, que establece las medidas de control para los
ruidos y los criterios para el monitoreo, destaca el rol que cumplen los canales de comunicacién
con las comunidades para identificar, investigar y responder a quejas de residentes.

El procedimiento de control de emisiones atmosféricas cubre acciones de: i) humectacién de
suelos en obras en construccidén o en lugares donde haya obras de mantenimiento o ampliacién
de infraestructura; ii) adopcidn de limites de transito en calles no pavimentadas; iii) cobertura
de agregados durante el transporte y en puntos de almacenamiento temporario; iv) limpieza y
mantenimiento periddico de equipamiento y vehiculos; v) utilizacidn de sistema de recoleccion
y quema de gas metano en estaciones con proceso anaerobio (UASB); y vi) adopcidon de medidas
de control de emisidén de gases malolientes. Los equipos y canales de comunicacion del Cliente
estan preparados para recibir, tratar y responder las quejas de terceros.

En obras de mantenimiento o ampliacién de redes de saneamiento, la Compaiia implementa
un procedimiento para la proteccidn contra el arrollamiento por parte de mdquinas pesadas.
Este establece requisitos para proteger a los empleados, contratados y terceros contra el
arrollamiento o choque con mdaquinas pesadas en situaciones de trabajo.

Con el objetivo de reducir accidentes con vehiculos, el Cliente posee un Manual de Gestion de
Flotas y un Manual de Sefializacion de Obras, que establecen directrices de seguridad de
vehiculos e implementacién de seializacién de seguridad para el control de los riesgos de
accidentes con vehiculos y con terceros. Para integrar las acciones de gestién de riesgos e
impactos en obras, el Cliente preparara un Plan de Comunicacién y Gestién Socioambiental de
Obras.

4.4.a.ii Gestiony seguridad de materiales peligrosos

Los activos de saneamiento del Proyecto almacenan cantidades modestas de materiales
peligrosos, que son gestionadas en el dmbito de la instalacion, mediante el uso de
Equipamientos de Proteccion Personal (“EPP”), fichas de seguridad de productos quimicos,
procedimientos de aislamiento y almacenamiento seguro de productos quimicos, combustibles
y materiales inflamables, etc. Los volumenes de productos peligrosos en cada activo suelen ser
pequefios y no representan mayores riesgos para las comunidades del ambito del Proyecto.



Los residuos peligrosos son segregados en puntos designados de los activos, transportados y
dispuestos segun los términos del PGRS. No se observa riesgo de daios relacionados con dichos
residuos en las comunidades que residen en el ambito de los activos de saneamiento.

4.4 a.iii  Servicios Ecosistémicos

Los municipios del area de la concesidn estan rodeados de estuarios en los que se realiza pesca
artesanal y de mariscos, que corresponden a servicios ecosistémicos de abastecimiento que
generan alimentos para las poblaciones del area de influencia del Proyecto. Por su parte, la salud
de los ecosistemas acuaticos depende de la calidad del agua adecuada. La evaluacion de datos
de calidad de las aguas en manantiales que reciben efluentes tratados del Proyecto? demostré
que este no genera cambios significativos en la calidad de las aguas. Sin embargo, los datos
disponibles indican que dichos manantiales ya presentan una calidad del agua degradada
independientemente del derramamiento de efluentes del Proyecto, debido al vertido difuso de
aguas cloacales in natura y otras fuentes de contaminacidn de suelos y aguas en las calles y vias
de acceso a los municipios.

Actualmente, el Proyecto no acarrea un deterioro en la calidad de las aguas de los manantiales
que reciben descargas de efluentes tratados y, por consiguiente, no se esperan reflejos en los
servicios ecosistémicos de abastecimiento.

4.4.a.iv  Exposicion de la comunidad a enfermedades

De acuerdo con el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (“IBGE”)?, en 2022 las tasas de
mortalidad infantil promedio en S3o José do Ribamar y Pago do Lumiar eran de 16,59 y 13,91
por cada 1.000 nifios nacidos con vida, respectivamente, y las internaciones a causa de diarrea
eran de 0,7 y 0,6 por cada 1.000 habitantes, respectivamente. Estas tasas reflejan, en gran
medida, las carencias en el sector de saneamiento basico en el area de la concesion,
especialmente el vertido directo de aguas cloacales domésticas in natura en vias de acceso en
el area de la concesidn.

La ampliacién gradual de la cobertura de la red cloacal propiciada por el Proyecto debera
impactar positivamente en dichas tasas, especialmente en la mortalidad infantil y en la
reduccion de la incidencia de enfermedades de transmisidn por via hidrica.

El Proyecto no genera riesgos significativos de introduccion de enfermedades en la comunidad.
4.4.a.v Preparacidony respuesta ante emergencias

En su Plan de Accién ante Emergencias, el Cliente prevé escenarios de fuga o dafio en los cafios
y rotura de reservorios. Se trata de situaciones de emergencia que podrian afectar a los
miembros de las comunidades vecinas a los cafios de agua y los reservorios y requieren acciones
especificas de comunicacidn y atencidon ante emergencias en caso de que tengan lugar. Por tal
motivo, el Cliente revisara el Plan de Accién ante Emergencias con el objetivo de incorporar
acciones de comunicacién y atencién de las comunidades afectadas por eventos de fugas y
roturas de cafios y reservorios.

22 Comparacion de la calidad del agua medida en puntos de muestreo situados aguas arriba (o antes) con puntos situados aguas

abajo (o después) del punto de vertido de efluente tratado.
23 |BGE. Ciudades. 2024.



4.4.b Personal de seguridad

El Cliente contrata personal de seguridad armado para sus oficinas administrativas, y esta en
proceso de implementar sistemas de seguridad automaticos en sus instalaciones. Sin embargo,
la Compainiia preparara un Plan de Seguridad que contenga disposiciones que aseguren que las
empresas proveedoras de servicios de seguridad privada observen el respeto de los derechos
humanos en el ejercicio de sus funciones.

4.5 Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario
4.5.a Aspectos generales

Mediante los términos del contrato de concesidn, el Cliente puede designar lugares para la
implementacién de activos de saneamiento, y al Consorcio Intermunicipal de Saneamiento
Basico (“CISAB”) y a las Municipalidades del drea de la concesién les compete la promulgacién
de Leyes Municipales que cedan la propiedad publica para el proyecto o la elaboracién de
decretos de expropiacion de las dreas de interés. A la Compaiiia le corresponde ejecutar los
actos de expropiacién, incluyendo el pago de indemnizaciones a las partes afectadas. Hasta el
momento, las areas asignadas para la expansion de los activos fueron terrenos de instituciones
publicas y no hubo necesidad de expropiar terrenos ocupados por terceros?.

4.5.a.i Elaboracidon de proyectos

El Cliente elaborard e implementara un procedimiento de analisis de alternativas para apoyar la
seleccién de emplazamientos para la ampliacién de los activos de saneamiento bdasico como CR,
PTAR y EBAR, con el fin de minimizar las necesidades de expropiaciéon o instalacion de
servidumbres administrativas en dreas ocupadas por terceros.

4.5.a.ii Indemnizacién y beneficios para personas desplazadas

El Cliente preparara una Estructura de Reasentamiento Involuntario y Restauracion de los
Medios de Vida, que serd implementada en casos en los que sea necesario expropiar
propiedades privadas o dreas de viviendas informales ocupadas por comunidades carenciadas.
4.5.b Desplazamiento

El Proyecto podra generar desplazamientos fisicos y econdmicos en caso de que sea necesario
realizar expropiaciones. Estos seran tratados en los términos de la Estructura de
Reasentamiento Involuntario y Restauracion de los Medios de Vida.

4.6  Conservacion de la biodiversidad y gestién sostenible de recursos naturales vivos

Aunque existan dos unidades de conservacion de uso sostenible® y un Sitio Ramsar?® dentro del
area de la concesion, el Proyecto estd integramente desarrollado en areas urbanas y habitats

24 Los terrenos ocupados por terceros incluyen tanto propiedades privadas, como areas de ocupacion informal por parte de

comunidades vulnerables.

2> Area de Proteccién Ambiental (“APA”) de Itapiraco y APA Upaon-Agu/Muritiba/Rio Preguica.

26 sitio Ramsar del Estuario del Amazonas y Sus Manglares.



modificados y, por lo tanto, no se esperan impactos en habitats criticos o biolégicamente
sensibles. Sin embargo, en los casos en los que tenga lugar la expansidn de las redes o activos
de saneamiento en el interior de unidades de conservacidn, el Cliente elaborara procedimientos
para: i) analizar alternativas tendientes a reducir eventuales impactos sobre la biodiversidad; ii)
evaluar riesgos e impactos sobre la biodiversidad; vy iii) elaborar planes de gestién ambiental y
monitoreo de la biodiversidad.

4.7  Pueblos indigenas

El Proyecto no afectard a pueblos indigenas debido a que en la concesidén no existen reservas
indigenas o comunidades quilombolas (descendientes de esclavos).

4.8  Patrimonio Cultural

Dentro del drea de concesidn existen 17 sitios arqueoldgicos y no hay patrimonio histérico
protegido?. Aunque desde el inicio de la concesidn no consten interferencias del Proyecto en el
patrimonio histérico, arqueolégico o inmaterial, el Cliente preparard un Procedimiento de

Hallazgos Arqueolégicos Fortuitos, para el caso de que se produzcan hallazgos inesperados
durante las obras de puesta en marcha de nuevas redes de saneamiento y otros activos.

5. Acceso local a la documentacién del proyecto
Se puede acceder a la documentacién relativa al proyecto en el siguiente enlace:

https://www.brkambiental.com.br/maranhao/quem-somos

27 Edificaciones protegidas por su importancia histérica.



