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1 Informacién General sobre el Proyecto y el Alcance de la Revision Ambiental y Social de BID Invest

La presente operacidon busca financiar a Establecimientos Ancalmo, S.A. de C.V. (“Ancalmo” o la
“Empresa”), como parte de Laboratorios Ancalmo Internacional, para: (i) la construccidn de una nueva
planta de produccién con el objetivo de mejorar su eficiencia operatival; y (ii) la adquisicién de maquinaria
y equipo con nuevas tecnologias de produccién para aumentar la capacidad productiva y optimizacién de
recursos, como materias primas y energia (en su conjunto el “Proyecto”).

El proceso de debida diligencia ambiental y social (“DDAS”) incluyd visitas técnicas in situ?, entrevistas y
reuniones con gerentes y altos directivos de la Empresa, asi como la revision de la informaciéon ambiental
y social (“AyS”) y de salud y seguridad en el trabajo (“SST”) proporcionada por Ancalmo, como: (i) su
estrategia de negocios; (ii) sus politicas y procedimientos relacionados con la gestidon AyS; (iii) sus
programas de seguridad y salud ocupacional (“SSQO”); (iv) su politica de recursos humanos (“RH"); (v) sus
procedimientos de gestidn de proveedores; (vi) sus procesos de gestion de desechos sdlidos (tanto
peligrosos, no peligrosos y de manejo especial) y efluentes; y (vii) sus planes de respuesta de emergencias.

2  Clasificacion Ambiental y Social y Justificacion

De conformidad con la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social del BID Invest, el Proyecto ha sido
clasificado en la Categoria B, debido a que podra generar, entre otros, los siguientes impactos y riesgos
AyS y de SST: (i) remocion de la vegetacion; (ii) modificacidon del sustrato suelo debido a nivelaciones,
excavaciones y a procesos de compactacion; (iii) contaminacidn acustica y generacién de vibraciones; (iv)
generacion de residuos peligrosos y no peligrosos; (v) emisiones contaminantes a la atmosfera,
principalmente gases de combustidn de la maquinaria y equipo de construccidn; (vi) generacion de aguas
residuales domésticas y por escorrentia; (vii) riesgos a la salud y seguridad de los trabajadores; (viii)
repercusiones potenciales en la salud y seguridad de la comunidad relacionadas con el aumento del trafico
vehicular y del nimero de obreros; y (ix) uso de recursos, principalmente de agua y energia. Estos
impactos y riesgos se estiman seran de baja a mediana intensidad, en ambas fases.

Las Normas de Desempeiio (“ND”) de la Corporacion Financiera Internacional (“IFC,” por sus siglas en
inglés) que el Proyecto activa son: ND-1, Evaluacidn y gestion de los riesgos e impactos ambientales y
sociales; ND-2, Trabajo y condiciones laborales; ND-3, Eficiencia del uso de los recursos naturales y
prevencion de la contaminacién; y ND-4, Salud y seguridad de la comunidad.

1

2 Las visitas incluyeron las oficinas corporativas de Ancalmo y su planta farmacéutica, ubicadas en la Ciudad de Antiguo
Cuscatlan, Departamento de La Libertad, El Salvador.
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3  Contexto Ambiental y Social
3.1 Caracteristicas generales del sitio del proyecto

Fundada en 1935, Ancalmo ha experimentado una transformacién significativa. En su proceso evolutivo,
se destaca el registro del balsamo Zorritone® en 1936% como producto eficaz contra el padecimiento de
afecciones respiratorias; la apertura de su primera farmacia, en 1938; y lainauguracion de los Laboratorios
Farmacéuticos Ancalmo, en 1957, actualmente conocidos como Laboratorios Ancalmo Internacional.

Sus oficinas administrativas y planta farmacéutica existentes se encuentran estratégicamente ubicadas
en Antiguo Cuscatlan, Departamento de La Libertad, El Salvador. Como parte del Proyecto, la Empresa
tiene planeada la construccidn de una nueva planta de produccidn, ubicada en el km. 22.5 de la carretera
al Puerto de La Libertad, Municipio de Zaragoza, Departamento de La Libertad. Para este nuevo desarrollo,
la Empresa elaborard un Estudio de Impacto Ambiental (“EIA”) como paso previo a la obtencién del
Permiso Ambiental de Ubicacion (preparacion de sitio) y Construccion por parte del Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (“MARN”) de El Salvador, asi como las demas autorizaciones propias de la
fase de construccidon emitidas por las autoridades competentes®. Igualmente, al concluir esta etapa de
ubicacidn y construccién, la Empresa debera gestionar, a través de una Auditoria de Evaluacién Ambiental,
el Permiso Ambiental para la etapa de Funcionamiento, asi como otras autorizaciones sectoriales como,
por ejemplo, para el uso y aprovechamiento del recurso hidrico por la Autoridad Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (“ANDA”).

Ancalmo ofrece una amplia gama de marcasy lineas de medicamentos de consumo popular y prescripcion
médica, siendo reconocido por su calidad e innovacién. La Empresa cuenta con lineas de productos
notables como la Linea Popular de Ancalmo, con marcas reconocidas como Zorritone, y los medicamentos
de la linea ética bajo la marca Hessel. Actualmente, produce mas de un millén de unidades al mes en 200
productos distintos y sus productos se comercializan en los Estados Unidos de América, México, Belice,
Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panama y Cuba.

Ancalmo ha demostrado una notable capacidad de innovacién a lo largo de su historia, adaptandose
constantemente a las demandas del mercado y mejorando su tecnologia de produccién para mantenerse
al dia con los avances en la industria farmacéutica. La Empresa ha sido galardonado a nivel nacional con
multiples premios, incluyendo el Premio ASI 2022°, por su apoyo a la insercién laboral de personas
discapacitadas, el Premio COEXPORT® al exportador del drea centroamericana’yy la certificacién de Buenas
Practicas de Manufactura (“BPM”) desde el 2010. La Empresa cuenta con licencia para vender en Peru y
tiene como objetivo expandirse a Ecuador y Colombia en un futuro cercano.

3 En 1936 se registra como marca “Zorritone” ante la Junta de Quimica y Farmacia y se legaliza su venta y distribucion en todas

las farmacias del territorio salvadorefio.

El permiso de construccidén otorgado por la Unidad de Planificacion del Municipio de Zaragoza; la aprobacion del

anteproyecto del Proyecto por parte del Cuerpo de Bomberos de El Salvador; la Autoridad Nacional de Acueductos y

Alcantarillados (“ANDA”); entre otras.

5 Premios entregados por la Asociacion Salvadorefia de Industriales (“ASI”) por el Dia Nacional de la Industria.

6 El “Premio Exportador” es otorgado por la Corporacion de Exportadores de El Salvador (“COEXPORT”) al exportador mas
destacado durante un periodo de 1 afio.

7 Premio otorgado en 2006. Posteriormente, en 2010, la Empresa recibié un reconocimiento por su destacado desempefio
exportador.

Pagina 2 de 19



WIBID | Invest

3.2 Riesgos contextuales

El Salvador es particularmente vulnerable a eventos climaticos extremos, como inundaciones, tormentas,
huracanes y sequias (particularmente en el Corredor Seco). Aunado a estos eventos climaticos, la
condicidn de pobreza en la que vive gran parte de su poblacién lo hacen propenso a conflictos sociales:
muertes, desplazamientos, vandalismo, violencia sexual y de género (“VSG”), pérdida de empleos, entre
otras. También, debido a que la mayor parte del territorio salvadorefio se ubica en areas montafiosas, el
pais es altamente susceptible a terremotos, deslizamientos de tierra o caida de rocas que afectan sobre
todo a la infraestructura vial y que son exacerbadas por la actividad sismica que caracteriza el territorio.

En este sentido, la infraestructura del Proyecto y la operacién logistica de la Empresa, que depende mucho
del transporte terrestre y maritimo, estaran sujetas a estas amenazas naturales y conflictos sociales. No
obstante, éstas representan un riesgo moderado a bajo, tanto por la ubicacién de los parques industriales
(localizados en zonas francas, a las afueras de una ciudad principal), como por los dafios que la
materializacién de estos riesgos pudiera causar tanto a la infraestructura fisica del Proyecto, como a los
colaboradores y proveedores.

4 Riesgos e Impactos Ambientales, y Medidas de Mitigacion e Indemnizacion Propuestas
4.1 Evaluacion y Gestidn de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales
4.1.a Sistema de Gestion Ambiental y Social

Ancalmo implementard un Sistema de Gestion Ambiental y Social (“SGAS”) especifico para sus
operaciones, el que incluird:(i) una politica de gestion AyS; (ii) procedimientos internos para identificar,
evaluar y manejar los posibles riesgos e impactos AyS y de SSO asociados con cada actividad del Proyecto,
tanto para los trabajadores propios como para los contratados por terceros (contratistas y
subcontratistas); (iii) procedimientos internos para asegurar el cumplimiento del Plan de Manejo
Ambiental (“PMA”); (iv) una descripcidon de las capacidades y competencias organizativas necesarias,
incluyendo la definicién de funciones y la asignacidn de responsabilidades para la implementacion del
SGAS; (v) protocolos de preparacidon y respuesta ante situaciones de emergencia; (vi) planes de
participacion de los actores sociales; (vii) un mecanismo de atencidn de quejas y comunicaciones externas;
(viii) protocolos para la divulgacion de informacién, la toma de decisiones y la educacién de las
comunidades; (ix) protocolos para la evaluacién y la mejora continua del SGAS, y (x) requerimientos de
auditorias e inspecciones frecuentes de los requisitos AyS y de SSO segun las regulaciéon aplicable en el
pais.

Una vez adoptado, el SGAS serd evaluado periédicamente® para fortalecer o actualizar sus componentes
en funcidn de los requisitos AyS y de SSO aplicables, y los resultados de las auditorias antes mencionadas.

8 Aplicando el Sistema de Gestion Ambiental y Social, Manual de Implementacién — General, IFC, versidn 2.1, noviembre de
2015. Herramientas del sistema de gestion ambiental y social — General, IFC, versién 1.2, noviembre de 2015.

Pagina 3 de 19



WIBID | Invest

4.1.b  Politicas

Ancalmo cuenta con una Politica de SSO, donde establece su compromiso de proteger la vida, la integridad
y salud de sus colaboradores internos y externos, controlando los factores de riesgo y desarrollando
programas y planes de gestién en SSO, cumpliendo con la legislacion laboral vigente.

Sin embargo, como parte del SGAS, Ancalmo preparard y adoptard una Politica de Gestién AyS, que
ratificard el compromiso de la Empresa en realizar sus actividades de manera sostenible, manteniendo el
control y la gestidn de los riesgos e impactos ambientales mas significativos, cumpliendo con los requisitos
legales aplicables, y manteniendo un proceso de mejora continua para proteger el ambiente.
Adicionalmente, la Empresa especificard lo siguiente: (i) la persona dentro de la organizaciéon que
garantizard el cumplimiento de la politica y se responsabilizara por su ejecucion; (ii) los recursos
financieros y humanos necesarios para la implementacion de la politica; (iii) el procedimiento para
comunicar esta politica a todos los niveles de la organizacion; y (iv) un mecanismo para medir y comunicar
las mejoras continuas de su implementacién.

4.1.c Identificacion de Riesgos e Impactos
4.1.c.i Impactosy riesgos directos e indirectos

Como premisa general, la Empresa promueve buenas practicas enfocadas en la gestidon adecuada de
residuos, la disminucidn de emisiones, al ahorro de agua y energia, y a la sensibilizacién de sus
colaboradores y proveedores en la optimizacion del uso de los recursos para contribuir a minimizar el
impacto ambiental y prevenir la contaminacion.

Para el desarrollo de la nueva Planta de produccion, el EIA identificara y evaluara los impactos y riesgos
AyS y de SST de acuerdo con cada actividad (tala y limpieza, nivelado y movimiento de tierras,
instalaciones provisionales y aprovisionamiento de materiales y equipos, vallado perimetral,
cimentaciones e izado y armado de las estructuras metalicas, colocacion de muros y piso, red de
circulacidn, drenaje pluvial y sanitario, red de agua potable, sistema de tratamiento de aguas residuales,
equipamiento de emergencia, revegetacion de dreas verdes y cierre de plantel de construccidn), asi como
las medidas de manejo necesarias para reducir sus efectos no deseados en el ambiente y los trabajadores.

4.1.c.ii  Analisis de alternativas

Siendo que el Proyecto serd desarrollado en las instalaciones existentes y en terrenos propios de la
Empresa, no se consideraron otras alternativas fuera de la distribucidn espacial y la evaluacién de varias
opciones de tecnologia en funcion de su economia y eficiencias (en términos de electricidad vy
accesibilidad).

4.1.c.iii Impactos acumulativos

Por las caracteristicas del Proyecto se considera que el impacto agregado de proyectos pasados, presentes
y futuros serd marginal. En tal virtud, no se requiere de un plan de mitigacidon de impactos acumulativos.
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4.1.c.iv Riesgos de género

Aun cuando en El Salvador existe la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres®
(“LEIV”) asi como instituciones'® que velan por la proteccidon de la mujer, el pais entre 2019y 2022 reportd
un promedio de 23,398 hechos de violencia contra la mujer!?. Si bien en 2022 (24,089 hechos) se observé
una ligera disminucién (1.5%) en comparacién con 2021, el nimero de hechos de violencia contra las
mujeres siguen por encima de los registrados en 2019 (3.5% mas)*2. La prevalencia de los tipos de hechos
de violencia contra las mujeres se ha reconfigurado para 2022, mientras que los homicidios y feminicidios,
que se consideran las expresiones mas extremas de la violencia de género, han disminuido drasticamente
desde 2019%3, al igual que los hechos de violencia fisica, sexual, econdmica, trata de personas y otros
delitos contemplados en la LEIV. Sin embargo, la violencia patrimonial, laboral y psicolégica han
aumentado (incremento del 14.6%, 36.2% y 45.2%, respectivamente, respecto a 2021), lo que indica que
la forma de establecer control y dominacién sobre las mujeres pareceria estar transitando de una
dimensién mas fisica y extrema a una forma mas simbdlica y econdmica. El Departamento de La Libertad,
donde se encuentra el Proyecto, ocupd el segundo lugar de casos a nivel nacional (detras del
Departamento de San Salvador, cede de la capital del pais), al registrar 1,660 hechos de violencia contra
la mujer en el primer semestre de 2022.

No obstante, por el tipo de actividad (construccién y operacion de una Planta de produccién) y el giro
industrial (farmacéutico), aunado a que el Proyecto se encuentra dentro de areas urbanas y con seguridad
y vigilancia perimetral, se estima que el riesgo de género es bajo y mitigable a través de la aplicacion de
los principios contenidos en el Cédigo de Etica y de las practicas de igualdad y equidad de la Empresa.

4.1.cv  Programas de género

El Proyecto no generard impactos diferenciados materiales sobre hombres y mujeres; tampoco propiciara
la violencia de género ni de actividades de lenocinio. Ademds, dado que Ancalmo promueve la no
discriminacién y la igualdad de oportunidades en la busqueda y promocién de su talento humano, se
espera que el Proyecto genere posibilidades de empleo de forma equitativa.

La Empresa ha incorporado disposiciones para garantizar un trato adecuado de las mujeres que trabajan
en sus instalaciones en términos de: (i) provision de equipo de proteccion personal (“EPP”) adaptado para
mujeres; (ii) provision de vestidores separados por area de trabajo y por género; (iii) provision de entornos
de trabajo adecuados para mujeres embarazadas; (iv) adopcidn, en su Cédigo de Etica, de principios de
tolerancia cero hacia la violencia de género; y (v) cumplimiento de la legislacion local y adhesion a
practicas internacionales en temas como no discriminacion e igualdad de oportunidades de su personal,
sin importar el género. Cualquier conducta contraria a los lineamientos de su Cédigo de Etica es

° Decreto Legislativo No. 520 del 14 de diciembre de 2010; Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres (“LEIV”); publicado en el Diario Oficial No. 2 del 4 de enero de 2011.

10 F| Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (“ISDEMU”); La Organizacién de Mujeres Salvadorefias por la Paz
(“ORMUSA”); entre otras.

11 Estos hechos se refieren tanto a homicidios y feminicidios como a la violencia sexual, fisica, patrimonial, laboral, psicoldgica
y econdmica, trata de personas y otros delitos contemplados en la LEIV.

12 Informe de Hechos, Estado y Situacién de la Violencia contra las Mujeres — Informe Anual, El Salvador 2022. Sistema Nacional
de Datos, Estadisticas e Informacidon de Violencia Contra las Mujeres; Ministerio de Justicia y Seguridad Publica.

13 En comparacién con 2019, los homicidios de mujeres en 2022 se redujeron en un 84.6% y un 66.0% en comparacion con el
afio anterior. En adicién a esto, los feminicidios en 2022 se redujeron en mas de la mitad (53.1%) del total de 2019, y en una
tercera parte (33.8%) con relacion a 2021.
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investigada y analizada por la Empresa, y estd sujeta a medidas correctivas y disciplinarias en caso
aplicable.

4.1.c.vi Exposicién al cambio climatico

En general, la infraestructura del Proyecto, estd moderadamente expuesta a riesgos fisicos y peligros
derivados del cambio climatico de la siguiente forma: (i) segiin un modelo climatico global, una exposicién
estacional moderada a los vientos huracanados, a las inundaciones fluviales y a las sequias; y (ii) una
tendencia moderada al aumento del escenario de cambio climatico RCP8.5%,

Sin embargo, el riesgo por exposiciéon al cambio climatico serd manejado a través de las medidas
propuestas en el disefio de la nueva Planta de produccién del Proyecto y de los Planes de Preparacién y
Respuesta a Emergencias (“PPRE”), tanto de la planta existente como para la nueva, cuya revision se
realizard anualmente o cuando se produzcan cambios significativos en el desarrollo del Proyecto.

4.1.d Programa de Gestion

Para la gestién AyS del Proyecto, la Empresa prioriza: (i) los compromisos asumidos en el EIA y en su
resolucién de aprobacién; (ii) los compromisos aprobados por las autoridades sectoriales competentes
(Ministerio de Salud, ANDA, Bomberos, etc.); (iii) los compromisos propios de la Empresa; (iv) las buenas
practicas de manufactura; y (v) el cumplimiento normativo en materia AyS y de SSO, vigente y aplicable.
En este sentido, la Empresa cuenta con un Plan de Manejo Ambiental (“PMA”) donde se establecen las
medidas de manejo (mitigacion o compensacion) para cada impacto negativo identificado, el ente
responsable de su ejecucion, el cronograma de implementacién y detalles del monitoreo a efectuarse.

De acuerdo con la matriz de riegos de impactos AyS y de SSO, todas las actividades del Proyecto cuentan
con sus medidas de manejo para eliminar o mitigar cada uno de los impactos o riesgos detectados,
incluyendo las medidas preventivas, enfocadas a eliminar o disminuir la frecuencia o severidad de los
impactos o riesgos negativos, las que se apoyan en programas de (a) mantenimiento preventivo y
predictivo de equipos y maquinaria, y (b) capacitacién continua de los empleados y los programas de
simulacros.

El EIA para la nueva Planta de produccidon también incluird un programa de gestidén sobre los riesgos e
impactos generados por las distintas actividades y las etapas previstas para su desarrollo (ubicacién o
preparacion del sitio, construccion, OyM, y abandono y cierre del sitio).

4.1.e Capacidad y Competencia Organizativa
Ancalmo, para fortalecer su gestién ambiental, conformard un Comité de Gestién Ambiental cuyo

propdsito serd identificar, evaluar, priorizar y monitorear periédicamente los riesgos AyS que podrian
afectar significativamente sus resultados y desarrollar actividades prioritarias en materia ambiental. Este

14 Una trayectoria de concentracidn representativa (“RCP”, por sus siglas en inglés) es una trayectoria de concentracién de
gases de efecto invernadero (no emisiones) adoptada por el Panel Intergubernamental de Cambio Climatico (“IPCC”). Las
trayectorias describen diferentes futuros climaticos, todos los cuales se consideran posibles dependiendo del volumen de
gases de efecto invernadero (“GEI”) emitidos en los proximos afios. Originalmente, los RCP2.6, RCP4.5, RCP6 y RCP8.5 estan
etiquetados a partir de un posible rango de valores de forzamiento radiactivo en el afio 2100 (2.6, 4.5, 6 y 8.5 W/m 2,
respectivamente).
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comité, que estara conformado por personal gerencial o directivo de las areas operativas (de produccion,
de cumplimiento o aseguramiento de calidad y de mantenimiento), incluyendo las areas de asesoria legal,
administracién y sistemas (informatica): (i) buscara asegurar el cumplimiento e implementacién de los
requerimientos legales aplicables al giro de la Empresa; (ii) supervisard la implementacién, el
conocimiento y la integracién del SGAS; (iii) gestionara y controlara los aspectos ambientales derivados
de las actividades productivas y servicios otorgados por la Empresa; (iv) definird los indicadores de
desarrollo sostenible y revisara el cumplimiento de sus metas; (v) revisara los informes de monitoreo y

cumplimiento ambiental requeridos por la legislacion ambiental®®; y (vi) elaborard los reportes anuales de
sostenibilidad.

En cuanto a los temas de SSO, la Empresa cuenta con un Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional de
la Gerencia de RH, el que, con el apoyo de la Direccién de Planta, se encarga de la implementacién y
vigilancia de los protocolos de higiene y seguridad. Sin embargo, para dar cumplimiento a la Ley General
de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto Legislativo No. 254), la Empresa conformara
su propio Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (“CSSO”) y declarara sus Delegados de Prevencién
para la nueva Planta de produccidn, una vez que comience su etapa de OyM.

Adicionalmente, la Empresa realizard -al menos una vez al afio- una sesion introductoria o de actualizacidn
del programa de capacitacién A&S y de SSO para todo el personal responsable de la gestién de cada
propiedad en funcionamiento o futura, donde se presentardn y analizaran los riesgos e impactos A&S y
de SSO de cada establecimiento, asi como las reglamentaciones que debe cumplir, segin la normativa
local.

4.1.f Preparacion y Respuesta ante Situaciones de Emergencia

La Empresa cuenta con un PPRE para todas sus edificaciones (oficinas corporativas, plantas de produccion
y almacenes), que cumple con la regulacién de SSO*® aplicable. Para salvaguardar la integridad fisica de
colaboradores, visitantes, proveedores y personas o clientes que se encuentren dentro de dichos lugares,
asi como para hacer frente a la amplia gama de emergencias que puedan amenazar la propiedad y la
produccidn continua, el PPRE establece acciones preventivas de mitigacion y auxilio, especificas para cada
edificacion.

El Especialista de SSO, con el apoyo del CSSO, es el encargado de establecer el programa anual de
capacitaciéon para la implementacién de los programas de contingencia y simulacros, y de revisar la
frecuencia de dichas capacitaciones.

No obstante, Ancalmo desarrollard e implementara un PPRE para la nueva Planta de produccidn, que
incluird: (i) un analisis de riesgos (incluidos los de cambio climatico), en funcion de su distribucidn; (ii)
procedimientos de respuesta ante situaciones de emergencia, que incluiran los croquis de las rutas de
evacuacion, y de la ubicacién de puntos de reunién seguros y del equipo de combate contra incendio; (iii)
requisitos para la organizacion de las brigadas; (iv) una lista de contactos para casos de emergencia y
sistemas y protocolos de comunicacion; (v) procedimientos para la interaccién con las autoridades locales

15 Estos informes de monitoreo y cumplimiento ambiental serdn presentados de acuerdo con la frecuencia establecida en la
normativa ambiental.

16 Decreto Legislativo No. 254 del 21 de enero de 2010, Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo; y
Decreto Legislativo No. 89 del 27 de abril de 2012, Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
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y regionales en materia de salud y resolucion de emergencias; (vi) instalaciones y equipos permanentes
para la atencion de emergencias (estaciones de primeros auxilios, mangueras, matafuegos, sistemas de
rociadores, etc.); (vii) protocolos para las autobombas, ambulancias y otros servicios y vehiculos de
emergencia; y (viii) la descripcion de los ejercicios de capacitacion necesarios, (simulacros y simulaciones)
para el personal de la Empresa y para otros actores sociales y partes afectados.

El PPRE de la nueva Planta de produccion contendrd un Programa de Capacitacién Anual, el que incluira
cursos de: (i) primeros auxilios (soporte vital bdsico, hemorragias, shock, heridas y quemaduras, fracturas,
movilizacién de heridos, etc.); (ii) extincidon y prevencién de incendios (seguridad de los bomberos,
doblado de mangueras, manejo de extintores, etc.), y (iii) busqueda y rescate, entre otros temas.

4.1.g Seguimiento y Evaluacién

La Empresa tiene, dentro de los objetivos de su SGAS, el vigilar el cumplimiento de todas las disposiciones
legales de caracter ambiental. Por ello, como parte de su compromiso ambiental y con el fin de evitar
sanciones, planifica y realiza auditorias ambientales de cumplimiento legal, mediante una revisién
sistematica y objetiva, basada en estadndares internacionales (IS0-14001Y), que asegure el cumplimiento
de los requisitos legales de aplicacién en cada sucursal y almacenes.

La Empresa preparara’® un informe anual consolidado sobre el estado de cumplimiento de todas las
politicas y medidas AyS y de SST aplicables al Proyecto, utilizando para el efecto indicadores claves de
desempefio (“KPI’s”). Con los resultados de estas evaluaciones internas o externas, la Empresa definira
medidas especificas para reducir sus impactos, mejorar su eficiencia, y documentar e informar el avance
y los procedimientos nuevos, asi como otras certificaciones, segin lo requieran las autoridades
competentes.

4.1.h  Participacidn de los Actores Sociales

Ancalmo ha identificado a todos los actores sociales relevantes (incluidos autoridades locales e
interesados en sus operaciones) a su linea de negocio, y mantiene con ellos un didlogo abierto y
permanente. No obstante, como parte del proceso de gestion de estos grupos de interés, la Empresa
preparard y adoptara un Procedimiento de Gestion de las Relaciones con la Comunidad, que establecera
estrategias eficaces para comunicar y mantener buenas relaciones con la poblacion en la zona de
influencia de cada propiedad del Proyecto. Este procedimiento identificard al equipo de trabajo
responsable de su implementacion (por ejemplo, la Gerencia de Comunicaciones y Estrategia Digital o el
Administrador de Inmobiliaria) y definira los protocolos para las siguientes actividades: (i) entrevistas con
autoridades y representantes de los actores sociales; (ii) reuniones informativas con los actores sociales,
y (iii) gestién de medios y redes sociales.

7 Norma que certifica el Sistema de Gestion Ambiental y Social.
18 Yasea internamente (auditoria interna) o a través de un experto A&S independiente externo (auditoria externa).
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4.1.i Comunicaciéon Externa y Mecanismo de Reclamo
4.1.i.i Comunicaciones externas

Ancalmo preparard una Politica Corporativa de Comunicacién, que asegurard que todas las
comunicaciones dirigidas al publico externo, incluyendo los grupos de interés, se realicen de manera
cuidadosa, responsable y eficiente. Esta politica determinard los canales de comunicacidén externa
oficiales (informes, sitios web, boletines de prensa, redes sociales, buzones para transparencia, centros
de contacto, grupos de sondeo, eventos sociales, etc.) para llegar a los actores sociales correspondientes.

4.1.i.ii  Mecanismo de quejas para comunidades afectadas

La forma de captura de denuncias, quejas o reclamos acerca de cualquier conducta inapropiada, actuacién
éticamente cuestionable o cualquier incumplimiento de las politicas y reglamentos de la Empresa, es a
través del Departamento de RH o de los buzones de quejas, localizados en las instalaciones de la Empresa.
Sin embargo, para transparentar su gestiéon de negocios, mantener una relaciéon abierta y honesta, y
promover los valores de integridad, honestidad, transparencia y respeto, Ancalmo actualizara su
mecanismo de atencion de quejas para: (i) permitir la captura de quejas o reclamos a través de su pagina
Web o utilizando para el efecto los nimeros telefénicos de contacto'®; (ii) brindar un sistema
culturalmente apropiado y de facil acceso en cualquier momento (por ejemplo, un buzén o casilla
electrénica con formularios digitales para registrar las denuncias, reclamos o consultas); (iii) permitir la
gestidén de denuncias andnimas; (iv) prohibir el ejercicios de cualquier represalia contra quienes utilicen
el mecanismo; y (v) no evitar, sino mas bien brindar acceso a otros recursos legales o administrativos
aplicables, justificado por la gravedad de la violacidn, segun las reglamentaciones o legislacién laboral
nacional local.

4.1, Informes a las comunidades afectadas

Ancalmo, a través de su pagina Web?, brinda informacién sobre sus actividades, presencia regional,
certificaciones y productos. Las acciones en materia de Responsabilidad Social las difunde por medio de
la Fundacion Ancalmo.

4.2 Trabajo y Condiciones Laborales

4.2.a Condiciones de Trabajo y Administracion de las Relaciones Laborales

4.2.a.i  Politicas y procedimientos de recursos humanos

Ancalmo cuenta con un Reglamento Interno de Trabajo (“RIT”) para todas sus operaciones, apegado al
Cédigo de Trabajo?! y aprobado por la Direccidn General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién

Social, donde, entre otros aspectos, se definen y establecen: (i) las disposiciones generales y los requisitos
de ingreso; (ii) los dias y las horas de trabajo, incluyendo las horas destinadas a las comidas; (iii) los salarios

19 https://ancalmo.com/contacto/

20 https://ancalmo.com/

21 Decreto No. 15 Reformado por el Decreto Legislativo No. 275 del 11 de febrero de 2004; Cédigo de Trabajo. Publicado en el
Diario Oficial No. 53 del 17 de marzo de 2004.
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y aguinaldos; (iv) los descansos y las vacaciones; (v) los derechos, las obligaciones y prohibiciones del
trabajador y del empleador; (vi) las condiciones de trabajo de mujeres y menores (segun la legislacion
laboral nacional, aplicable); (vii) las exdmenes médicos requeridos; (viii) las medidas de seguridad e
higiene en el trabajo; (ix) las prestaciones cubiertas por el Instituto Salvadorefio de Seguro Social (“1SSS”);
(x) las peticiones y los reclamos; (xi) las sanciones disciplinarias; y (xii) las disposiciones finales, vigencia y
publicidad.

Ademads, la Empresa cuenta con un Cédigo de Etica para proveer a sus colaboradores y proveedores de
lineamientos para una actuacién responsable, ética, transparente y respetuosa. Este cddigo contiene: (i)
la misién y visidon de la Empresa; (ii) una Politica de Calidad y otras politicas generales, que obligan al
cumplimiento de las leyes vigentes, los reglamentos, procedimientos, las politicas y los cédigos que rigen
su actividad econdmica; (iii) una descripcion del régimen sancionatorio (relacionado con el RIT); (iv)
normas de respeto en el trabajo (respeto a la dignidad y la libertad individual, prohibicidn de la agresion
fisica o verbal, prohibicion del acoso sexual o de cualquier otro tipo, etc.); (v) una declaracién sobre la
igualdad de oportunidades de empleo, basado en aptitudes y desempefio, sin discriminacién de cualquier
tipo; (vi) normas de respeto en los centros de trabajo; (vii) una descripcidn de los casos de conflicto de
interés; (viii) regulaciones para el uso de los activos de la Empresa; (xi) requerimientos la informacion,
incluyendo los casos que exigen de su confidencialidad; (x) regulaciones para invitaciones, obsequios y
pagos monetarios a clientes y empleados de gobierno o proveniente de proveedores; (xi) una descripcidn
de las condiciones de contratos y acuerdos; (xii) regulaciones para las practicas competitivas; y (xiii)
procedimientos para reportar una ofensa o violacién al cédigo. La Gerencia de Recursos Humanos (“RH”),
es la responsable de implementar y verificar el cumplimiento del Cédigo de Etica, y de revisar y resolver
cualquier problema suscitado con aplicacién.

Como apoyo al RIT, la Empresa cuenta con una serie de politicas y Procedimientos Estandar de Operacién
(“PEQ”), entre los que se destacan: (i) una Politica de Ingresos, Reingresos, Despido y Terminacion de
Contratos del Personal; (ii) un Procedimiento de Reclutamiento y Seleccién de Personal; (ii) el
Procedimiento de Induccién y Entrenamiento del Personal; (iii) un Procedimiento de Bienestar Laboral; y
(iv) un Procedimiento de Capacitacion de Personal.

4.2.a.ii  Condiciones laborales y términos de empleo

Las disposiciones contenidas en el Cédigo de Etica y el RIT cumplen tanto con las leyes laborales de El
Salvador?!, como con las mejores practicas internacionales de la industria y los convenios de la
Organizacion Internacional de Trabajo (“OIT”). Estas disposiciones regulan la forma y las condiciones de
seleccidon y contratacion del personal; los dias y horas laborales; los dias de descanso; las vacaciones; las
licencias; los esquemas de trabajo flexible para promover la colaboracién y la productividad; los salarios
y beneficios; los derechos y obligaciones del empleado y del empleador; la conducta y las medidas
disciplinarias; la seguridad de los activos; la prevencién de riesgos; y la forma de incorporacion y
tratamiento de trabajadores con discapacidades, entre otros. Para reforzar el conocimiento de estas
condiciones de trabajo, la Empresa exige que cada colaborador sea sometido a una capacitacion sobre el
Cédigo de Etica y el RIT, como parte de su proceso de induccién.

Ancalmo realiza el reclutamiento, la seleccién y contratacién de talento, a través de procesos

transparentes, objetivos, confidenciales y rigurosos, que garantizan el respeto de los principios de
igualdad y de no discriminacion. Ademas, la seleccion y contratacién de personal se fundamenta en las
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competencias, la capacidad, la experiencia profesional y el nivel de identificacién que los candidatos
tengan con los valores de la Empresa.

La Empresa cuenta con un PEO sobre Induccion y Entrenamiento del Personal donde se establecen los
lineamientos para que todo personal de nuevo ingreso, rotacidon de puesto y asignacidon de nuevas
funciones dentro de la Empresa, conozca: (i) la cultura organizacional; (ii) la mision, vision y los valores;
(iii) la normativa y reglamentos internos; (iv) las buenas practicas de manufactura; y (v) las condiciones de
SSO. La Gerencia de RH, junto con las Jefaturas, disefian los planes de entrenamiento para cada empleado
en base a las funciones del puesto de trabajo y son estas mismas areas, quienes registran los resultados
de la evaluacidn de la induccién y entrenamientos.

4.2.a.iii  Organizaciones laborales

En apego a lo dispuesto en las leyes laborales correspondientes®® y los convenios y tratados
internacionales de la OIT??, Ancalmo garantiza el libre ejercicio de los derechos colectivos de sus
trabajadores, lo que incluye el derecho a formar sindicatos, negociar convenios colectivos de trabajo y
ejercer su derecho a la huelga, sin temor a discriminacién o represalia alguna.

4.2.a.iv. No discriminacién e igualdad de oportunidades

El Salvador es signatario de varios convenios y tratados internacionales de la OIT relacionados con los
derechos de los trabajadores, incluidos el Convenio No. 100 sobre igualdad de remuneraciény el Convenio
No. 111 sobre discriminacién (empleo y ocupacién). La Empresa, ademds de cumplir con estas
disposiciones, establece, dentro de su Cédigo de Etica y el RIT, el respeto a la diversidad individual y a la
equidad, procediendo con justicia, igualdad e imparcialidad, buscando un impacto social positivo e
inclusivo. Ademas, estos dos instrumentos declaran una postura de tolerancia cero ante actitudes de
discriminacién, hostigamiento, abuso o acoso laboral, y ratifican el compromiso de la Empresa a promover
un entorno en el que ningun aspirante, empleado, proveedor o contratista de servicios pueda ser excluido
o discriminado de un proceso externo o interno de seleccidn por razones de origen étnico o nacional,
género, edad, discapacidad, condicidon social, condiciones de salud, religién, condicién migratoria,
opiniones, preferencia sexuales, estado civil o cualquier otro que atente contra la dignidad humana.

4.2.a.v  Reduccién de la fuerza laboral

Ancalmo no tiene planes de reducir la fuerza laboral en el futuro. No obstante, si esto ocurriese, el RIT
establece la necesidad de cumplir con la legislacién laboral de El Salvador, en lo que respecta a la
suspension y terminacion de las relaciones de trabajo de manera colectiva.

4.2.a.vi Mecanismo de atencidén de quejas

Ancalmo cuenta con un mecanismo formal que permite a sus empleados, otros grupos de interés y socios

estratégicos, presentar sus denuncias, reclamos o consultas relacionados con el Proyecto, de forma
personal y confidencial. Estas denuncias, reclamos o consultas pueden ser encaminadas a través de escrito

22 Convencién N.°87 relativa a la libertad sindical y a la proteccién del derecho de sindicalizacién y la Convencién N.°98 sobre
el derecho de sindicacién y de negociacidn colectiva.
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al Departamento de RH o a través del buzdn de quejas?®. La queja capturada es enviada al Gerente, Jefe
o Supervisor del drea que corresponda para su gestién. Una vez resuelta, el resultado del proceso es
enviado via correo o a través del Reporte de Quejas a quien la interpuso.

No obstante, para mejorar este mecanismo existente, la Empresa elaborara e implementara un un
Procedimiento de Gestidn del Mecanismo de Quejas, en el cual se definiran los lineamientos y plazos para
garantizar que todas las denuncias recibidas sean atendidas e investigadas de forma oportuna, para crear
y mantener un adecuado ambiente de control con base a los valores y del Cédigo de Etica y el RIT de la
Empresa. Estos lineamientos estableceran: (i) las funciones de cada persona involucrada (el especialista
de bienestar y cultura, el denunciado y el Comité Etico o de Intervencién); (i) las etapas en que participara
cada uno de ellos; (iii) el proceso de recepcion, clasificacion, revisién, investigacion y andlisis; (iv) el plan
de accién con el denunciado, cuando aplique; (v) las acciones de monitoreo y gestion; y (vi) la presentacién
de indicadores de desempefio.

4.2.b Proteccion de la fuerza laboral

El Salvador, ademas de ser signatario de varios convenios y tratados internacionales de la OIT relacionados
con los derechos de los trabajadores?*, cuenta con una amplia legislacién laboral que regula, entre otros
aspectos, la duracién de la jornada de trabajo, los horarios, los sobretiempos, los dias de descanso
remunerados, la remuneraciéon minima, la asignacién familiar, las gratificaciones legales, y los aspectos
minimos de seguridad y salud en el trabajo.

Ancalmo, en cumplimiento con las obligaciones legales del pais, respeta los derechos y las obligaciones
de empleados y empleadores, promoviendo la igualdad y equidad en materia de derechos humanos,
civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales entre hombres y mujeres.

La Empresa cuenta con un PEO de Bienestar Laboral, donde evalia de manera sistematica y objetiva el
nivel de satisfaccién, bienestar y compromiso de los empleados, con el fin de identificar areas de mejora
y fortalezas, promoviendo un ambiente laboral positivo y productivo. Esta evaluacidn del bienestar laboral
abarca las areas de: (i) salud fisica; (ii) salud mental; (iii) ambiente de trabajo; (iv) equilibrio trabajo-vida
personal; (v) desarrollo profesional; y (vi) reconocimiento y recompensas.

4.2.c Saludy Seguridad en el Trabajo

Ancalmo, en cumplimiento con la legislacidn local de seguridad y salud de los trabajadores?, cuenta con
programas y planes de gestion en SSO para sus instalaciones. Estos contienen los lineamientos y
comportamientos a seguir para: (i) proteger la integridad fisica de sus colaboradores; (ii) prevenir lesiones
y dafos a su salud; (iii) evitar afectacion en la seguridad de los procesos a través de la implementacion y

2 El buzén de quejas, manejado por el Especialista de Bienestar y Cultura perteneciente a la Gerencia de RH, es el medio a
través del cual, de forma personal y anénima, un colaborador puede canalizar cualquier queja sobre conflictos laborales,
molestias, preguntas y solicitudes.

24 Convenios No. 138 sobre la edad minima, el Convenio No. 182 de las peores formas de trabajo infantil, Convenio No. 29
sobre el trabajo forzoso y Convenio No. 105 sobre la abolicién del trabajo forzoso.

2> Decreto Legislativo No. 30, del 15 de junio de 2000 donde se ratifica el Convenio 155 de la Organizacién Internacional de
Trabajo (OIT); Decreto Legislativo No. 254 del 21 de enero de 2010, Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de
Trabajo (DO No. 82, del 5 mayo de 2010) y Decreto No. 86 del 27 de abril de 2012, Reglamento de Gestion de la Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
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ejecucion de los procedimientos relacionados con la seguridad industrial y salud ocupacional; y (iv)
identificar peligros, evaluar riesgos y establecer medidas de prevencién, correccidn, control o
transferencia. Estas condiciones se refuerzan a través de clausulas o secciones de normas de seguridad,
salud y ambiente, que se incluyen de los contratos de obra de contratistas y subcontratistas.

No obstante, con base en las caracteristicas y riesgos propios de la nueva Planta de produccion, la Empresa
desarrollarad e implementara un Plan de Gestion de SSO, tanto para la fase de ubicacién y construccion del
Proyecto, como para su operacién o funcionamiento. De igual manera, tomando en cuenta su experiencia
en otras plantas farmacéuticas, la Empresa definird las normas generales para contratistas vy
subcontratistas, las que regularan la forma como estos ultimos han de realizar los trabajos en el interior
de las instalaciones de la nueva Planta de produccion.

Ancalmo tiene un PEO de Salud y Evaluaciones Médicas donde se establecen los procedimientos para la
evaluacion de salud y aplicacién de exdmenes médicos al personal, para fomentar la salud, bienestar y
seguridad de los empleados y cumplir con la normativa de SST. El PEO se permite identificar el estado de
salud de los trabajadores en diferentes departamentos, asegurando que todos reciban las evaluaciones
de salud pertinentes y detectar posibles riesgos a tiempo y tomar las medidas preventivas necesarias.
Ademads, Ancalmo cuenta con un PEO para el Manejo de Accidentes y Lesiones de Trabajo cuyo objetivo
es establecer los criterios y el proceso para el reporte interno, analisis y la toma de acciones correctivas y
preventivas sobre los accidentes e incidentes ocurridos en sus instalaciones.

La Empresa cuenta con un Programa de Capacitacidon, de cumplimiento normativo, que cubre temas
como: ldentificacién de peligros y riesgos, normativa de SST, entrenamiento de brigadas, simulacros de
sismos, y trabajos de altura, en caliente, trabajos con riesgo eléctricos y espacios confinados.

4.2.d Disposiciones para personas con discapacidad

Ancalmo no discrimina a los trabajadores por su condicién de discapacidad y cumple con la normativa de
inclusién de las personas con discapacidad?®.

4.2.e Trabajadores Contratados por Terceras Partes

En concordancia con lo estipulado en su Cédigo de Etica y el RIT, todas las empresas tercerizadas que
prestan servicios a Ancalmo (contratistas, subcontratistas y proveedores de cualquier forma de servicios)
deben cumplir con los requisitos y las normas de proteccion ambiental y SSO de la Empresa para ingresar
y desarrollar sus actividades dentro de las instalaciones de Ancalmo.

Sin embargo, la Empresa desarrollard una Politica de Contratacién y Prestacion de Servicios de Personal
Tercerizado, que establecerd claramente la necesidad de cumplimiento con la legislacién laboral de El
Salvador y los convenios internacionales de la OIT, y que le permita a Ancalmo: (i) verificar que sus
contratistas sean empresas legitimas; (ii) asegurar que la contratacién y el despido de trabajadores
contratados por terceros, cumplan con la legislacién local (incluidos los convenios de la OIT ratificados por
El Salvador), especialmente aquellas que hacen referencia a la no utilizacién de trabajo infantil?’ o

26 Decreto Legislativo No. 672, del 26 de agosto de 2020, Ley Especial de Inclusién de las Personas con Discapacidad.
27 Convenios No. 138 de la OIT sobre la edad minima y No. 182 de las peores formas de trabajo infantil.
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forzoso®; (iii) hacer el seguimiento del desempefio de esas terceras partes empleadoras, a través de
medidas comercialmente razonables incorporadas en los acuerdos contractuales; y (iv) asegurarse de que
los trabajadores contratados por terceros tengan acceso al mecanismo de atencion de quejas, ya sea del
Contratista o el propio de Ancalmo. Igualmente, la Empresa desarrollard un programa de capacitacién de
la Politica de Contratacion y Prestacién de Servicios de Personal Tercerizado, para sus Contratistas y
Subcontratistas.

4.2.f Cadena de abastecimiento

El RIT de la Empresa prohibe toda forma de trabajo infantil. Su Cédigo de Etica le insta a velar por el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y los convenios ratificados por El Salvador, incluyendo
aquellos que hacen relaciéon al trabajo de menores de edad. Ademads, establece compromisos con sus
clientes y proveedores de servicios, que obligan a estos ultimos a cumplir con los principios éticos y las
reglas generales de conducta de Ancalmo.

No obstante, para atender la cadena de abastecimiento (proveedores de servicios, de insumos de
materias primas y productos quimicos farmacéuticos, y de materiales y equipos para la operacion de las
plantas y almacenes), Ancalmo actualizara su PEO de Seleccién, Evaluacion y Calificacién de Proveedores
para exigir a éstos el cumplimiento de los requerimientos en materia laboral (especificamente la
prohibicién del trabajo infantil y forzoso, y la no incorporacién a su actividad empresarial ningiin producto
o servicio que los emplee) ambiental y de SSO aplicables en El Salvador.

4.3 Eficiencia en el Uso de los Recursos y Prevencion de la Contaminacion
4.3.a Eficiencia en el Uso de los Recursos
4.3.a.i Gases Efecto Invernadero

Las emisiones de gases efecto invernadero (“GEI”) para la etapa de construccidon del Proyecto serdn
inferiores a 25,000 toneladas de CO, equivalente anualmente (“tCO,eq/afio”), debido principalmente al
tamafio de la construccién de la nueva Planta de produccién y a que los patios de obrador y
almacenamiento de materiales se encontrardn cercanos uno del otro (dentro del mismo terreno, en un
radio menor a 2 km).

No obstante, a lo largo de la fase de OyM del Proyecto, Ancalmo desarrollard e implementara un
Inventario Anual de Emisiones de GEl para cada una de sus plantas farmacéuticas (incluyendo la nueva
Planta de produccion), donde cuantificard, tanto las emisiones directas por el consumo de combustibles
(Alcance 1), las indirectas por el consumo de electricidad (Alcance 2) y aquellas generadas por el
transporte de servicios contratados a terceros; por ejemplo, el transporte equipos y maquinaria, de
materiales y bienes adquiridos de su cadena de abastecimiento (Alcance 3) utilizando la metodologia
desarrollada por la Iniciativa del Protocolo de Gases Efecto Invernadero? (“GHG PI”, por sus siglas en

28 Convenios No. 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso y No. 105 sobre la abolicién del trabajo forzoso.

22 |a Iniciativa del Protocolo de Gases Efecto Invernadero (“GHG PI”, https://ghgprotocol.org/) es una alianza multipartita de
empresas, Organizaciones no Gubernamentales (“ONG”), gobiernos y otras entidades, convocada por el Instituto de
Recursos Mundiales (“WRI”, por sus siglas en inglés), ONG radicada en Estados Unidos, y el Consejo Mundial Empresarial
para el Desarrollo Sustentable (“WBCSD”, por sus siglas en inglés), con sede en Ginebra, Suiza.
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inglés). Anualmente, informara sobre la variaciéon de los resultados con respecto al afio base® y explicara
las causas asociadas.

La Empresa estd buscando disminuir sus emisiones a través de la optimizacion del gasto de energia
eléctricay la disminucidn en el consumo de combustibles en su flota vehicular, utilizada para el transporte
de equipos y maquinaria, y el servicio y atencion a sus clientes.

4.3.a.ii Alineamiento con el Acuerdo de Paris

Con base en el analisis realizado utilizando para el efecto el Enfoque de Implementacién para la Alineacién
con el Acuerdo de Paris del Grupo BID?!, el Proyecto se considera alineado con el Acuerdo de Paris.

4.3.a.iii Consumo de Agua

El consumo de agua del Proyecto (consumo humano de los trabajadores y actividades propias de la
construccion, y consumo humano del personal trabajador y visitas, servicios higiénicos y uso industrial,
durante la OyM) se estima serd bajo. Durante la etapa de construccidn, el agua de consumo para los
trabajadores serd provista por medio de agua embotellada, mientras que para los usos propios de la
construccion se contard con camiones cisterna y depdsitos temporales, que se abasteceran de fuentes
autorizadas. Durante la OyM, el agua potable serd abastecida a través de la red publica municipal operada
por la Administraciéon Nacional de Acueductos y Alcantarillados (“ANDA”) y sus sistemas de purificacion
(segun corresponda).

Ancalmo, en concordancia con su compromiso ambiental, ha implementado medidas para el control del
uso del agua como: (i) la sustitucion de dispositivos de almacenamiento o distribucion de agua obsoletos
o averiados, por aquellos con tecnologia de punta para disminuir el consumo; (ii) la implementacién de
programas de deteccion de fugas; (iii) el redso de agua lluvia instalando cisternas para su recoleccién en
cada edificio y evitar desperdicios de agua; y (iv) la realizacién de campafias de concientizacién de uso del
agua.

4.3.a.iv Energia

Durante la etapa de construccién del Proyecto, la demanda de energia sera provista a través de la red
publica bajo un contrato de servicio con el distribuidor autorizado. En la fase de OyM, la energia que
requerira el Proyecto sera provista por dos fuentes: la red publica, bajo un contrato de servicio con el
distribuidor autorizado; y paneles solares que se colocardn sobre los techos de las edificaciones®? (para
autoconsumo). Estos consumos de energia seran monitoreados y cuantificados dentro del Inventario
Anual de Emisiones de GEI.

Como parte de su estrategia de sostenibilidad, la Empresa, ademas de buscar abastecer a sus plantas de
energia renovable, busca reducir su consumo eléctrico, sin alterar sus volimenes de produccion, a través
de: (i) la instalacidn progresiva de luminarias LED33; (ii) la instalacién y el reemplazo de equipos eléctricos

30 En el caso del desarrollo de la nueva Planta de produccion, el afio base serd el primer afio completo de funcionamiento en
condiciones normales de operacidn.

31 Documento GN-3142-1.

32 Dependerd de los resultados de los estudios de factibilidad, tomando en cuenta la radiacién solar y las cargas necesarias.

33 LED (por sus siglas en inglés, Light Emitting Diode), significa en espafiol Diodo Emisor de Luz o Diodo Luminoso.
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por otros de consumo eficiente; (iii) el apagado de equipo sin uso ; (iv) la instalacién de controles
automaticos o semi automatizados para equipos de alto consumo, por ejemplo las prensas; (v) el
mantenimiento preventivo de equipos, para aumentar su rendimiento; (vi) el apagado de iluminacion de
nave; (viii) uso de luz natural en el mayor nimero de dareas posibles; y (ix) la capacitacion a los
colaboradores sobre el ahorro de energia.

4.3.b Prevencidn de la Contaminacién
4.3.b.i Emisiones y Calidad del Aire

Las actividades de construccion del Proyecto generaran cierto ruido, vibraciones y particulas en
suspension (PMio y PM;5). Sin embargo, el PMA establece medidas de control y el monitoreo de polvos
de manera semestral, con el objetivo cumplir con la normativa aplicable y establecer, de ser necesarias,
medidas de manejo de acuerdo con las caracteristicas de cada actividad.

La operacion normal de las plantas de la Empresa, no generaran emisiones contaminantes significativas a
la atmdsfera. Hoy en dia, la Empresa cuenta con un sistema de recolecciéon de polvos en los procesos
productivos de la planta existente y, para el sistema de generacion de vapor, se tiene un programa de
monitoreo de las emisiones provenientes de la caldera, las cuales cumplen con los limites establecidos en
la normativa ambiental aplicable.

4.3.b.ii Efluentes

La nueva Planta de produccién del Proyecto, al igual que la planta existente, se conectara al sistema de
alcantarillado municipal o contara con su sistema propio de pretratamiento*, para cumplir con la Norma
Salvadorefia obligatoria®>, antes de descargar sus aguas tratadas al alcantarillado municipal o,
dependiendo de su volumen, podra ser reutilizada para riego y procesos de limpieza dentro de la planta.

4.3.b.iii Residuos Solidos

Cada PMA del Proyecto incluye una serie de medidas preventivas de manejo adecuado de materiales,
residuos y desechos comunes, y establece los compromisos para el tratamiento, aprovechamiento y la
valorizacion de los residuos solidos desde su generacion hasta su disposicion final. En este sentido, la
Empresa y cada contratista y subcontratista, después de realizar una caracterizacion de sus residuos y de
verificar sus condiciones de reaprovechamiento (reudso interno o reciclaje), los separard y almacenara
temporalmente de acuerdo con su naturaleza (peligrosos y no peligrosos) antes de proceder a su
adecuada disposicidn. Los residuos solidos domésticos o no peligrosos seran transportados por un gestor
debidamente autorizado o por el servicio de recoleccién de la municipalidad, y trasladados a un relleno
sanitario autorizado, en cumplimiento con la normatividad vigente3.

34 Este pretratamiento consiste en adicién de quimicos para sedimentar solidos totales disueltos, que posteriormente se
colectan como lodos y se transportan de forma segura para ser tratados de forma adecuada por la Sociedad de Economia
Mixta Manejo Integral de Desechos sélidos (“MIDES”; https://mides.com.sv/).

35 NSO 13.49.01:09 Aguas Residuales Descargadas a un Cuerpo Receptor. Publicado en el Diario Oficial del 11 de marzo de
2009. Tomo 382, No. 48. Acuerdo No. 249 del 3 de marzo de 2009.

36 Decreto Ejecutivo No. 42 del 31 de mayo de 2000; Reglamento Especial sobre el Manejo Integral de los Desechos Sélidos y
sus Anexos; publicado en el Diario oficial No. 101 del 01 de junio de 2000.
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4.3.b.iv Manejo de Materiales Peligrosos

El Proyecto no generara grandes volumenes de residuos peligrosos o especiales. No obstante, la Empresa
cuenta con lineamientos que establecen que aquellos residuos peligrosos que se produzcan (mermas de
produccién, materiales contaminados con o recipientes vacios de pintura, solventes, aceites usados, etc.)
serdn caracterizados, manejados, almacenados temporalmente y retirados para su disposiciéon final por
un gestor autorizado. La Empresa no transporta sus residuos solidos peligrosos fuera de sus instalaciones.

De igual manera, la disposicion final de los residuos sélidos peligrosos generados por la construccién y
O&M de la nueva Planta de produccidon del Proyecto seran gestionados por un gestor debidamente
autorizado por la Autoridad Ambiental y de Transporte®’, y confinados en cumplimiento con la norma
vigente (Decreto Ejecutivo No. 41).38

4.4 Saludy Seguridad de la Comunidad
4.4.a Saludy seguridad de la comunidad

Ancalmo opera sus instalaciones utilizando las mejores practicas ambientales y de SST, aplicables. Los
PPRE existentes y el que se preparara para la nueva Planta de produccién, seran actualizados para
incorporar una seccién especifica que analice las formas de proteccién de las comunidades (su fuese el
caso) e instalaciones colindantes. Estos planes incorporaran disposiciones para articular la intervencién
de personal especializado en comando de emergencias (brigadas contra incendios, de rescate vy
evacuacion) y provisiones para la coordinacién con las Autoridades Externas®, cuando la atencién de
fugas, derrames o incendios rebasen los limites de respuesta de la Empresa.

Las obras de la nueva Planta de produccidn seran disefiadas y construidas por contratistas competentes y
reconocidos con experiencia en la construccion y operacion de este tipo de obras, utilizando para el efecto
buenas practicas internacionales y cumpliendo con las guias, normas y los cddigos de construccidn y de
seguridad nacionales e internacionales aplicables. No obstante, en caso de existir algin dafio externo mas
alla de los limites de la propiedad, la Empresa con el objeto de mitigar estos dafos, actualizara los
contratos de servicios integrales para la construccion de las instalaciones de la nueva Planta de produccién
para incluir clausulas especificas que obliguen a los contratistas o prestadores de servicios a atender
cualquier tipo de siniestro y respondan por cualquier dano ocasionado por sus acciones a la propiedad
privada, comunal o estatal (en caso de presentarse).

4.4.a.i Disefoy seguridad de infraestructura y equipos

Ancalmo, dentro de su planta existente y oficinas corporativas, cuenta con equipos de deteccién y
contencion de fugas y derrames (segln se requiera), sistemas de alarma y combate contra incendios, y
mecanismos de comunicacion de emergencias apegados a la normativa nacional®®. De igual manera, el
Proyecto cumplird con la Ley Especial de Inclusién de las Personas con Discapacidad®’, la Norma Técnica

37 El Viceministerio de Transporte es la autoridad que emite el Permiso Especial para el Traslado de Materiales Peligrosos, de
acuerdo con la Ley Especial de Transporte de Carga por Carretera.

38 Decreto Ejecutivo No. 41 del 31 de mayo de 2000; Reglamento Especial en Materia de Sustancias, Residuos y Desechos
Peligrosos; publicado en el Diario Oficial No. 101 del 01 de junio de 2000.

39 Ppersonas o entidades con personalidad técnica, juridica y legal, como: Proteccidn Civil, Cruz Roja, Bomberos, etc.

40 Decreto No. 672, de 22 de junio de 2020; publicado en el Diario Oficial, 2020-09-03, num. 178.
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Salvadorefia®! y los convenios internacionales sobre los derechos y el principio de equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad ratificados por El Salvador®?.

No obstante, Ancalmo, después de la construccidn de la nueva Planta de produccién del Proyecto, pero
antes de su ocupacion u operacion, contratara a profesionales calificados en Sistemas de Seguridad para
la Vida y Proteccion contra Incendios (“SVPI” o “L&FS”, por sus siglas en inglés) para certificar: (i) que las
obras del Proyecto fueron construidas de acuerdo con los disefios de SVPI aprobados; (ii) que todos los
equipos fueron instalados segun el disefio SVPI; y (iii) que todos los equipos SVPI fueron probados
siguiendo los requerimientos internacionales.

4.4.b Personal de Seguridad

La Empresa cuenta con un darea de seguridad patrimonial, provisto por compaifiias de seguridad
especializadas*, debidamente registradas. Para esto, se asegura que todo el personal de seguridad que
trabaja en sus instalaciones y plantas cuente con el registro y la certificacién emitidos por la autoridad
competente*® para desarrollar su funcion, y haya recibido la capacitacion necesaria sobre las obligaciones
del personal operativo, en temas como : (i) requisitos para desempefiar las funciones de un guardia de
seguridad privada; (ii) derechos humanos; (iii) principios de actuacion, principalmente preventivos y
disuasivos, recurriendo como ultima opcidn al uso de la fuerza; (iv) acciones a seguir para la notificacion
de eventos a las autoridades; y (v) uso de equipo de comunicacién, computo y disuasion.

4.5 Adquisicidn de Tierras y Reasentamiento Involuntario

El Proyecto se desarrollara en predios propiedad de Ancalmo, previamente negociados y adquiridos de
sus duefios anteriores, por lo que no supone ningun tipo de desplazamiento fisico o econdmico
involuntario.

4.6 Conservacion de la Biodiversidad y los Habitats Naturales

El Proyecto se desarrolla en predios previamente intervenidos y con escasa vegetacion regenerativa y de
poco valor ecolégico. Por esta razén no se prevé ningln impacto material a la biodiversidad.

4.7 Pueblos Indigenas

El Proyecto se desarrolla dentro de las areas suburbanas de Zaragoza Departamento de La Libertad, donde
no se observa la presencia de pueblos indigenas o de tierras comunitarias.

4.8 Patrimonio Cultural

A pesar de que el Proyecto se desarrollard en dreas previamente intervenidas, para la construccidén de la
nueva Planta de produccién del Proyecto se requiere de una Resolucién de no Afectacion al Patrimonio

41 NTS 11.69.01:14; Accesibilidad al medio fisico. Urbanismo y Arquitectura. Requisitos.

42 La Convencién de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad, suscrita y ratificada por el Estado

Salvadorefio mediante Decreto Legislativo No. 420, de fecha 4 de octubre de 2007.

La empresa Golan (https://golanprotege.com/).

4 La Policia Nacional Civil, del Ministerio de Seguridad Publica y Justicia (Decreto Legislativo No. 227; Ley de los Servicios
Privados de Seguridad).

43
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Cultural emitida por la Direccién Nacional de Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura.
Independientemente, para manejar cualquier tipo de hallazgos arqueoldgicos, paleontolégicos o
culturales, Ancalmo desarrollard e implementaré un procedimiento de hallazgos fortuitos* para la nueva
Planta de produccion.

5 Acceso Local a la Documentacion del Proyecto

Ancalmo ofrece informacidn adicional de sus misién y vision, asi como sus galardones y certificados en su
sitio web: https://ancalmo.com/sv/conocenos/ .

4> Este procedimiento, describe las medidas que han de tomarse en caso de que se halle algun vestigio patrimonial durante las

tareas de construccion, alineado con la ND8 y las demas disposiciones técnicas de la Direccidn Nacional de Patrimonio
Cultural del Ministerio de Cultura.
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