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DR. CONSULTA - BRASIL

Plano de Agao Ambiental e Social (PAAS ou ESAP)

No. Aspecto Acéo Entregavel Data de Entrega
PS 1: Avaliagéo e Gestédo de Riscos e Impactos Socioambientais
1.1 Sistema de Avaliagdo e 1. Desenvolver um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (‘SGAS”). Manual do SGAS. Doze meses apds o primeiro
Gestdo Ambiental e Social desembolso.

2. Implementar o SGAS. Evidéncias de implementacéo do SGAS. Anualmente como parte do
Informe de Cumprimento
Ambiental e Social (“ICAS”).

3. Realizar uma auditoria do SGAS, considerando os indicadores de gestéo e Relatorio de auditoria do SGAS. Dezoito meses ap6s o primeiro

processo, que incluia recomendacdes de agdes corretivas e de melhoria. desembolso e, depois, de forma
anual como parte do ICAS.
12 Politica de Sustentabilidade 1. Adotar uma Politica de Sustentabilidade do Dr. Consulta. Politica de Sustentabilidade do Dr. Nove meses apds o primeiro
Consulta. desembolso.
2. Divulgar a Politica de Sustentabilidade com colaboradores, contratados, Evidéncias de divulgacéo Doze meses apds o primeiro
fornecedores e publico externo. desembolso.
1.3 Matriz de Identificagéo de 1. Elaborar uma Matriz de Identificagdo de Riscos e Impactos Ambientais e Matriz de Identificagéo de Riscos e Dez meses apds o primeiro
Riscos e Impactos Ambientais Sociais, que inclua a identificagéo e avaliagéo de riscos relacionados a Impactos Ambientais e Sociais. desembolso.
e Sociais. mudancas climaticas.
2. Atualizar a Matriz de Identificagdo de Riscos e Impactos Ambientais e Matriz de Identificagéo de Riscos e Anualmente como parte do ICAS.
Sociais, que inclua a identificagéo e avaliagéo de riscos relacionados a Impactos Ambientais e Sociais
mudancas climaticas. atualizada
14 Capacidade e competéncia 1. Designar um colaborador responsavel por liderar e monitorar a Evidéncias de designagéo. Seis meses apos o primeiro
organizacionais implementacdo SGAS. desembolso.
15 Monitoramento e Analise 1. Elaborar Programa de Monitoramento do SGAS que estabeleca os Programa de Monitoramento do SGAS Dezoito meses ap6s o primeiro
indicadores de desempenhos, KPIs, procedimentos, responsaveis e desembolso.
periodicidade dos monitoramentos.
2. Implementar Programa de Monitoramento do SGAS Evidéncias de implementacéo, incluindo Anualmente como parte do ICAS.
resultados do monitoramento de acordo
com os indicadores de desempenho e
KPIs estabelecidos.
1.6 Licenciamento Ambiental e 1. Obter Cadastro Nacional De Estabelecimento de Satde (‘CNES”) da CNES da unidade centro médico de Quando a autoridade competente
Permissos unidade ambulatorial de Osasco. Osasco. 0 emita.
2. Solicitar Laudo Técnico de Aprovagéo do Projeto Executivo (‘LTA”) para as Evidéncia de solicitagdo da LTA para as Seis meses apos o primeiro
unidades ambulatoriais Ibirapuera e Metrd Luz. unidades ambulatoriais Ibirapuera e desembolso.
Metrd Luz.

3. Solicitar Licengas Sanitarias para todas as unidades pendentes. Solicitagao de Licengas Sanitarias Seis meses apos o primeiro
desembolso para unidades que
ja possuem o LTA, e, para as
unidades ambulatoriais
Ibirapuera, Metré Luz e Tatuapé
2, quatro meses apo6s aprovagao
da LTA.

4. Obter todas as Licengas Sanitérias requeridas para todas as unidades. Licengas Sanitarias. Quando a autoridade competente
0 emita.

5. Solicitar Cadastro Nacional de Antncios (CADAN) para todas as unidades Evidéncia de solicitacdes do CADAN. Quatro meses apés o primeiro

em que o requerimento é aplicavel e que estdo pendentes. desembolso.
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6.  Obter Cadastro Nacional de Anuncios (CADAN) para todas as unidades. 6.  CADAN de todas unidades. 6.  Quando a autoridade competente
0 emita.

7. Para cada nova unidade, solicitar frente as autoridades e 6rgéos 7. Evidéncias de solicitagdo das licengas, 7. Seis meses apos inicio da
competentes as licengas, alvaras e cadastros requeridos com base na alvaras e cadastros, conforme aplicavel. operagéo da nova unidade.
legislagéo local

8. Obter todas as licengas, alvaras e cadastros de novas unidades requeridas | 8.  Licengas, alvaras e cadastros da nova 8. Quando as autoridades
em base a legislagéo local. unidade, requeridos em base a competentes o emitam.

legislacéo local.

9. Elaborar anualmente um Plano de Ag&o, incluindo um cronograma de 9. Plano de Agdo. 9. Seis meses apos o primeiro
execugdo, para adequagao ou atualizagdo de todas as licengas, alvaras e desembolso e, depois,
cadastros requeridas em base a legislacéo local. anualmente como parte do ICAS.

10.  Implementar o Plano de Acéo. 10.  Evidéncias de implementacéo. 10. Anualmente como parte do ICAS.

PS 2: Condigdes de Emprego e Trabalho
21 Mecanismo de Queixas e 1. Como parte do Canal de Etica, elaborar um procedimento que estabelega: 1. Procedimento do Canal de Etica. 1. Seis meses apds o primeiro
Reclamagdes Interno i) os tipos de queixas e solicitagdes que pode receber; i) um canal para a desembolso.
captura de queixas de colaboradores diretos, terceirizados e prestadores
de servico; iii) a garanta a confidencialidade e ndo retaliagao; iv) a
possibilidade de captura de queixas andnimas; v) procedimentos de
registro; vi) tempos de resposta para cada tipo de queixa; vii) equipes
responsaveis para manegar as queixas; e viii) um procedimento especifico
para recebimento e manejo de queixas referentes a assédio moral, sexual
e discriminagao.
2. Disseminar o procedimento aos colaboradores diretos, terceirizados e 2. Evidéncias de disseminacéo 2. Nove meses apds o primeiro
prestadores de servigo. procedimento com colaboradores desembolso.
diretos, terceirizados e prestadores de
senvico.
3. Implementar o procedimento. 3. Evidéncias de implementacéo. 3. Anualmente como parte do ICAS.
2.2 Né&o discriminagéo e 1. Elaborar a Politica do Comité de Diversidade e Incluséo, que estabelega o 1. Politica do Comité de Diversidade e 1. Seis meses apds o primeiro
igualdade de oportunidades escopo de atuagao, composi¢éo, governanga, e calendario de atividades Inclusdo. desembolso.
anuais.
2. Implementar a Politica do Comité de Diversidade e Incluséo. 2. Evidéncias de implementago (atas, 2. Anualmente como parte do ICAS.
relatorios de atividades, etc.).
2.3 Saude e Seguranga 1. Para novas unidades ou sempre que haja alteragées nas condigdes de 1. Laudo Técnico Preliminar das 1. Seis meses apods inicio de
Ocupacional trabalho das unidades existentes, elaborar Laudo Técnico das Condigbes Condic6es Ambientais de Trabalho, de operagéo da nova unidade, ou
Ambientais de Trabalho, de Insalubridade ou Periculosidade. Insalubridade ou Periculosidade. um més apds alteracdo nas
condigdes de trabalho das
unidades existentes.

2. Elaborar o Programa de Gerenciamento de Riscos para cada nova unidade | 2.  Programa de Gerenciamento de Risco 2. Trés meses apos inicio de
do Dr. Consulta. da nova unidade. operagéo da nova unidade.

3. Atualizar anualmente o Programa de Gerenciamento de Riscos de todasas | 3.  Programa de Gerenciamento de Risco 3. Anualmente como parte do ICAS.
unidades do Dr. Consulta. de todas as unidades.

4. Elaborar o Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional paracada | 4.  Programa de Controle Médico de Salde | 4.  Seis meses ap6s inicio de
nova unidade do Dr. Consulta. Ocupacional da nova unidade. operagéo da nova unidade.

5. Atualizar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional de todas 5. Programa de Controle Médico de Saide | 5.  Anualmente como parte do ICAS.

as unidades do Dr. Consulta, conforme validade do PCMSO de cada
unidade.

Ocupacional das unidades, renovado
conforme validade.
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6.  Elaborar Procedimento Operacional Padréo para Gestéo de Saude e POP para Gestéo de Saude e Um més apds o primeiro
Seguranga dos Servigos de Ressonancia Magnética. Seguranga dos Servigos de desembolso.
Ressonancia Magnética.
24 ProvisGes para pessoas com 1. Elaborar Procedimento para Contratacéo e Gestao de Pessoas com Procedimento Operacional Padrao para Seis meses apos o primeiro
deficiéncia. Deficiéncia que estabelega: i) procedimentos para recrutamento e Contratagdo e Gestdo de Pessoas com desembolso.
contratagdo; i) metas de percentual de contratagdo em base a legislacéo Deficiéncia.
local; e iii) adequacdes no ambiente de trabalho para garantir a incluséo de
pessoas.
2. Implementar o Procedimento para Contratagdo e Gestéo de Pessoas com Evidéncias de implementacéo e relatério Doze meses apos 0 primeiro
Deficiéncia. do percentual de nimeros de desembolso e, depois,
colaboradores PCD. anualmente como parte do ICAS.
25 Riscos de género 1. Implementar ao menos uma sala de lactancia em uma unidade Evidéncias de implementacéo. Se implementada em uma nova
ambulatorial localizada em regido estratégia de grande acesso as unidade ambulatorial, na abertura
colaboradoras. da nova unidade. Se
implementada em uma unidade
ja existente, doze meses apos o
primeiro desembolso.
PS 3: Eficiéncia de Recursos e Prevengao da Polui¢do
31 Eficiéncia de Recursos 1. Elaborar Programa de Uso Eficiente de Agua e Energia Programa de Uso Eficiente de Agua e Seis meses apds o primeiro

Energia.

desembolso.

2. Implementar Programa de Uso Eficiente de Agua e Energia.

Relatorios com dados de consumo
anual e implementac&o dos programas.

Anualmente como parte do ICAS.

PS 8: Patriménio Cultural

8.1

Patriménio Cultural

1. Realizar adequagdes a faixada e area externa das unidades que se
encontrem préximas a areas de patrimonio historico, conforme aplicavel, e
de acordo com os requerimentos estabelecidos pela CONDEPHAAT.

Evidéncia de implementagéo de
adequagdes implementadas.

Trés meses apds solicitado pela
autoridade competente durante o
processo de obtengdo do CADAN,




